EDITORIAL

—LA MISION, FUNDAMENTO DE LA ESTRATEGIA







LA MISION, FUNDAMENTO DE LA ESTRATEGIA

Laformulacion de planes estratégicos que se havenido popularizando al interior
delasempresas desde |ladécadadelos ochentaen el siglo pasado, sefidladentro
de su justificacion tedrica como fundamento de tales planes, la necesidad de
identificar claramentelarazdn de ser deaquéllas, sus caracteristicas particulares,
SU compromiso y sus valores.

Desafortunadamente larealidad ensefia que | os planes estratégicos por 1o genera
se plantean a nivel gerencia pero no siempre se formalizan por escrito, sin
embargo, si sehadifundido como précticasistematica, e formular una“mision”,
como una declaracion de principios que intenta reflejar el compromiso de la
empresa con la sociedad, su personal y sus socios. Hay que reconocer que con
frecuencia tal declaracion obedece mas a un estereotipo que el apegarse
juiciosamente alas caracteristicas que supone el concepto tedrico.

Bienomal, detodasformas, casi que hoy no se concibe unaempresaimportante
y estructurada que no tenga su mision y cada vez se observa mas apremio de
lasdirectivasy gerencias por encontrar un texto apropiado que permitamostrar
a publico que se cuenta con una, y dar asi la sensacion de que la empresa
reconace en ella su origen, sus compromisos asi como la claridad de todo lo
gue encierra su significado.

En este ambiente es frecuente encontrar que por lo general se privilegia la
cosméticaalarealidad y es asi que € texto definido de lamision se presenta
como parte de la decoracién de la empresa para exhibirlaalos visitantes en la
recepcion, sin que ello suponga unarealidad de conocimiento de su contenido,
de convicciéninternade suimportanciay mucho menos que debaser coherente
con laactividad del diaadia.

En este contexto el seudoplan estratégico y consecuentemente su desarrollo es
débil por ausencia de fidelidad con la declaracién misional y por lo general
todo lo planeado se olvida muy rapido.
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En resumen, disefiar unaredaccion de lamisién no es complicado, lo dificil es
hacerla vigente y fundamento del plan de desarrollo, pero ademéas es evidente
que tampoco se logra el objetivo de mostrar que la empresa cuenta con una
declaracion de misién, pues si como corresponde se ha previsto un propésito
de difusién, este se va degradando a punto que finalmente se convierte en un
cuadro colgado en larecepcion, cuyo texto apenas se alcanza a distinguir.

En el sector académico posiblemente sea una excepcion de estageneralizacion
y en la medida que los procesos de acreditacion de la educacion superior se
tornen més regulares, €l concepto estratégico de lamision se hace mésreal en
toda su importancia, inclusive con la dedicacion que se requiere para difundir
su contenido, explicar su significado y promover su apropiacién conceptual y
préactica en todos |os estamentos. Lograr su seguimiento estricto es € reto.

EnlaUniversidad Externado de Colombiapodemos decir, con algo de orgullo,
gue lamisioén es evidentemente el fundamento de nuestro desarrollo y laguia
diaria de nuestra actividad académica.

Su texto es ademés una declaracion de principios y valores pero |0 mas
importante es la coherencia manifiesta de su contenido con lafilosofia de sus
fundadoresy directivosy con lapréacticadedicaday casi rutinariadelo quealli
se dice. Cada uno de sus renglonesy énfasis describen casi que poéticamente
el compromiso de los miembros del personal docente y administrativo que en
su quehacer diario actlian en consecuencia.

Nuestra misién es un afortunado derrotero del compromiso que nuestra
Universidad establece con la sociedad, con el pais, con la libertad, con la
democracia, su seguimiento facilitalaintegracion del federalismo que gobierna
la institucién. Es evidente, que su contenido esta siempre presente de
pensamiento y de hecho, en las directivas de cada unidad académica. La
clarisimaautonomiaque se respira en departamentos 'y facultades consecuente
con esafilosofia, contribuye sorprendentemente aque las actividades funcionen
con agilidad y eficacia.

Ladifusiony el permanente mantenimiento que se practicatanto con el personal
docente como con el administrativo son definitivos paralograr esacomunidad
en el seguimiento cuidadoso de |os postulados de nuestra mision y ademas, se
pretende que nuestros estudiantes sean guardianes insomnes de lo que alli se
predica.

Escasi excepciona que en unainstitucion de cualquier sector delavidanacional
hayatal coherenciaentrelo que se predicaen el texto delamisiony lo que se
hace en los diferentes estamentos. Al leerla, unay otra vez, se manifiesta la



Editorial

vigencia de todos y cada uno de los fundamentos que se destacan en su
contenido.

Lamisién es pues en la Universidad Externado de Colombia:

Unafirme guia en latoma de decisiones.

Una declaracion que describe claramente larazon de su existencia como
institucion de educacion superior.

Unadescripcién de las caracteristicas particulares que la distinguen y la hacen
original.

Unareafirmacion en sus valores'y en sus prioridades fil osoficas.

A continuacion, invito arecitarlaunavez méasy areconocer su feliz realidad.

“Comoinstituci6n de educaci 6n superior dedicadaalaensefianzaeinvestigacion
en ciencias sociales, con unaconcepcion humanistica, laUniversidad Externado
de Colombiapromuevey practicaun absoluto respeto por laviday ladignidad
humanas. Su actividad se desarrolladentro de unafilosofiapluralista, abiertaa
todaslas corrientesdel pensamiento, ajenaa dogmatismoy respetuosadetodos
los credos religiosos e ideologias politicas. La Universidad promueve la
tolerancia como formula para alcanzar la paz y €l progreso dentro de la
heterogeneidad y consideraaladiversidad como unade sus mayoresriquezas’.

“El Externado de Colombia tiene confianza y optimismo en la viabilidad de
Colombia como nacion y trabaja por |areanimacion de laidentidad nacional;
apoya la integracion con los paises de América Latina como garantia de una
presenciasignificativaen el concierto internacional y estimulala cooperacion
con universidades detodo el mundo para mantenerse en contacto con lacultura
universal y actualizada frente al avance delas ciencias’.

“Dentro del espiritu liberal quelaanima, laUniversidad Externado de Colombia
persigue el ideal delalibertad como derecho inalienable del ser humano; tiene
feenlademacracia; luchapor € perfeccionamiento del Estado socia dederecho,
en la busgueda de laigualdad en los planos social y econdmico, y el respeto
por los Derechos Fundamentales. Asi mismo, procuralaformacion integral de
sus alumnos: busca forjar verdaderos ciudadanos conscientes de sus
compromisos para con la nacién; personas integras, con independencia de
carécter y practicantes de una ética civica intachable, piblicay privada;
profesionales solidarios, auténticos, austeros, dotados con criterio, capaces de
resistir la intimidacién, enfrentar la corrupcion y contribuir a rescate de la
dignidad de la patria’.
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