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Cuando se habla sobre el problema en investigacion, no se hace referencia a
una situacion negativa, como la mayoria de la gente cree, laraiz griega de la
pal abraindica que se trata de una cuestion por aclarar o solucionar, o también
se puede tomar como un modo de obtener un resultado cuando ciertos datos
son conocidos, es decir es a go que puede tener méas de una solucién. Parauna
mejor comprension de la tematica que se esté tratando, nos referiremos a las
definicionesy comentarios que sobre el tematrata J. PADRON en su libro ¢Qué
es un problema de investigacion?

Es comun decir que no hay investigacion sin un“problema’ y que un problema
bien planteado es mejor que cual quier solucion gratuita. Pero, ¢de qué estamos
hablando? ¢qué es un “problema’? Analicemos las siguientes definiciones,
tomadas como muestra, y decidamos luego hasta qué punto es claro o evidente
el sentido de la palabra:

— Problemaes un procedimiento dial éctico quetiende alaeleccion o al rechazo
otambién alaverdad y a conocimiento (ARISTOTELES).

— El problema o la proposicién problemética es una proposicion principa que
enuncia que algo puede ser hecho, demostrado o encontrado (JUNGIUS).

— Por problema |os matematicos entienden las cuestiones que deja en blanco
una parte de la proposicion (LEIBNITZ).

— Problemaes una proposicion précticademostrativa, por lacua seafirmaque
algo puede o debe ser hecho (WoLF).

— Problemas son proposi ciones demostrativas que necesitan pruebas o son tales
Como paraexpresar unaaccion cuyo modo de realizacion no esinmediatamente
cierto (KANT).

—Problemaeséel desacuerdo entrelos pensamientosy loshechoso el desacuerdo
de los pensamientos entre si (MACH).
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— La situacién no resuelta o indeterminada podria Ilamarse situacion
“problematica’; se hace problemética en e momento mismo de ser sometidaa
investigacion. El resultado primero de la intervencion de la investigacion es
gue se estima que la situacion es problemética (DEWEY).

— Problema es la conciencia de una desviacion de la norma (Boas).

— Problema es cuando dos mas dos no son cuatro (WARREN GOLDBERG).
—Problema es una oportunidad vestida con ropa de trabajo (HENRY J. KAISER).

Por |o demas, pasando a su aspecto observabley analizando lo que se presenta
como tal en las tesis de grado, hay veces en que el problema aparece con un
extenso texto de muchas paginas que contienen descripciones, visiones
histéricas, discusiones normativas, etc., mientras que en otras €l problema se
reduce aunasencillaproposicién o enunciado de apenas unas dos o treslineas.

De manera que aceptaremos como problema de investigacion, cualquier
proposicion acerca de una situacion que requiere mas 0 mejor conocimiento
del que setieneen € instante presente, y que unapersonaexperta o conocedora
—€l profesor guiay los profesores examinadores—, acepten como justificacion
para unainvestigacion. En investigacion €l problema no es producto del azar,
del simple gusto de un sujeto, sino que se determina a través de las falencias
tedricas o practicasy por eso debe de enunciarse en formadirectay en términos
tales que sean susceptibles de contrastacién empirica.

Resumiendo un paco lo escrito sobre € problema en si, es un fendémeno natural o
socia y laexplicacion de este fendbmeno no esméas que € resultado de un proceso
cientifico, y no es mas que la observacion de un fendmeno describiendo sus
elementosy relaciones paraasi poder determinar sumovimiento y susleyes.

Tipos de problemas

Como hemos podido ver, en € desarrollo de este articulo € problema se puede
considerar unfendmeno natural 0 socia, que hacecrisissubjetivaen laspersonas
afectadas y como Unica explicacién de este fendmeno sera un reflgjo directo en
laconcepcion fil osdfico-politico-ético delapersonaque desealainvestigaciony
es asi que podemos distinguir los siguientes tipos de problemas a saber:

— Tedricos. Cuyo propdsito es generar nuevos conoci mientos.

— Précticos. Con objetivos destinados al progreso.

— Tedrico-practicos. Para obtener informacion desconocida en la solucion de
problemas de la préactica.



Concepcopnes sobre el problema ...

Sin duda existe un gran nimero de problemas que nos inquietan, pero quizala
solucion de lamayor parte de ellos no esta al alcance de todos. Los requisitos
paraelegir un problema de investigacion son:

— Experienciaen e tema

— Importancia del problema

— Conocimientos para su manejo
— Relevanciacientifica

— Relevancia humana

— Relevancia contemporanea

Con base en los requisitos anteriores la descripcion del problema es una
fotocopia literaria que destaca:

— Las partes

— Lasrelaciones

—Lascalidades

—Laforma

—Las circunstancias que incluyen el origen del problema

— Los antecedentes en el tiempo pasado

Labuena descripcion de los requisitos anteriores agudizala sensibilidad de las
personas con e deseo de la investigacion, pues el contacto del investigador
con el problema, ledalaoportunidad de abrir sus sentidos anuevas experiencias
e incentivarse para buscar la solucion mas pertinente al mismo y darle asi un
aporte significativo ala sociedad, 1o que hace que la concepcion de problema,
gue no se debe confundir con proyecto, no es paracrear un estado de angustia
sino mas bien de motivacién y gusto por conocer situaciones nuevas y
placenteras al intelecto.
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