LA LEY SARBANES-OXLEY DE 2002

Andrés Cifuentes
INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
Objetivo general

Crear un informe que sintetice fielmente |os lineamientos de la ley Sarbanes-
Oxley y queofrezcalas pautas del disefioy gjecucion deun encargo deauditoria
bajo Sox (contraccion de Sarbanes-Oxley), que pueda servir como guia para
los profesionales encargados de su aplicacion o para los estudiantes que de-
seen informarse de lamisma.

Objetivos especificos

1. Crear unaguiaen espafiol delaley Sarbanes-Oxley quefacilite lacompren-
sion de lamisma por parte de las personas interesadas.

2. Ofrecer una ubicacion espacio-temporal, antecedentes y lineamientos gene-
ralesy més representativos que dieron lugar alaaparicion de laley

3. Sintetizar el contenido de cuatro de los titulos de laley, con sus respectivas
SECCIONES.

4. Aportar un modelo de disefio y gecucién de encargos de auditoria bgjo la
normatividad Sox, utilizando terminologia propiadel desarrollo de dichos en-
cargos en empresas SEC.

*  Estudiante de pregrado de la Facultad de Contadlérl’a delaUniver-
sidad Externado de Colombia, representante al 1. Congreso Estu-
diantil realizado en la Pontificia Universidad Javeriana

165




166

@puntes cont@bles

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Lacarenciade fuertes sistemas de control interno en muchas de las compafiias del
mundo originaron grandesescanda osen losmercados de capital es; empresascomo
Enrony Parmalat, en donde se presentaba una notable faltaen laconfiabilidad de
lainformacidn financiera, ineficiencia e ineficaciade las operacionesy en ocasio-
nesomision delasleyesy regulaciones aplicables, emitieron en variadas ocasiones
informacion equivoca que sirvié como base para la toma de decisiones de los
inversionistas. Tras la quiebra de algunas de las empresas norteamericanas més
importantes, e congreso de ese pais promulgo laley Sarbanes-Oxley, que busca
reforzar |os sistemas de control interno de las compafiias paradevolver laconfian-
zadelosinversonistas en los mercados de capital.

Es necesario estudiar y estar atento alaley Sarbanes-Oxley, pues es un com-
plemento fundamental del informe del Committe of Sponsoring Organization
(coso). Laseccion 404 de laley sox se focaliza en la confiabilidad de la pre-
sentacion de lainformacién financieralo que representa un hecho de bastante
tendencia en las empresas del mundo.

JUSTIFICACION

Larazon primordia de la presente investigacion es dar la pauta parael enten-
dimiento de laley Sarbanes-Oxley, por representar una herramienta de impe-
rioso uso en las empresas vigiladas por la Security and Exchange Comission
(sec) de Estados Unidos de América.

Ademas, la presente investigacion es de gran utilidad pues representa unasin-
tesis de laley en espafiol, y de esta manera se puede hacer extensiva a més
personas que por caracter académico o profesional deban aplicarla

En Colombia la mayoria de las auditorias se guian por € informe coso, Sox
tomaen cuentaciertas consideraciones de dicho informey las complementade
tal maneraque selogre en las organizaciones un mejor control interno. Asi que
al tomar a Sox como una herramienta complementaria del informe, se esta
extrapolando lateoria alos contextos aplicables a coso y muchas de las com-
pafiias nacionales la toman como guia para la elaboracion e implementacion
de sus sistemas de control interno.

MARCO TEORICO
El proyecto esta enmarcado en la promulgacion de laley Sarbanes-Oxley, los

diferentes conceptos de personas especializadas en el temay la aplicacion de
laley aunaempresavigilada por la sec.
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METODOLOGIA

Lamayor parte de lainvestigacién serealizé deformadocumental. Sin embar-
go, se buscaron espacios para entrevistas con personas conocedoras del tema
pararesolver dudas (tutor de practicay jefeinmediato de préctica). Lainvesti-
gacion también cont6 con una parte de metodologia de campo, aplicada a un
cliente Sec, la cual por motivos de confidencialidad no podra ser mencionada
en el presente informe.

RESULTADOS ESPERADOS

Presentar por parte de estudiantes y |os encargados de la practica empresarial
de la Universidad Externado de Colombia ala comunidad académicay alas
personas que en el diaadiaestan enlaaplicacion delos conceptosdelaley, un
estudio especifico, facil de entender y sobretodo Util, delaley Sarbanes-Oxley,
gue sirva como guia basica que permita un entendimiento global de la teoria
sox, de tal manera que puedan extrapolar el conocimiento a otros trabajos de
investigacion o alaaplicacion mismade laley como asistentes en encargos de
auditoria de empresas vigiladas por la sec.

ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Presentacion de un informe escrito y exposicion con ayudas audiovisualesala
Facultad de Contaduria Publica del Externado de Colombia, como requisito
primordial de de la practicaempresarial del séptimo semestre.

TRABAJO DE CAMPO

Introduccién

A raiz de los escandalos corporativos que dejaron nublada la imagen de la
profesion contable a finales de 2001 con la quiebra de Enron, el congreso de
los Estados Unidos de América promulgo la ley Sarbanes-Oxley —Sarbanes-
Oxley Act of 2002—, lacual introdujo muchas reformas en términos de gobier-
no corporativo con el propdsito de devolver |a confianza de los inversionistas
a los mercados de capital mediante la implantacién de normas que no sélo
direccionan laconductay lineamientos generales de la préactica profesional de
laauditoria, estableciendo y otorgando responsabilidades alos actores activos
y pasivos del proceso de auditoria (auditores y administradores respectiva-
mente), sino que facilitalas pautas paralacreacion, implementaciény andlisis
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del control interno en la elaboracion de reportes financieros que garanticen
informacion y dictdmenes de auditoria (revisoriafiscal, parael caso colombia-
no) gustados alarealidad fiscal delasempresas, evitando el fraudey declara-
ciones erroneas.

Esta ley aplica para todas aguellas empresas inscritas ante la Security and
Exchange Comission (Sec), que vigila alas empresas que cotizan sus acciones
en bolsa), y cuya aplicacion se hace extensiva a todas las sucursales transna-
cionaes, subsidiarias o filiales de dichas empresas; sin embargo, laley Sox esta
tragpasando su alcance y se esta convirtiendo en una tendencia que siguen mu-
chos paises para asegurar que sucesos como |os citados anteriormente no vuel-
van asuceder. Estaley fijaciertos estdndares en laimplementacion y monitoreo
delossistemas de control interno de laorganizacion, y su seccién 404 estaenca
minadaal control interno de los reportes financierosy la valoracion de la admi-
nistracion delacompafiiarespecto alosmismos (Internal Control Over Financia

Reporting, por sussiglaseninglés[icorr]). En un mundo global donde los este-

reotipos internacional es tienden a consolidarse en los diferentes paises y donde
cada vez hay mas presencia de empresas transnacionales, |os profesionales en-
frentan €l reto imperioso de laintegralidad, |0 que hace necesario € desglosey
generacion de nueva informacion que permita mantener alos profesionales ac-
tualizados con respecto alos procedimientos aplicados en las diferentes discipli-
nas arededor del mundo. Esta investigacion busca dar un vision clara de los
lineamientos generales que componen laley Sox, a igua que de las funciones
gue cumple cada uno de los organi smos rel aci onados con lamisma, detal mane-

raquepuedaservir como guiaacadémicay delapracticaprofesiona deauditoria,

por tratarse de un temaque constituye innovacion y tendenciaalaconsolidacion
en los paises del mundo.

GLOSARIO

El presente glosario ilustra las definiciones de algunos de los conceptos con-
tenidosen laley Sarbanes-Oxley y en lasdisposicionesy normasdelasec. Las
mismas han sido desarrolladas bajo e contexto aplicable especifico (Sox),
Ademés, entre paréntesis se refiere el término alaley que lo contiene, para
facilitar las consultas directas.

1. Instituto Americano de Contadores PUblicos Certificados - American Institute
of Certified Public Accountants (Aicm).

2. Auditoria: (Sox) Es el examen de los estados financieros de cualquier emi-
sor por una firma de contadores publicos independientes de acuerdo con las
regulaciones delajunta o lacomision, con los principios de auditoria general -
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mente aceptadosy las normas rel aci onadas paratal es propositos, con el propo-
sito de expresar una opinion sobre tales estados financieros.

3. Autoridad Reguladora Estatal A propiada: (Sox) Eslaagenciaestatd u otraauto-
ridad responsable por lalicenciatura u otraregulacién de la préctica de la contabi-
lidad en el Estado 0 estados quetienen juri sdiccién sobre unafirmade contabilidad
publicaregistrada o persona asociada aella, con respecto a asunto en cuestion.

4. Board-Junta: (Sox) Ver Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB)

5. Cliente de Auditoria: (sec) Es la entidad cuyos estados financieros son
auditados, revisados o certificados y toda empresa afiliadaaella. En lanorma
se menciona mucho la frase emisora 0 empresa emisora, denotando a la em-
presa que emite los estados financieros para que sean objeto de auditoria.

6. Cddigo de ética: (sec) Estandares escritos que son disefiados razonablemen-
tecon lafinalidad de prevenir actosmal obrados en lagjecucion delaauditoria
y que buscan promover una conducta éticay honesta, revel aciones compl etas,
justas, exactas, oportunas y comprensibles de |os documentos que la emisora
enviaalacomision. Cumplimiento de las leyes aplicables.

7. Comisidn: (sec) Comisiéon de Seguridad e Intercambio, Securities and
Exchange Comision (Sec).

8. Comité de auditoria: (Sox). Es un comité u organizacién equivalente, esta-
blecido por lajunta directiva de laempresa emisora con lafinalidad de super-
visar los procesos contable y de reporte financiero de dicha empresa y las
auditorias desarrolladas por lafirma sobre los estados financieros de |a emi so-
ra. Si dicho comité no existe con respecto alaemisora, lajuntadirectivadela
empresa en su totalidad conforma el comité de auditoria.

9. Contador: (sec) Es una firma de auditoria registrada, un contador publico
certificado (cma), 0 un contador publico que desarrollay gjecutaservicios para
un encargo de auditoriaparael cual se requiere independencia.

10. Control interno y procedimientos para reporte financiero: (sec) Son con-
troles que buscan la preparacién de estados financieros de proposito externo,
presentados fielmente de acuerdo con los GAAP, GAAS 0 cualquier norma
supletiva de la pcaos.

11. Control interno (coso-GAAS) ES un proceso afectado por la gerencia y
ireccion de una empresa disefiado para proveer garantias respecto al logro de
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los objetivos en las siguientes categorias: confiabilidad en los estados finan-
cieros efectividad y eficienciaen las operaciones, cumplimiento delasleyesy
regulaciones aplicables. El control interno lo conforman cinco componentes
interrel acionados seguin coso: Entorno de control: Hacereferenciaalacultura
organizaciona de la compafiia, la cual influye en la conciencia de control de
susintegrantes. Es el fundamento primordial paralos demés componentes del
control interno, ya que provee disciplinay estructura. Valoracion del riesgo:
Eslaidentificacién y andlisis que hace una compafia con respecto alos ries-
gos asaciados con e cumplimiento de los objetivos que le brinda las bases
paratratar dichos riesgos. Actividades de control: Son las paliticasy activida-
desdesarrolladas por laadministracion con lafinalidad de reducir o mitigar los
riesgos. Informacion y comunicacién: Son sistemas que facilitan laidentifica-
cion, captura e intercambio de informacion para facilitar el cumplimiento de
las responsabilidades de | as personas de la empresa. Monitoreo: es el proceso
de valuacion de lacalidad de los procesos y procedi mientos que conforman el
control interno.

12. Empresa afiliada: (sec) ES una empresa que tiene control sobre el cliente
de auditoria o sobre la cual €l cliente de auditoria tiene control. Una empresa
sobrelacual €l cliente de auditoriatiene influencia significativa, a menos que
dicha entidad no represente materialidad para el cliente de auditoria.Una em-
presa gque tiene influencia significativa sobre el cliente de auditoria a menos
gue €l cliente de auditoriano seamaterial paralaempresa. Todas las empresas
incluidas en el complejo deinversiones de laempresa.

13. Equipo encargado de auditoria: (sec) Todos |os socios de auditoria, direc-
tores, socios inversionistas y empleados profesionales que participan en un
encargo de auditoria, revisién o evaluacion de estados financieros de un clien-
te de auditoria.

14. Financiero experto del comité de auditoria: (Sec) Es una persona quetiene
los siguientes atributos: entendimiento de los principios generales de contabi-
lidad | os estados financieros; lahabilidad de evaluar laadecuada aplicacion de
dichos principios relacionados con la contabilidad para hacer estimaciones,
acumulacionesy reservas; experienciapreparando, evaluando, auditando o ana-
lizando estados financieros; entendimiento de control interno y los procedi-
mientos rel acionados con el reporte financiero; entendimiento delasfunciones
del comité de auditoria.

15. Firma de contaduria publica . Es una sociedad cuyo tipo societario puede
ser cualquiera de los establecidos por laley, cuyo objeto econdmico principal
esel desarrollo delacontaduria publicay laauditoria(y demés) delos estados
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financieros de otra entidad, y cuyaactividad que se encuentraregulada por las
disposiciones de la pPcAoB.

16. Firmade contaduria publicaregistrada. (Sox) Es una Firmade Contaduria
Pdblica que se registra ante la pcaoB dando cumplimiento alo exigido por la
ley Sox.

17. Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, General Accepted
Accounting Principles (GAAP).

18. Estandares de Auditoria Generalmente Aceptados, General Accepted
Auditing Standard (GAAS).

19. Papeles de Trabajo. Documentacion cuya informacién de auditoriarevela
los procedimientos aplicados, laevidencia obteniday las conclusiones del au-
ditor responsable del encargo en gercicio de su evaluacion tal y como lo exi-
gen lasnormas de lasec y laPcaoB.

20. Public Company Accounting Oversight Board (pcaoB) (Sox) Es €l orga-
nismo instaurado por laley Sarbanes-Oxley para vigilar las auditorias de las
companiias publicas que estén sujetas alasleyes de lasec. LarcaoB estaenca
minada a proteger los intereses de los inversionistas y el interés publico en la
preparacion de informacion financiera exactay real, al igual que reportes de
auditoriaindependientes.

21. Periodo de encargo de auditoriay profesional: (sec) Incluye los periodos
comprendidos entre el inicio del exameny evaluacion de los estados financie-
ros hastalaemision delaopinioninherente alos hallazgos rel acionados atales
estados financieros. El periodo iniciacuando el auditor firmaunacartainicial
de encargo de auditoria o empiezalos procedimientosderevisiény evaluacion
y culminacuando €l cliente de auditoriao lafirmanotificaalacomisién que el
emisor ya no representa un cliente de auditoria paralafirma

22. Periodo del encargo de auditoria: (sec) De acuerdo con la norma de con-
flicto de interés, los procedimientos de auditoria deben empezar después de
gue € reporte anual de auditoria haya sido enviado alarcaoB paralarevision
respectiva, €l periodo de encargo de auditoria va desde dicha fecha hasta la
nueva fecha de entrega del reporte anual en cuestion.

23. Personaasociadaaunafirmade contaduria publica: (Sox-Covered Person)
Escualquier individuo, sea propietario, socio de auditoria, socio inversionista,
director, contador, u otro profesional empleado por la firma, 0 un contratista
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independiente o entidad que en relacién a la preparacién de un reporte de
auditoria: obtiene utilidades o remuneracién de cualquier indole por partedela
firma; participa como agente o en nombre de tal firma.

24. Reporte de auditoria: (Sox) Es un documento preparado después de la gje-
cucion de una auditoria con el propésito de cumplir con las normas de entida-
des de vigilancia 'y seguridad y en el cual una firma de contaduria pablica,
establece 1. su opinion con respecto alarazonabilidad delas cifras que confor-
man los estados financieros de la emisora o cualquier otro reporte de indole
financiero y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad general-
mente aceptados aplicables aellos, 0 2. que dicha opinidn no puede ser emiti-
da. Dicho reporte corresponde a “dictamen de revisor fiscal” que se emite en
Colombia.

25. Rol contable: (sec) Es la posicion o e cargo que por desarrollo de sus
funciones gjerceinfluenciasobre el contenido delosregistros contableso cual-
quier persona gque |os prepara.

26. Rol de Supervision de Reporte Financiero: (sec) Financial Report Oversight
Role. Rol en el cual una persona esté en laposicion deinfluir en el contenido
de los reportes financieros o en la conducta de las personas que |o preparan.

27. Serviciosdiferentesalosde auditoria: (Sox) Cualquier servicio proveido auna
empresa emisora por una firma de contaduria publica, diferente alos de revision,
valuacion, evaluaciony certificacion delosestadosfinancieros de dichaempresao
cualquier otra actividad involucrada en el desarrollo de unaauditoria

28. Socio deAuditoria: (sec) Esunapersonagueintegrael equipo del encarga
do de auditoriaquien tienelaresponsabilidad de toma de decisiones en asuntos
significativos de la auditoria, €l reporte y la contabilidad que afectan los esta-
dosfinancierosy representaala persona de mayor relacion con lagerenciade
laemisoray el comité de auditoria. Incluye lo siguiente: la persona que lidera
y coordinalaauditoriay esresponsable por lasrevisionesy laauditoriamisma
(the lead partner); la persona que realiza una segundarevision alaauditoriade
acuerdo a GaAs para dar una certificacion adicional sobre la razonabilidad de
las cifras que conforman los estados financieros y la correcta aplicacion delos
principios de contabilidad generalmente aceptados aplicables a ellos; 10s aso-
ciados alos equipos de auditoria que han prestado 10 0 més horas de servicio
en laevaluacion o revision de los estados financieros de la emisora.
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ANTECEDENTES

El impacto mundia gque ocasionaron los errores de importantes firmas finan-
cierasen el ambitointernacional hasido radical en el desarrollo delaprofesion
de los contadores publicos, dada |a trascendencia que tienen |as regulaciones
en el &mbito financiero, contabley administrativo, pues gracias a estas funcio-
nes, la economia se moviliza.

En Estados Unidos, surge la ley Sarbanes-Oxley que lleva el hombre de sus
creadores, para tener un mejor control en las regulaciones de los auditores
externos, quienes certifican la buena administracién de las empresas.

Uno de los principales objetivos de esta nueva ley, es mejorar la confianza
publica en la integridad de los reportes financieros, debido a que los Ultimos
escandal os contabl es han alarmado alosinversionistas acercade laconfiabilidad
de los contadores publicos.

L os casos tan mencionados mundial mente como Enron'y World Com origina-
ron lacreacion de un comité de auditoriaen Estados Unidos, quevigile muy de
cercael desempefio delosauditoresy no permita que Sean propensos aningdn
tipo de soborno.

Dentro de las modificaciones, se encuentrael hecho de que cada tres afios hay
gue revisar alas empresas, parallevar un mejor control.

Con estanuevaley, se establece un nuevo paradigma de la contabilidad corpo-
rativay, por ende, mejores controles internos. Ademés de fortalecer laimagen
delaprofesion.

CASO ENRON-ARTHUR ANDERSEN

Enron nacié en 1985" como empresa distribuidora de gas, a partir de la fusién
de dos empresas dedicadas a esa actividad en Estados Unidos, en los primeros
anos de laliberalizacion energética en este pais.

Laliberalizacion energética of recianuevas oportuni dades de negocio, que Enron
aprovecho bajo el liderazgo de su ceo’, KEN LAy. Ademés de distribuidor de
gas, Enron paso a ser intermediario de materias primas, comprando y vendien-
do gas natural, y, més tarde, se hizo intermediario del mercado eléctrico. La

1. DOMENEC MELE.
2. ceo: Chief Excecutive Officer, es el maximo cargo de direccion en
una entidad.
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intermediacion se amplid a otras materias primas como petroleo, pasta de pa-
pel, acero y plastico. También asumio la intermediacién de riesgo que suscri-
bian los clientes ante la complejidad y los riesgos de los contratos. Enron
contrataba directamente a los compradores y vendedores, 1o cual exigia un
répido acceso a mercados crediticios, ya que Enron apenas tenia liquidez.

Las ventas de Enron crecian de un modo sorprendente, pero la deuda crecia
también y lo hacia de un modo desproporcionado en relacion con su capital
propio. Ante esta situacion, Enron necesitaba mantener una buena calificacion
crediticiay lo logré durante bastante tiempo, durante el cual sus acciones no
dejaban de aumentar de valor. Sin embargo, el desarrollo de los mercados de
intermediacion hizo que se redujeran los margenes y, por tanto, 1os beneficios
y €l ritmo de crecimiento. Estos hechos dificultaban mantener una buena cali-
ficacion crediticia. A partir de 1997, Enron buscd nuevos mercados y realizd
inversiones en centrales el éctricas, empresas de Internet, redes de fibra dptica,
pero no dieron los beneficios esperados. Fue entonces cuando decidieron au-
mentar los beneficios presentados, valiéndose del engafio. Para mantener la
calificacion crediticia, se crearon beneficios ficticios, se protegieron activos
en el balance y se disminuyd la deuda en las cuentas contables. Entre otras
artimafias, utilizaron unaagresivatécnicacontabl e denominada mar k-to-mar ket
accounting, permitida por laley estadounidense, pero de un modo gue inducia
aengafo, yaque se hacian contratos a muy largo plazo (hasta 20 afios), lo cual
hace préacticamente imposible una correcta val oracién de los beneficios que se
obtendrian y, en consecuencia, de los activos. Por otra parte, no consolidaron
en sus balances las cuentas con resultados negativos de empresas que habian
creado y gque, mediante determinadas artimafias, controlaban en menos de un
3%, lo cual estdtambién aceptado por laley norteamericana. Todo ello con la
particularidad de que tenian mas de 3.000 empresas con una participacion de
este tipo, lo que daba una idea muy errdnea de la situacién financierarea de
Enron.

Ante lanecesidad de conseguir nuevos contratos, especialmente al fin de cada
trimestre, lapresion sobrelosvendedores setornabacasi insoportable. Cuando
finalmente se descubrié lo ocurrido, las acciones cayeron en picado y la em-
presa entrd en bancarrota.

LafirmaArthur Andersen, que habia actuado como auditorade Enron al tiem-
PO que conseguiaimportantes sumas como consultora de esa misma empresa,
sevio tan seriamente involucrada en el asunto que, a poco tiempo de conocer-
se su desafortunada actuacion, desaparecié como empresa.
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¢, POR QUE SARBANES-OXLEY?

LalL ey sarbanes-Oxley recibe su nhombre delos precursores del proyecto en el
Congreso Americano: Paul Spyrus Sarbanesy Michael Oxley. A continuacion
se presentan |os datos mas representativos de la vida de los Senadores:

Senador Paul Spyrus Sarbanes®

El nombre delaley esen honor asu precursor: PAUL SPYRUS SARBANES, Sena-
dor demécrata de alto rango de Maryland, hizo historia en Maryland en no-
viembre del 2000 a ganar su reeleccion a un quinto periodo, algo nuncavisto
en el Senado de Estados Unidos, convirtiéndose asi en €l senador de los Esta-
dosUnidos que mastiempo haprestado sus serviciospor € estado de Maryland.

SARBANES ha venido trabajando para |os residentes de Maryland durante més
detresdécadas, primero como miembro delaCamarade Delegadosde Maryland
y luego, durantetres periodos, como congresistapor el Tercer Distrito Congre-
sional. Desde 1977 ha prestado sus servicios con integridad y distincion en el
senado de los Estados Unidos en donde funge como el miembro de més nivel
delaminoriaen el ComitédelaBanca, Vivienday Asuntos Urbanos del Sena-
do, y esel miembro de mas alto rango delos comités de Rel aciones Exteriores,
Presupuesto y de los Comités Conjuntos de Economia.

Un llamado al servicio publico

PauL SarBANESnacio en Salisbury, enlacostaEstede Maryland, el 3 defebre-
ro de 1933. Fue hijo de inmigrantes griegos que vinieron de Laconia (Grecia)
Spyros (que fallecid en 1957) y MATINA SARBANES (que fallecio en el 2001)
eran propietarios del Mayflower Restaurant, en Main Street de Salisbury. Los
principios que el senador SARBANES aprendid al criarse en Salisbury y que han
guiado su vida publica son la oportunidad y la justicia-principios que con fir-
meza él considerafundamental es para una sociedad decentey justa. Si bien no
habia ninguin diploma en la pared, los padres de SARBANES entendieron laim-
portancia del trabajo arduo asi como del valor de la educacion. Inculcaron
estos val ores en sus hijosjunto con un aprecio de los beneficiosdevivir en una
sociedad democrética.

Después de graduarse de Wicomico High School, en Salisbury, SARBANES re-
cibi6 unabecaacadémicay atléticaparaPrinceton University (Licenciaturaen
Artes en 1954). Se le otorgd una beca Rhodes que lo Ilevo a Oxford (Inglate-

3. The Sarbanes-Oxley AcT 2002-us Congress.
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rra) (Licenciaturaen Artes de Primera Clase-1957). SARBANES regresd luego a
Estados Unidos y asistié a la Escuela de Leyes de Harvard. Después de gra-
duarse en 1960, fungié como secretario del tribunal parael juez federal MoRRIS
A. SOPeR, antes de ingresar a la préactica privada en dos bufetes legales en la
ciudad de Baltimore.

Muy temprano en su vida, SARBANES aprendi 6 de sus padres sobre el privilegio
gue tenemos por Vvivir en una democracia, la importancia de la participacion
comunitariay, en particular, laimportancia de gjercer €l derecho avotar.

En sus muchas conversaciones con estudiantes alo largo de todo el estado de
Maryland, cuando habla de su pasién por el servicio publico, SARBANES habla
del alto valor quelos antiguos griegos daban ala participacién en lavidapubli-
ca. Expresa que en Atenas aquellos que vivian solamente su vida privada se
guedaban cortos. Eran [lamados “idiotes’ de lo que se deriva nuestra palabra
“idiota’ del dia de hoy.

Losprincipiosdejusticiay oportunidad queincul caron sus padres en SARBANES
desde una edad muy temprana lo llevaron a una vida de servicio publico. En
1966, SARBANES se postuld para la Camara de Delegados de Maryland en la
ciudad de Baltimore y gand. Durante sus cuatro afios como legislador estatal
en Anapolis, prest6 sus servicios en el Comité Judicia y en e de Medios y
Arbitrios.

En 1970, fue electo ala Camara de Representantes de los Estados Unidos, €l
primero de sus tres periodos. Mientras sirvié en la Camara de 1971 a 1976,
SARBANES presté sus servicios en e Comité Judicial de la Camara, e Comité
delaMarinay PescaMercantey en el Comité Selecto parala Reorganizacion
delaCéamara. Fue durante su servicio en laCamara, en agosto de 1974, cuando
SARBANES fue seleccionado por sus colegas demdcratas del Comité de la Ca
mara de Watergate para presentar €l primer articulo de la impugnacién del
presidente RicHARD NixoN por obstruccion de lajusticia

El 2 de noviembre de 1976, Sarbanes fue electo al Senado de los Estados Uni-
dos. Fue reelecto en 1982, 1988, 1994 y 2000. A lo largo de su servicio publi-
co, el Senador Sarbanes hatrabajado arduamente para darles alos ciudadanos
de Maryland unarepresentacion dedicada e independiente, basada en lainteli-
gencia e integridad, una representacion que le da a la gente confianza en que
sus funcionarios €l ectos estan para servir el bien publico.
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LA LEY SARBANES-OXLEY: RESTAURACION
DE LA CONFIANZA EN LOS MERCADOS FINANCIEROS

Como respuestaa fracaso de Enron Corporation en 2001, gue en ese momento
era la séptima corporacién mas grande en Estados Unidos, SARBANES, en su
calidad de presidente del Comité de Banca, Vivienda y Asuntos Urbanos del
Senado, Ilevo acabo una serie de amplias audiencias que tuvieron como resul -
tado la aprobacién de unaley bipartidista disefiada para reformar la industria
de la contabilidad y restaurar la confianza de los inversionistas, que se habia
erosionado con el colapso de Enron.

Inmediatamente después de laaprobacién de lalegislacion por parte del Comi-
té de la Banca del Senado, en junio del 2002, las dificultades contables de
WorldCom sacudieron alin mas alos mercados financierosy crearon unagran
olade apoyo paralalegislacion de SARBANES quien se present6 en los progra-
mas de television “ ThisWeek” delaAsc, “Meet the Press’ delaNnBc, en CNN,
y encnec. Ademés, fue electo por el lider demdceratadel Senado, Tom DASCHLE,
paradar larespuestademdcrataal discurso semanal por radio del Presidente el
29 dejunio del 2002.

LalL ey de Reformadela Contabilidad de Compafiias Publicasy Proteccion de
los Inversionistas fue firmaday entré en vigencia como ley el 30 dejulio del
2002, y se le ha calificado como “la reforma de mas alcance en las practicas
comerciales estadounidenses desde |a época de Franklin Delano Roosevelt”.
Laley, que ahora se conoce como la Ley Sarbanes-Oxley, lleva el nombre de
los principales patrocinadores de la legislacion.

Lalegislacion crea un consegjo de supervision solido e independiente para su-
pervisar alosauditores de compafias publicasy |e permite aeste consgjo esta-
blecer normas de contabilidad, asi comoinvestigar y disciplinar aloscontadores.
Cubre los conflictos de interés, garantiza la independencia de los auditores,
afianza el gobierno corporativo, exigiendo que los lideres corporativos sean
personalmente responsables de la exactitud de los reportes financieros de su
compariiay establece resguardos para proteger en contra de los conflictos de
los andlistas de inversiones.

Como resultado de su trabajo dellevar haciaadelante estalegislacion historica
en el Congreso hasta convertirse en ley, SARBANES fue honrado en junio del
2003 con el prestigioso Premio de Etica en € Gobierno, Ilamado Paul H.
Douglas, de laUniversidad de Illinois. El premio, establecido en 1992 en ho-
nor del senador douglas, un hombre a menudo |lamado “la conciencia del Se-
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nado de los Estados Unidos’, fue disefiado para honrar a quienes han hecho
una contribucion significativa en la promocion de la ética.

MICHAEL G. OXLEY

Senador demécrata’, representante del estado de Ohio. Es el miembro de més
alto rango del Committee on Financial Services, comité encargado de la super-
vision de Wall Street, bancosy el sector seguros.

Oxley naci6 en Findlay (OH) El 11 de febrero de 1944, estudi6 leyes en la
Universidad de Miami, donde obtuvo €l titulo de Abogado. En el Congreso de
los Estados Unidos de Ameérica esta presente desde 1981, cuando fue elegido
senador representante del estado de Ohio. Fue agente especial del Fal; su esta-
dia en dicha institucion gubernamental 10 motivo a dedicarse a combatir €l
terrorismo y €l crimen.

— Sutrabajo hasido reconocido con diferentes premios como:
— The Guardian of Small Business Award

—  The Spirit of Enterprise Award (U.S. Chamber of Commerce)
— The Jefferson Award

ENTIDADES DE CONTROL

U.S Securities and Exchange Comission (SEC)

Lafuncion principal delaU.S. Securities and Exchange Commission (Sec) es
proteger alosinversionistasy mantener laintegridad delos mercados de valo-
res’. Debido a que un nimero siempre creciente de nuevos inversionistas esta
acudiendo alos mercados para asegurar su futuro, pagar por sus viviendas, y
garantizar una buena educacion para sus hijos, estas metas son més interesan-
tes que nunca.

L a sec supervisatambién otros participantes clave en el mundo delasbolsasy
mercadosfinancieros, incluyendo | asbolsas de val ores, |os corredores, los con-
sgjeros de inversiones, los fondos mutuos, y os consorcios controladores de
empresas de servicio publico. Aqui también, la sec se preocupa sobre todo por
promover la divulgacion de informacién importante, por hacer valer lasleyes

4. Paramayor informacién visite la pagina [www.oxley.house.gov].
5. pcaoB Auditing Standard number 2.
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y normas pertinentes, y por proteger alos inversionistas que interacttan con
las diversas organizaciones e individuos.

PUBLIC COMPANY ACCOUNTING
OVERSIGHT BOARD (PCAOB)*

La Junta Supervisora de Compafiias PUblicas de Contaduria (PcAoB), €s una
entidad sin &nimo de lucro que sefinanciadelos aportes de lasfirmasinscritasa
ella(no representaunaagenciadel gobierno de Estados Unidos)°®. Fue creadapor
laley Sarbanes-Oxley para supervisar alas firmas de auditoria con lafinalidad
de proteger losintereses de los inversionistasy el interés publico en la prepara-
cién dereportes de auditoriainformativos, exactos, independientesy basados en
lamayor obtencién de evidencia posible. Las funciones de la pcaos son:

— Registrar y vigilar a las firmas de auditoria que preparan informes para las
empresasplblicasdelos EstadosUnidos’. Sélo lasfirmasinscritasantelarcaos
tienen lafacultad de emitir reportes de auditoria concernientes a la preparacion
de los estados financieros de las empresas registrados ante la sec. Lavigilancia
gjecutada por la Junta buscaidentificar cualquier violacién por parte de lafirma
de auditoria o persona asociadaalamisma, de las normas emitidas por laPcaos,
reglasdelasec, politicasde control de calidad delafirmay estandares profesio-
nales, apartir de las cuales se abren investigaciones formales o se toman medi-
das disciplinarias. Las inspecciones se gjecutan unavez al afio para las firmas
gue desempefian encargos de auditoria para 100 6 mas clientes y una vez cada
tres afos para aguellas con menos clientes de los mencionados.

— Establecer, modificar y adoptar estandares para la gjecucion de auditorias,
control de calidad, ética, independencia, y otros estandares aplicables a las
firmas de auditoria. El proceso de elaboracion de los estdndares debe ser gje-
cutado en compafiia de grupos de asesoriaprofesional convocados por la Junta
misma. Antes de emitir cualquier estdndar o normatividad aplicable, los mis-
mMos son sujetos aaudienciapublicaparasu validacion. Laley Sarbanes-Oxley
no autorizaalarcaos paraemitir estandares de contabilidad. Dichos estandares
son emitidos por otra organizacién (Financial Accounting Standards Board
[FasB]) alacual la Junta debe destinar parte de sus fondos para la respectiva
financiacion.

6. pPcaoB Auditing Standard number 2.

7. Entiéndase por empresas publicas de Estados Unidos |as empresas
que cotizan sus acciones en laBolsade Nueva York y que obligadas
por laley, deben inscribirse ante la sec para ser vigiladas.

*  Parapropositos del presente escrito, entiéndase Junta como PCAOB
y Comisién como Sec.
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—\Velar por la aplicacién delaley Sox, estandares profesionalesy las|leyes de
seguridad relativas a la preparacion y emision de reportes de auditoria 'y de-
beres relativos de los auditores.

—Liderar lasinvestigaciones y procedimientos disciplinarios aplicables a lasfir-
masy las personas asociadas a las mismas, cuyo comportamiento no concuerde
con lo que dictan las leyes que gobiernan € gercicio dela auditoria. La Juntaes
responsable de lainvestigacion y laimposicion de sanciones alasfirmasy perso-
nas que han incumplido con normatividad rel evante en la gjecucién de auditorias.
Independientemente del domicilio de la firma involucrada en la violacién de las
normas, las sanciones financieras pueden ascender alos US $15 millones.

— Ejecutar todas las demés funciones que la comision o la misma Junta consi-
deren necesarias.

COMPOSICION DE LA JUNTA

LaJunta se compone de cinco miembros de |os cual es sdlo dos deben ser con-
tadores publicos certificados.

El mandato de la Junta lo debe gjercer un contador publico certificado (cra)
gue no haya estado en gjercicio de su profesién en los cinco Ultimos afios,
contados a partir de lavinculacién ala Junta.

Mientras |os integrantes hacen parte de la comision no pueden gjercer activi-
dad de negocios alguna ni tener participacién patrimonial o en utilidades pro-
venientes de unafirmaprestadorade servicios contablesy de auditoriao recibir
dinero alguno de ellas, a menos que se trate de mesadas de retiro®. Los inte-
grantes vinculados ala pcAoB prestan sus servicios de manera continua por un
periodo de cinco afios.

RELACION PCAOB-SEC.

Lasectienelapotestad de nombrar alosintegrantesdelaJuntao prescindir de sus
sarvicios, y estd encargada de revisar y gprobar todos | os estandares, regulaciones
y normas elaboradas por larcaos antes de que |os mismos se hagan efectivos (la
revisiéon de la comisidn es posterior a que la normatividad por emitir haya sido

8. En Estados Unidos, las empresas tienen dos tipos de némina: em-
pleadosy ex empleados. Laley obligaalasempresasapagar mesadas
alos empleados que después de determinado tiempo de labores a
servicio de la empresa se retiran. Algo similar a las pensiones en
Colombia, pero adicionales alamisma.
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sometidaaaudienciapublica), a igua querevisar y modificar, S esnecesario, las
sanciones que seimponen alas firmas que incumplen lalegidacion aplicable.

ASPECTOS PARA DESTACAR DE LA LEY SARBANES-OXLEY

La ley Sarbanes-Oxley se compone de 11 titulos, cada uno con determinadas
secciones en las cuales se establecen las directrices de laley (capitulosy articu-
los, para el caso de nuestralegidacion). El capitulo que se desarrollaen € pre-
sente informe of rece una guia de los aspectos mas importantes de laley, no se
resume totalmente lamisma, pues setratade dar unavision muy generalizadaal
lector de los componentes de laley. Por esta razon, se recomienda, como com-
plemento al presente escrito, obtener laley Sarbanes-Oxley afin de obtener un
entendimiento completo’.

L os aspectos mas importantes de laley se presentan a continuacion:
REPORTES PERIODICOS

Al recibir € requerimiento, cada firma de auditoria registrada ante la pcaoB
debe enviar un reporte anual con lainformacion solicitada. A algunasfirmas se
les exige reportar con mayor frecuencia, con la finalidad de proveer informa-
cion adicional. Estainformacidn esrecibida, revisaday procesada por la Junta
para obtener nueva informacién que pueda estar disponible para inspeccion
publica (sujeta a las leyes concernientes a la confidencialidad personal y de
propiedad). Por esta actividad, la Junta cobra honorarios a las firmas registra-
das, cuyo monto obedece al cubrimiento del costo del proceso. Dichos honora-
rios son pagados por lasfirmas en el momento de su registro, y adicionalmente
se fija una cuota variable anual proporcional a costo del procesamiento de la
informacion enviada en el periodo respectivo.

Los papeles de trabajo y demas documentacion que soporta los reportes de
auditoriaemitidos por lasfirmas, deben ser retenidos por €llas por un periodo no
inferior asiete afios después de terminadalaauditoriade los estados financieros.
Independencia del auditor

Laley Sarbanes-Oxley no permite que un mismo auditor o firma de auditoria

preste servicios diferentes alos del andlisis en larazonabilidad de los estados
financieros a mismo tiempo que ejerce auditoria sobre los mismos en un mis-

9. KPMG LLP, Sarbanes-Oxley: A Closer Look.
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mo cliente de auditoria™. Sin embargo, la sec degjaen claro quelo servicios de
impuestos gque se prestan a un cliente en proceso de auditoria no repercuten en
laindependencia del auditor.

Dentro delos servicios prohibidos por lacomision, se encuentran los siguientes:

— Llevar lacontabilidad o prestar otros servicios relacionados con los re-
gistros contables o | os estados financieros.

— Servicios de disefio e implementacion de sistemas de informacion fi-
nanciera. Solo se permite la evaluacion del control interno y recomen-
daciones en dicha materia.

— Servicios de auditoria interna en outsourcing.
— Funciones gerenciales o de administracion.

— Funciones relacionadas con recursos humanos, incluyendo la posible
recomendacion de alguna persona para ocupar cualquier cargo en laes-
tructura organizacional del cliente.

— Actuar como corredor de bolsa, administrar y tener custodia de | os acti-
vos del clientey prestar servicios de asesoriade inversiones o servicios
deinversion bancaria

— Servicioslegales: laley establece claramente que lasfirmas con clientes
de auditoria tienen prohibido prestar cualquier servicio que pueda ser
prestado por un abogado.

—  Servicios expertos no relacionados con la auditoria™.

Deacuerdo con lasreglas de independenciaanteriormente citadas, € desarrollo de
actividades propias delaadministracion esté prohibido; estasincluyen, entreotras,
ser parte delaadministracion (yaseacomo director o empleado) participandoenla
toma de decisiones, supervisién y funciones de monitoreo en general.

El desarrollo e implementacion de sistemas de control interno esta prohibido,
ya que dicho procedimiento lleva implicito funciones tales como la toma de
decisionesy el monitoreo continuo.

Todos | os servicios mencionados anteriormente pueden dar laaparienciade un
conflicto de intereses, dado que |os mismos estan sujetos a procedimientos de
auditoriaen el desarrollo de la evaluacion de los estados financieros. Sin em-
bargo, si se puede demostrar que |os servicios anteriormente mencionados no
estan sujetos aexamen por parte delafirma, |os mismos podran ser prestados.

10. Ver glosario.
11. kPMG LLP, Sarbanes-Oxley: Closer Look.
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El outsourcing de némina es un servicio prohibido por la comisién, dado que
segln la percepcion de la sec, se trata de una actividad netamente rel acionada
con laadministracion del cliente de auditoria

El auditor puede prestar ciertos servicios como asesoria en la aplicaciéon de
principios de contabilidad (GaAP) y conversion de estados financieros, siempre
y cuando éste no se vearelacionado con el ingreso de registros de contabilidad
al sistema®.

REQUERIMIENTOS DE PRE APROBACION

Laley Sarbanes-Oxley exige que exista un comité en laempresa emisorade los
estados financieros, encargado de supervisar € trabajo de auditoriadel personal
guelo gecuta(firmade auditoria). Uno delos principal es componentes de dicha
supervision consiste en preaprobar todos|os servicios ofrecidosy € ecutados por
el equipo encargado de laauditoria. Dicho requerimiento de preaprobacién apli-
caparalos servicios prestados en los clientes de auditoriay sus subsidiarias.

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE PRE APROBACION

Laley permite, pero no exige, que existan politicasy procedi mientos de apro-
bacion de los servicios susceptibles de gjecucidn en los clientes de auditoria;
pero si exige que si los mismos son adoptados, deben llegar alo minucioso de
cadaservicio. Paramayor facilidad en laoperacidn del comité de preaprobacion,
laley permite que el mismo nombre ciertas personas que conformen un sub-
comité encargado de aprobar ciertos servicios, siemprey cuando |os servicios
gue se aprueban sean reportados al comité principal en e momento de las
reuniones que con anterioridad deben pactarse.

REVELACION DE LOS MONTOS DE LOS HONORARIOS

Uno de los requisitos de preaprobaci én exigidos por laley Sarbanes-Oxley esla
revel acion delos honorarios pagados por |0s servicios prestados en |os dos afios
anteriores ala g ecucion de la auditoria objeto de aprobacion. Larazén primor-
diad es que dichas cifras pueden llegar a reflgjar € mango que seladaala
relacion delaadministracion con el auditor independientey el comitéde auditoria

La norma exige que la revelacion de los honorarios facturados debe hacerse
por el contador principal de la compafiia emisora de los estados financieros y
debe presentarse clasificada bgjo las siguientes categorias:

12. idem.
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— Servicios de auditoria: Los honorarios pagados por este concepto incluyen el
monto pagado paradesarrollar y aplicar |os estandares de auditoria (GAAS) con
lafinalidad de establecer |a razonabilidad en la elaboracion de |os estados fi-
nancieros de la compafiia emisora de los mismos, la consultoria recibida en
laaplicacion delasnormas querigen el registro delainformacion contabley la
auditoria realizada para emitir certificaciones de acreditacion cumplimiento
con lanormatividad aplicable.

— Servicios relacionados con auditoria: Son servicios desarrollados por el au-
ditor que generalmenteincluyen actividades como laasesoria contable en tran-
sacciones especificas, eval uacién de los sistemas de control internoy servicios
de certificaciones no exigidas por laley.

— Servicios de impuestos. Cifielos honorarios pagados por servicios de impues-
tos que no se incluyen en los servicios de auditoria y los relacionados; tales
montos abarcan |os pagados por concepto de asesoria de impuestos, evaluacion
del cumplimiento conlasleyestributarias aplicablesy deméas que generen repre-
sentacion o asesoria frente a requerimientos de autoridades tributarias.

—Todos los demas honorarios. Abarcatodos |os honorarios pagados por servi-
cios diferentes alos de auditoria.

REPORTES DEL AUDITOR A LOS COMITES DE AUDITORIA

L os estandares de auditoria (GaAs) obligan a los auditores a reportar asuntos
especificos relacionados con € desarrollo de la auditoria a quienes tienen la
responsabilidad de supervisar el proceso de reporte financiero. El Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados (aicra, por sus siglas en in-
glés) y la Comisién de Seguridad e Intercambio (Sec) han mantenido esta po-
sicion; laley Sox exige huevas comuni caci ones anual es que deben ser remitidas
alos comités de auditoriaantes delaemisién delosreportesfinales de auditoria
(Dictamen de RevisoriaFiscal, en €l caso colombiano). Lajurisprudenciaindi-
ca que esta nueva accién podria facilitar ampliamente la comunicacion entre
los comités de auditoriay los auditores.

Antiguamente, bajo los Estandares de Auditoria Generalmente Aceptados
(caAs), losauditores eran obligados aemitir determinadosreportes de auditoria
de forma periédica, pero no eranecesariamente antes de laemisién del reporte
final. El hecho de que toda lainformacion sea remitida antes de que €l reporte
final sea emitido, genera un mayor control sobre |as acciones ejecutadas en €l
desarrollo delaauditoriay daalos comités de auditoria unabase para el juicio
apriori, queal final setraduce en estados financieros razonabl es con dictame-
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nes de auditoria veraces y gjustados a la realidad fiscal y a la normatividad
contable y demaés, aplicables a las compafiia emisoras de los mismos.

L os estandares profesionales (GaAs) anteriores ala aplicacion de lanuevaley
exigian que las siguientes comunicaciones relacionadas con €l mangjo de la
auditoria fueran revelados:

La metodologia utilizada para registrar contablemente transacciones
inusuales.

L os efectos de politicas contables significativas en areas paralas cuales
la empresa emisora no tiene determinada una guia de autoridad quefije
los lineamientos de la aplicacién de dichas paliticas.

L os procedimientos aplicados por laadministracion de laempresa emi-
sora de los estados financieros en la estimacion de determinada infor-
macién contable y las bases de conclusion del auditor respecto de la
razonabilidad de dichas estimaciones.

Todos | os gjustes contables materiales e inmateriales objeto de diferen-
cias de auditoria propuestos por la firma que no hayan sido registrados
por la compafiia emisora de los estados financieros.

Juicio del auditor respecto de la razonabilidad en la aplicacién de los
principios de contabilidad de la compafiia.

Desacuerdos entre lafirmay laemisora en cuanto alaaplicacion delos
principios de contabilidad a que hayalugar, 1os fundamentos que sopor-
tan las estimaciones de la administracion de la emisoray las revelacio-
nes de las mismas en | os estados financieros.

INFORMACION REQUERIDA BAJO LA LEY SARBANES-OXLEY

Lanormatividad Sox enfatiza que lainformacion adicional alarequerida por
los GaAs que debe ser remitida alos comités de auditoria es la siguiente:

Todas |as revelaciones contables y politicas criticas™ importantes utili-
zadas por lacompariia emisora paralaelaboracién de sus estados finan-
cieros.

13. LaResolucion de Reporte Financiero niimero 60 —Advertencias Res-
pecto delaRevelacion de Politicas Contabl es Criticas— de la Comi-
sién de Seguridad e Intercambio (sec’'sFrRrR No. 60, Cautionary Advice
Regarding Disclosure About Critical Accounting Policies) define
las politicas contables criticas como aquellas politicas que son im-
portantesy definitivas en la presentacion de |l os estados financieros
y losresultados de laempresaemisoray que, por lo tanto, su aplica-
cién merece un juicio subjetivo, complicado y concienzudo por parte
delaadministracion de laempresa de manera continua en respuesta
alanecesidad de hacer las estimaciones respectivas para los asun-
tosinciertos.
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— Todaslasrevelacionesy politicas contables criticas aternativas utiliza-
das por la compafiia emisora para la elaboracion de informacion mate-
rial que se encuentrainmersaen losGAAPY las posiblesinterpretaciones
tomadas por la compafiia emisora ante dichas politicas alternativas con
larespectivainterpretacién y recomendacion de la firma de auditoria.

— Todaslas deméas comunicaciones escritas entre lafirmade auditoriay la
administracion de lacompafiia emisora que invol ucren informaci on ma-
terial. Dentro de dicha informacion, la comisién exige, pero no limita,
gue se deben presentar los siguientes documentos:

— Resumen de las diferencias de auditoria no gjustadas por la compafiia
— Cartade representacion de gerencia.

—  Reportes de los hallazgos y recomendaciones del control interno de la
compafiia.

— Cartade aceptacion del encargo de auditoria por parte de la compafiia.
—  Confirmacion de independencia.

— Lainformacion que detalla el registro de informacion de transacciones
especificas y poco usuales en la compafiia debe contener un anexo que
identifique el hecho que genera el registro, las cuentas contabl es afecta-
das por éste'y laaplicabilidad de posibles politicas contables corporati-
vas adicho suceso.

CONFLICTOS DE INTERES

En las firmas es bastante comin que personas que conforman los diferentes
equipos de auditoria sean contratados en cargos directivos en las oficinas de
los clientes para los cuales en alguna ocasion ofrecieron sus servicios de
auditoria. Unadelos objetivos de laley Sarbanes-Oxley esevitar quelasrela
ciones existentes entre la persona que ocupael cargo en lacompafiaemisoray
la firma de auditoria alteren la independencia del auditor y, por lo tanto, la
calidad del trabgjo. Por eso, la normafijalos siguientes lineamientos.

L acompafiiaemisorano puede contratar aningin miembro del equipo deauditoria
para cargos que involucren el desempefio de roles de supervision de reporte fi-
nanciero durante un periodo no menor a un afio contado a partir de lafecha en
gued ultimo encargo de auditoriatermindy end cua € individuo en proceso de
vinculacion labora participd; es decir, antes de que se cumpla “é periodo de
enfriamiento” (The cooling-off period). Bgjo la norma, todos los encargos de
auditoriadeben iniciar unavez lacompafiiaemisora haya cumplido con el envio
del reporte exigido por las autoridades. Por gemplo, suponga que e periodo de
auditoria2003-2004 paraun clienteiniciael 16 de marzo de2003, el diasiguien-
te en que € reporte de la auditoria del periodo 2002-2003 ha sido enviado ala
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comision. Supongatambién que el reporte delaauditoriadel periodo 2003-2004
mencionado, debe ser archivado € 10 de marzo de 2004 en la comision. Bgjo
esta premisa, cualquier miembro del equipo de auditoria que haya prestado ser-
vicios de auditoria en € cliente en e periodo 2003-2004 y que sea contratado
paraocupar un cargo de supervision de reporte financiero en lacompafia emiso-
raen e periodo comprendido entre e 10 de marzo de 2004 (fecha de culmina-
cién del encargo de auditoriacon e archivo del reporte enlacomision) y el 10de
marzo de 2005, hariaque lafirmade auditoriase declararano independiente con
respecto alacompafiiaemisoray por lo tanto no podria prestar sus servicios de
auditoria paralavigencia siguiente. Por |o anterior se concluye que € cooling-
off period en la mayoria de las ocasiones puede ser superior a un afio desde €
punto de vistade laterminacion de labores ddl individuo en proceso de vincula
cion laboral como participante en la auditoria.

Equipo de auditoria (Audit Engagement Team)

El AET, es el equipo de auditoria que se ve involucrado en el desarrollo del
trabajo g ercido en la compafiia emisora e incluye atodas |as personas partici-
pantes, sin importar el nivel, cargo o funcion que se desempefie en el equipo,
gue hayan prestado como minimo 10 horas de servicio de revision o certifica
cion en el periodo de larespectiva vigencia del encargo de auditoria.

Cargos queinvolucren e desempefio de roles de supervision de reporte financiero

La norma bésicamente estipula que el cooling-off period se debe aplicar para
los miembros de auditoria que aspiran a laborar para la compafiia emisora en
cualquiera de los siguientes cargos: ceo, gerente financiero, contralor o direc-
tor de contabilidad.

Sin embargo, Sox ampliael acance de dicha prohibicion de contratacién |abo-
ral a cualquier otro cargo que involucre la supervision del reporte financiero
paraevitar que bajo un nombre diferente de l os cargos mencionados se gjerzan
las funciones inherentes alos mismos. Se entiende por cargo que involucre €l
desempefio de roles de supervision de reporte financiero, a cargo que ocupa
cualquier individuo cuya responsabilidad directa esta en la fiscalizacion de
guienes preparan los estados financieros de la compafiia emisora e informa-
cion relacionada con los mismos que se incluyen en los requerimientos de la
comision. Una persona que desempefiatal funcién esta en la capacidad dein-
fluir en e contenido de los estados financieros o en las acciones de cualquier
personaquelosprepara. Lanormaincluyelos siguientes once cargos como los
gue requieren la aplicacion del cooling-off period:
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Miembro de la Junta Directiva
ceo (Chief Executive Officer)
Presidente

Gerente financiero

Gerente operativo

Consgjero general

Director de contabilidad
Contralor

© © N o 0k~ WD PRE

Director de auditoriainterna
10. Director de reporte financiero

11. Tesorero

Laprohibicién aplica sdlo paralas compafiias emisoras, no incluye a sus subsi-
diarias. Aunque la ley quiso dar una acance mas amplio a dicha prohibicion,
haciéndola efectivaa“todos|os clientes de auditoria’, pero reconocio ladificul-
tad que representaria parala comisién el monitoreo y control de los mismos.

RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Los comités de auditoria son los responsables de supervisar € trabajo de las
firmas de auditoria

Responsabilidad en €l reporte financiero

Algunas delasdisposiciones delaley Sarbanes-Oxley complementaron las nor-
mas que regian la responsabilidad corporativaen el reporte financiero. Las nue-
vas hormas bajo laley Sarbanes-Oxley exigen la emision de certificaciones por
parte de |os altos directivos de |as empresas emisoras (CEO y gerentes financie-
ros, mas especificamente) con la finalidad de cumplir con sus obligaciones de
revelacion de informacion ante la sec. Estas certificaciones hacen parte de los
reportes periddicos que se envian alacomision y por lo tanto la oportunidad en
laemisiony envio delosmismos debe ser acorde alos delos reportes menciona-
dos en péginas anteriores. Dichos certificados deben constatar y presentar evi-
dencia suficiente de que |os reportes son exactos, completos y presentados
fielmente respecto alasituacion financiera, econdmicay fiscal rea delacompa-
fiiaemisora. Adicionalmente, dichos certificados|levan implicitasladeclaracion
de responsabilidad de lacompafiiaen € mantenimiento y evaluacién del control
interno del reporte financiero (controles de revelacidn y procedimientos).
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En los documentos en mencién, los directores de lacompafiatambién estable-
cen gque han brindado informacion suficiente alos auditoresindependientesy a
los comités de auditoriarespecto alos procedimientos de control interno sobre
el reporte financiero a fin de que ellos mismos puedan gjercer su funcién de
evaluacion de lamejor manera posible. Estainformacion incluye toda aquella
relacionada con las debilidades materiales y significativas detectadas en €l
control interno y el fraude presentado en dicha materia. Adicionalmente, la
administracién de lacompafiiadebe certificar laefectividad del control interno
sobre el reporte financiero y documentar alli mismo todos |os cambios signifi-
cativos realizados sobre los controles y procedimientos de control de revela
cion deinformaciony cambios en losfactores que podrian generar cambiosen
dichos controles.

Como se menciond anteriormente, la responsabilidad en la elaboracion de los
certificados de la administracién de la compafiia emisora recaen directamente
sobre el ceo y el gerente financiero, quienes deben preparar y presentar un
certificado, cada uno por separado, en donde se establezca a su respectivo sa-
ber y entender que los reportes financi eros emitidos son exactosy completosy
gue los estados financieros o cualquier informacion de este tipo esta presenta-
daacorde alaredlidad financiera, econémicay fiscal de la compariia.

Si bien es cierto que laley Sarbanes-Oxley representa la supervision de las
firmasde auditoriay delos auditoresindependientes en general, creando entes
regul adores, quienes a su vez imponen sanciones por acciones indebidas, tam-
bién descargan mucha responsabilidad del auditor a hacer que la administra-
cion de la compafiia reconozca su responsabilidad en la elaboracién de la
informacion financieray en el mantenimiento y evaluacion del control interno
enfocado ala actividad de emision de lainformacion en mencion.

De acuerdo con laley, el contenido de los certificados de la administracion de
lacompafiiadebeincluir a piedelaletralaafirmacion delas siguientes dispo-
siciones™:

1. Quequien elaborael documento harevisado €l reporte de auditoria ob-
jeto de envio alacomisién;

2. Quebasado en su real conocimiento y entendimiento, el reporte revisa-
do no contiene declaraciones falsas 0 que en el mismo se emiten decla-
raciones de importancia material que deberian ser revelados;

14. Laenunciacion presentada no es taxativa, para mayor informacion
se recomienda consultar la seccién 302 de laley Sarbanes-Oxley.
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3. Quedeacuerdo con su conocimiento y entender, |os estados financieros
y toda la demés informacion financiera incluida en €l reporte de la co-
misién presentafielmente™: lasituacion financiera, resultados de opera-
ciones, y flujo de efectivo de la compafiia emisora de los periodo
reportado;

4 Quequien elabora el documento y los demés integrantes de laadminis-
tracion de la compafiia son responsables del mantenimiento y evalua-
cion del sistema de control interno sobre el reporte financiero, y que:

— Han disefiado e implementado los controles respectivos que aseguran
gue lainformacion presenta todas | as revel aciones fielmente para el pe-
riodo en que el reporte esta siendo preparado y presentado.

— Hanevauado la€fectividad de dichos control es con unaanticipacion no
superior a 90 dias calendario ala presentacion del reporte ante la comi-
sion.

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO SOBRE EL REPORTE FINANCIERO

Como se menciond anteriormente, la administracién de la compariia es res-
ponsable del disefio, implementacion, mantenimiento y evaluacion del sistema
de contral interno sobre el reporte financiero, que para efectos de la presenta-
cion del reporte respectivo ante la sec, dicha evaluacion se debe realizar con
un tiempo no superior a los 90 dias anteriores a envio de la documentacion
requerida.

La norma no propone ningin método de evaluaciéon del sistema de control
interno sobre el reporte financiero, sélo establece que cada compafiia emisora
debe desarrollar su propio proceso de evaluacion el cual debe ser acorde con su
negocio y las précticas de administracion y supervision internas.

Revel acién de cambios significativos

L os reportes periddicos de la administracion deben revelar los cambios signi-
ficativos o los factores que pueden afectar los controles internos en €l proceso

15. Lapresentacion fiel delos hechos econdmicosy situacion financiera
delacompariiavamés alade o que dictan los Principios de Conta
bilidad caar. De acuerdo con la visién de la sec, “la presentacion
fiel” de los hechos econémicos en |os estados financieros incluye:

— Laseleccion de politicas contables apropiadas

— Aplicacién apropiada de dichas politicas

— Revelacion de informacion razonable e informativa que refleje
transaccionesy eventos materiales.
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de reporte financiero identificados en la Gltima eval uacién del mismo, al igual
gue todas las acciones correctivas tendientes a eliminar deficienciasy debili-
dades materiales del control interno.

Influencia inapropiada en la conducta de los auditores

Sox establ ece ciertas prohibiciones paralaadministracion de lacompafiiaemisora
con respecto alas relaciones con e auditor con € objetivo de asegurar laemision
de reportes de auditoria €l aborados bajo parametros de juicio independiente.

Alcance y personas involucradas

L as prohibiciones aplican paratodoslos “directivos’ de lacompafia emisora,
entendiendo por directivo a la(s) persona(s) involucrada(s) en funciones de
elaboracion de politicas de laempresa. Este alcance se hace més amplio hasta
cubrir las acciones que se realizan en la compafiia por cualquier miembro in-
terno o externo que actlie bajo las érdenesy supervisiéon de un “directivo”. Lo
cua podriaincluir la conducta no solo de los empleados de la comparfiia emi-
sora sino de personas externas tales como proveedores, clientes, acreedores,
guienes bajo la orientacion de un “director” provean informacion engafiosa al

auditor afin de basar sus conclusiones en informacion manipulada por la ad-
ministracion. Las prohibiciones establecidas por laley incluyen, entre otras, el

sobornoy e chantaje™®, cualquier accion realizada por la administracion de la
empresa, con conocimiento o no, de las prohibiciones listadas taxativamente
en la norma, que, de causar efecto, resulte en la produccién de informacion,
estados financieros y reportes de auditoria engafiosos, se consideran acciones
gue desvirttan la objetividad debida del auditor y por lo tanto seria causal de
declaracion de gjercicio de influenciainapropiada en la conducta del auditor.

RESPONSABILIDAD PENAL POR ALTERACION DE DOCUMENTOS

“[...] Quien a sabiendas altere, destruya, mutile, esconda, cubre, falsifique o
haga un asiento falso en cualquier registro, documento, u objeto tangible con
laintencion de impedir, obstruir o influenciar la investigacion o la apropiada
administracién de algun asunto dentro de lajurisdiccion de cualquier departa-
mento o agencia de los Estados Unidos o cualquier caso presentado bajo el
titulo 11, o en relacion, o en contemplacion de cualquier asunto o caso, sera
multado bajo este titulo, encarcelado por no més de 20 afios, 0 ambos™*".

16. Paramayor informacion, consultar laSeccion 302 delaley Sarbanes-
Oxley.
17. Capitulo 73 del titulo 18, Codigo de Estados Unidos.
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Destruccion de registros auditados de la comparia

“[...] Cuaquier contador que conduce una auditoria de un emisor de valores,
mantendratodos | os papel es de trabaj o de auditoria o revision por un periodo de
cinco afios desde € fin del periodo fiscal en e cual la auditoria o revision fue
concluida. La Comisién de Intercambio de Valores promulgara, dentro de 180
dias, después de apropiada notificacion y una oportunidad para comentar, los
reglamentosy regulaciones, que sean razonablemente necesarios, referentesala
retencidn de registros rel evantes tales como papel es de trabaj o, documentos que
forman la base de una auditoria o revision, memorandos, correspondencia, co-
municaciones, otros documentos, y registros (incluyendo registros el ectronicos)
los cuales son creados, enviados o recibidos en conexion con una auditoria o
revision y contiene conclusiones, opiniones, andisis, o datos financieros refe-
rentesalaauditoriao revision, que es efectuada por un contador que efectiauna
auditoria de un emisor de valores vigilado por lasec”.

SECCION 404

Control interno y procedimientos del reporte financiero

El control interno y los procedimientos del reporte financiero son controles
gue buscan la preparacion de estados financieros acordes con las disposiciones
de los principios contables (caaP). Esta podria ser la definicidn que se encon-
traria en cualquier publicacion de control interno; la definicion de la sec a
respecto es un poco mas profunda: son controles que permiten tener certeza
plenay confiada de que:

— Lastransaccionesy las operaciones financieras en general han sido correcta
y previamente aprobadas;

— Lasalvaguarda de |os activos es correctay que estan protegidos contra uso
indebido o no autorizado;

— Las transacciones, hechos econdmicos y operaciones en genera estén co-
rrectamente registradas contablemente, de tal manera que se permitalaprepa-
racion de estados financieros que representen fiel mente la situaci 6n econémica
y financierareal delacompafiiaemisorade conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados (GAAP).

L adefinicion que dan The Big Four*® acercadel control interno sobre el repor-
tefinanciero es que éste es un proceso disefiado y mantenido por laadministra-
cion de una compariia con la finalidad de proveer seguridad razonable con



Tribuna estudiantil

respecto alaconfiabilidad del proceso de reporte financiero. El control interno
sobre €l reporte financiero esvital para el registro adecuado de | as transaccio-
nesy la preparacion de reportes financieros confiables y veraces. Dicho con-
trol incluye atodas |as personas de |a organizacién, incluyendo a aquellos que
efectlian €l registro de lainformacion contable, disefian e implementan politi-
casy monitorean los sistemas. El control interno sobre el reporte financiero es
influido por el comité de auditoriay lajunta directiva, quienes tienen la res-
ponsabilidad de supervisar el proceso de reporte financiero.

Para hacer la evaluacién de la efectividad del control interno sobre el reporte
financiero (Internal Control Over Financial Reporting [IcorR]), laadministra-
cion de la compania debe definir uno 0 més criterios de control apropiados
paratal efecto. La sec no especifica dichos criterios, pues |os mismos varian
sustancialmente entre las diferentes empresas por las heterogeneidades pre-
sentadas en los negocios que cada una de €llas desarrolla. Sin embargo, la
compariia puede utilizar |os lineamientos dictados por coso yaque dicha orga-
nizacién es reconocida mundialmente por proveer criterios apropiados sobre
los cuales |as compariias pueden elaborar larespectiva evaluacién y documen-
tacion del control interno en su totalidad, aungue la publicacién emitida por
esta entidad no haya sido actualizada desde 1994. El criterio propuesto por
COso provee un bosquejo muy amplio deloscomponentesdel control internoy
requiere el gjercicio considerable dejuicio por parte de la persona que o apli-
ca. Bgjo e grupo de criterios de control apropiados para la evaluacion del
control interno sobre e reporte financiero, tal y como lo describe coso, los
controlesinternosy los procedimientos de reporte financiero los componen el
ambiente de control, valoracion del riesgo, actividades de control, informacion
y comunicacién y monitoreo (los cinco componentes del informe coso).

& o &
Jloriiieirlsic)

oRmabio &
o mumcarn

Risk ASsessment

Control Environment

18. Eslaexpresion con la que se conoce alas firmas de auditoria mas
grandesy reconocidas del mundo: kPvmG, Deloitte & Touch, Ernst &
Young y PriceWater House Coopers.

193




194

@puntes cont@bles

Diferencias entre € examen del control interno sobre
el reporte financiero y la auditoria a los estados financieros

Un encargo para examinar la efectividad del control interno sobre el reporte
financiero de una entidad difiere de la auditoria que se gjerce a los estados
financieros de la misma:

El objetivo de la auditoria financiera o auditoria a los estados financieros es
presentar una opinion respecto a lafidelidad, exactitud, veracidad, consisten-
Cia, existencia, integridad, clasificacion, propiedad y nivel derevelacion™ pre-
sentada de la informacion consignada en ellos. En otras palabras, es dar la
opinion respectivade si 1os estados financieros representan fielmente la situa-
cion financiera, econdmicay fiscal dela compafiia, de acuerdo con los princi-
pios de contabilidad generalmente aceptados. Asi, el enfoque de la auditoria
financiera se basa en el resultado del proceso de reporte financiero (EEFF), en
lugar de basarse en los controles y procedimientos del mismo. En laauditoria
financiera, el trabajo del auditor, en cuanto acontrol interno serefiere, se enfo-
caal entendimiento delos controlesinternosy alavaloracion de riesgosinhe-
rentes alos mismos. Este trabajo se desarrolla con la finalidad de soportar las
conclusionesy opiniones de |os estados financieros, consignadas en €l reporte
de auditoria (dictamen de revisoriafiscal parael caso colombiano), y noenla
valoracion de la efectividad de los controles.

El objetivo que persigue el examen del control interno es expresar unaopinion
respecto asi laentidad mantuvo controlesinternosy procedi mientos efectivos
parael proceso dereportefinanciero. Asi, €l auditor entiende el funcionamien-
to del control interno sobre el reporte financiero y prueba la efectividad de su
disefio y operatividad.

El proceso de realizacion de pruebas sobre la efectividad en € disefio y la
operatividad de los controles en la auditoria a los estados financieros 'y en €
examen de los controlesinternosy los procedimientos de reporte financiero son
muy similares. Sin embargo, en e examen del control interno, el auditor evalla
la efectividad de todo € proceso de reporte financiero, desde el origen de las
transacciones y recorriendo todo e proceso de reporte financiero incluyendo la
aprobacidn de las transacciones y la emision de los estados financieros. En una
auditoriafinanciera, € auditor eval Galos controles con mayor discreciony desa-
rrollapruebas alos controles en lamedida que las mismas reduzcan el trabajo en
€l desarrollo de pruebas no relacionadas con los controles.

19. Ver articulo 57, Decreto 2649 de 1993 — Verificacion de las aseve-
raciones de los estados finacieros.
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En conclusion, €l trabajo que se hace en una auditoriafinanciera, en cuanto a
examen del control interno serefiere, no es suficiente para emitir una opinion
por separado respecto ala efectividad que dichos control es representan para el
adecuado funcionamiento del proceso de reporte financiero.

Pasos del proceso de evaluacion de la efectividad de los controles

Laevauacion de laefectividad de los controles es un proceso extensivo y detala
do en d cua laadministracion de la compafia debe redlizar |os siguientes pasos.

— Documentar y adquirir €l mayor entendimiento posible de los componentes
de control interno que son relevantes en el proceso de reporte financiero. Este
paso necesita de la evaluacion de los cinco componentes del informe coso y
debe cubrir todos los controles involucrados en el proceso de reporte financie-
ro, €l cual se puede tomar por diferentes categorias tales como: cartera, activos
fijos, facturacion, obligaciones financieras, etc.

— Seleccionar un criterio de control apropiado apto paralalabor desarrollada.
Para poder valorar € control interno, la administraciéon debe seleccionar los
criterios a partir de los cuales se puede medir la efectividad del control.

— Evauar la efectividad del disefio del control. Basada en la documentacion
elaborada en €l primer paso, la administracion debe valorar la conveniencia
del disefio del control interno con €l objetivo de establecer 1as debilidades del
sistema de control y los riesgos asociados a dichas debilidades, para luego
implementar medidas correctivas apropiadas.

— Evauar laefectividad operativade los controles. En este paso laadministracién
vaoralaefectividad del control interno sobre e reporte financiero durante la gje-
cucion mismadel proceso dereporte (desde lacausade latransacciOn, pasando por
laaprobacion de ésta, su registro y finalmente la presentacion de las cifras en los
estadosfinancieros). Lo que se busca en esta etapa es detectar las debilidadesy los
riesgos potenciales asociados alas mismas, a igual que proponer actividades de
control que mitiguen dichosriesgos. Laevauaciony laproposicion de actividades
de control se deben sustentar con lamayor evidenciaposible.

— Reportar. La administracién debe reportar sus hallazgos'y conclusiones res-
pecto alaefectividad del control interno sobre el reportefinancieroy el proce-
so de reporte a auditor independiente.

Tanto la administracion como el auditor deben revelar las debilidades en el
Sistemade Control Interno atal detalle que sea posible quelosinversionistas o
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cualquier otro usuario de la informacion financiera pueda entender €l asunto.
Adicionalmente, el auditor debe revelar lanatural ezade | as debilidades encon-
tradas y su impacto en los estados financieros.

El contenido del reporte de evaluacién de 1corr |0 reglamenta el estandar pro-
puesto por lapcaos, el cual debeincluir algunade las siguientes opiniones con
respecto a 1CoFR:

—  Opiniénincompetente. Eslaopinion que denotaque el 1IcoFr esefectivo
y que no existen deficiencias en el control interno relacionado con los
reportes financieros.

—  Opinion adversa. Eslaopinion que sedacuando el IcoFr presenta debi-
lidades de consideracion al final del afio fiscal.

— Opinion de negacion. Esladeclaracion que dado a acance otorgado al
trabajo gjercido por el auditor, no es posible dar unaopinidn respecto de
laefectividad del 1corr.

Model o de g ecucién de un encargo de auditoria bajo los
requerimientos de la ley Sarbanes-Oxley, seccion 404

De acuerdo a las disposiciones de la seccidn 404 de la ley Sarbanes-Oxley, los
auditores estan obligados a expresar una opinidn relacionada con laefectividad en
el disefioy enlaoperatividad del control interno del reporte financiero disefiado e
implantado por laadministracion de lacompafiia. Pararedizar estatarea, € audi-
tor sebasaen los criterios y metodol ogias propuestas por coso. Ahorase andizara
gréficamente € acance que tiene la seccion 404 en |os criterios de coso:

Consideraciones de
Control Interno
cubiertas por Sarbanes
Oxley Section 404

Alcance del Sarbanes-
Oxley Seccion 404

LM O -—=CGZ2Cm
O=0000Omz=2
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La definicién de control interno, segin coso, es el proceso realiizado por la
administracién de la compafiia, disefiado para proporcionar seguridad razona-
ble en la consecucién de |os objetivos de la compafiia en tres categorias:

— Cumplimiento de las leyesy regulaciones;
— FEficienciay operatividad de los controles y

— Confiabilidad de los informes financieros

Definicién del acance de un encargo de auditoriabagjo laseccion 404 desoa: La
evaluacion que e auditor debe redizar de acuerdo a los requerimientos de la
seccion 404 solo se centraen las actividades de control que laadministracion ha
disefiado para mitigar los riesgos identificados en la realizacion de reportes fi-
nancieros (Icorr), enmarcados en €l ambiente de control de lacompafiia.

La evaluacion que €l auditor realiza respecto del ICOFR tiene por objetivo
validar las conclusiones de la gerencia en su reporte, adicionalmente se busca
con dichaevaluacion, detectar | as deficiencias que se puedan |legar a presentar
en € control interno en el disefio de los mismos y en la efectividad de los
controles:

Deficiencias en e disefio: Se dice que existe una deficiencia en el disefio del
control interno cuando no existe un control necesario para la mitigacion de
riesgos inherentes a determinada actividad.

Deficiencias en laoperacion del control: Existe deficiencias en laoperatividad
delos controles cuando €l control existente no estd operando segun lo disefia-
doy por lo tanto no siempre se logra el objetivo para el cual fue disefiado, o
cuando la persona encargada de la gjecucién del control no tiene la suficiente
capacidad para hacer que el control funcione correctamente.

Una vez que las deficiencias encontradas se identifican con el disefio o la
operatividad de los controles, las mismas pueden o no ser representativas para
los objetivos de la compafiia. En otras paabras, la deficienciay mal funciona
miento del control conllevan riesgos de impactos catastréficos en la organiza
cion. De dli es de donde parten | as definiciones de deficiencias significativas y
debilidades materiaes. Una deficiencia es significativa cuando existe una defi-
ciencia en € control interno que podria ocasionar un efecto adverso sobre la
habilidad delaentidad deiniciar, registrar, procesar datos de unamaneraconsis-
tente, conforme a |as aseveraciones de la gerencia en los estados financieros™.

20. Paralalegislaciéon colombiana, ver articulo 57, Decreto 2649 de
1993 — Verificacion de las aseveraciones de los estados finacieros.

197




@puntes cont@bles

198
Por su parte, unadebilidad material es unadeficienciasignificativaen uno o mas
delos componentes de los controlesinternos, que sola o en agregado imposibili-
taque los controles internos de la entidad reduzcan €l riesgo a un nivel apropia-
damente bajo de no prevenir o detectar atiempo oportuno, declaraciones erroneas
en los estados financieros.
Aserciones Asuntos Ejemplos
Existencia (B/G) |Si existen pasivos o activos de la entidad | Lagerenciadeclaraquelosinventariosde
en unafecha determinada productos terminados en el balance gene-
ral estan disponibles paralaventa.
Ocurrencia Si unatransaccion o evento que ocurri6 esté | Lagerenciadeclaraquelasventasdel esta-
(E/G&P) relacionado con el cliente durante un pe- |do de ganacias y pérdidas representan el
riodo determinado. intercambio debieneso serviciosconclien-
tes para efectivo u otra contraprestacion.
Integridad Si todas las transacciones y cuentas que |Lagerenciaaseveraque todas las compras
deben ser presentadas en |os estados finan- | de bienes y servicios son registradas e in-
cieros estén incluidas cluidas en los estados financieros. Simi-
larmente, lagerenciaaseveraquelosefectos
por pagar en el balance general incluyen
todas estas obligaciones de |a entidad.
Valuacion (B/G) | Si lascuentasde activosy pasivoshan sido | La gerencia asevera que la propiedad es
incluidas en los estados financieros en los | registradaal costo histdrico, y quetal costo
montos apropiados es sisteméticamente asignado a los perio-
dos contables apropiados.
Medicién Si loscomponentesdeingresosy gastoshan | La gerencia asevera que las ventas se in-
(E/G&P) sidoincluidosen los estadosfinancierosen | cluyen en el estado de ganancias o pérdi-
los montos apropiados das como valores realizables.
Derechosy Si loscomponentesdeingresosy gastos han | Lagerenciaaseveraquelosmontos capita
obligaciones sidoincluidosen los estadosfinancierosen |lizados por arrendamientos en el balance
(B/G) los montos apropiados general representan € costo delosderechos
de la entidad a la propiedad arrendada, y
queel pasivo de arrendamiento correspon-
diente representa una obligacion.
Presentacion/ Lacontabilidad y lasrevel aciones sobrelos
revelacion estados financieros estan conforme a los
requisitos GAAP

Ahora gue se ha definido el alcance en laevaluacion del control interno de la
compariiay lo que se busca con dicha evaluacién, se propone el siguiente mo-
delo de evaluacion:
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Enfoque Preparar documentacion y Probar y monitorear Informe
Alcance del proyecto evaluar controles controles
Fases de evaluacion:
Comprender y Evaluar laeficacia Informe de
Comprender Organizar Evaluar evaluar o general, identificar lagerencia
ladefinicion un equipo de control Cor]trol interno asuntos que sobre
de control proyecto e interno a nivel anivelesde ”ece:tt)la” mejora, icr?tr;rr?(l)
interno paracon l.J?” de entidad proceso, Y establecer
laevaluacion transaccion o sistemas de (12/31/04)
aplicacion monitoreo

« Definir ¢ criterio
mediante el cual se
redlizarélaevalua
cion

*Desarrollar el pro-
yecto incluyendo
acancey principa

« Definir losmiembros del
equipo y establecer res-
ponsabilidades

« Evaluar y seleccionar las
herramientas

« Desarrollar losplanes de
educacion, entrenamientos

* Documentar y evaluar
¢l ambiente de control
interno a nivel de enti-
dad (p. €., gobierno,
manejo de riesgo, etc.)

« Examinar el negocio
ambiente operativo y

« Determinar cuentas significa-
tivas y procesos y aplicaciones
relacionadas

«Entender |os principales proce-
sosy aplicaciones

« Jerarquizar los procesosy apli-
caciones con base en riesgo

« | dentificar y reportar asuntosde
control

« Jeraguizar y evaluar el impacto
de cuentas significativas

« Definir los planes de accion y
procesos de seguimiento para
remediar |asdesviaciones detec-

lesentregables y comunicacion regulatorio « Evaluar la documentacion de  tadas
* Evaluar y selec-  « Establecer ladocumenta- control existente « Determinar el impacto en la
cionar metodologia  cién'y procediemientos de « |dentificar, documentar y eva- ~ certificacion delagerenciadela
generacion luar controles preventivos y  seccion 302
« Definir plan de trabgjo y detectivos
tiempo de gjecucion
Asuntos a considerar

« ¢(Como quierelagerenciagenerar valor (cumpli-
miento vs valor de negocio)?

* ¢Que recursos estaran envueltos (p. )., finanzas, « ¢Cuéles son |as &reas de atencion inmediata?
operaciones, I T, auditorfainterna, etc.)?
* ¢Seinvolucraran tercera personas?

« ¢Cudles son las herramientas existentes y pro- y probar los controlesinternos, respectivamente?
yectos de los cuales podemos tomar ventajas?

* ¢COmo y cuéndo deberfan ser reportados los ha
llazgosy aque nivel?

* ¢Como este proceso se une a de certificacion del
« ¢Cudl eslavision delagerenciay auditores externos so- ~ 302?

bre los niveles apropiados de documentacion paraevaluar  « ¢Cud es el nivel apropiado de revision que debe
efectuar la Gerencia?

* ;Cudessonloscriterios paradefidir unacuentasignifica-
tiva (no se puede basar solo en un monto en pesos)?

* ;Cudesson las expectativas de la Gerenciaen cuantoala
estandarizacion de la documentacion?

El modelo que se plantea como guia para la evaluacion del 1corr bajo los
requerimientos de la seccion 404 de soA es el siguiente:

1
2
3.
4

Comprender ladefinicion de control interno;
Organizar un equipo de proyecto para conducir la evaluacion;
Evaluar €l control interno anivel de laentidad;

Comprender y evaluar €l control interno anivel de procesos, transaccio-
nes o aplicaciones;

Evaluar la eficacia general, identificar las debilidades del sistemay es-
tablecer sistemas de monitoreo.

En estos cinco pasos se puede resumir la metodologia propuesta para la eva-

[uacion del 1IcoFr. Como se puede observar, las dos primeras fases del proceso
son netamente administrativas o de conocimiento general, por 10 que no nos
detendremos a dar mayor explicacién a la que ya se ha ofrecido en capitulos
anteriores (parael caso de lacomprension de la definicidn de control interno).

La organizacion de un equipo de auditoria para emprender la evaluacion del

control interno sobre el reporte financiero corresponde Unicay exclusivamente
al encargado de laauditoria. Sin embargo, vale lapenarecordar que las perso-
nas que integran dicho equipo deben tener la pericia suficiente no solo en te-
mas contables, administrativos y auditoria sino en areas como la tecnologia
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informaticay areas relacionadas con el procesamiento de datos, tal y como se
veramés adelante. Dado que |os dos primeros incisos propuestos no necesitan
de mayor explicacion, seiniciard a partir del tercero.

Evaluar €l control interno a nivel de entidad

En esta etapa de la auditoria lo que se hace es conocer y documentar todos los
diferentes sistemas de control interno que laadministracién haimplantado en la
organizacion, esto con lafinaidad de saber qué eslo que se esta evaluando. Se
evallad control interno a partir de sus cinco componentes del control interno:

1. Ambiente de control: se evalUan las caracteristicas propias de la organiza-
cion, el tipo de personas que en ellatrabajan y las relaciones entre los empl ea-
dos queforman el sistemaempresa; el auditor debe conocer todos |0s aspectos
gue influyen en la conducta de las personas encargadas de llevar a cabo €l
control interno en la compafiia, para ello se estudian los manuales de procedi-
mientos, politicasinternasy |las externas quetienen relevanciasignificativaen
las acciones de la personas que laboran en laempresa.

2. Valoracion del riesgo: Laempresaen laque se esté aplicando el encargo de
auditoria Sox 404, previamente ha hecho una valoracién del riesgo, la cual es
utilizada por el auditor para evaluacién con la finalidad de actualizar docu-
mentacion propiay proponer nuevos riesgos val orados con base en lainforma-
¢ion que ha obtenido del paso anterior, paralos casos en que hubiera lugar.

3. Informacién'y comunicacion: se eval lan |os sistemas de comunicacion que
tiene la organizacion para hacer participes a los empleados de los controles
gue se implantan en la compafiia, 10os manuales de procedi mientos que permi-
ten el control de la entidad.

4. Actividades de control: En este punto el auditor observa las actividades de
control que la compafiia tiene para mitigar 1os riesgos en la elaboracion del
reporte financiero, se evallan las actividades y se observa si las mismas con-
cuerdan con €l objetivo para el cual fueron implantadas.

5. Monitoreo: El auditor evalla que se estén monitoreando continuamente los
controles paramantenerlos actualizadosy asegurar que los mismos se estan apli-
cando en la organizacion tal y como fueron disefiados por la administracion.

Para hacer |as eval uaciones anteriores se utilizan herramientas como | os cues-
tionarios, cuyos objetivos se resumen en:
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— Obtener una eval uacion de la direccin sobre puntos criticos que impactan €l
control interno;

— Hacer que la gerencia concluya que €l control interno es apropiado para la
compania;

— Identificar debilidades de control que puedan tener un efecto significativo
sobre la evaluacion total de la eficiencia de controles internos 'y procedimien-
tos para el reporte financiero.

Hasta este punto, las aseveraciones realizadas no muestran algo diferente alo
gue se puede encontrar en otraliteraturade ampliacirculaciony facil consulta,
por lo que se hatratado de no ahondar mucho en el tema. Se le recomienda al
lector utilizar bibliografiaadicional como laque ofrece coso para profundizar
en e tema recién mencionado, dado que e mismo no hace parte propia de la
investigacion en desarrollo. Noslimitaremos solo a profundizar en el temaque
concierne alaevaluacion del control interno sobre el reporte financiero.

Cuando seleccionas se basan:

« Errores deimportancia

« Tamafio y composicion

* Susceptibilidad a manipulacion o pérdida

+ Alto volumen de transacciones

» Complejidad de transacciones

* Subjetividad para determinar saldo de cuenta
Implicaciones  « Naturaleza de lacuenta
finecieras

0
= el ATYANCTE : 30Y =0

enprocesss _Procesos - ¢loquepuede  coniroles Evaluar/ Informe
significativos falar? monitorear
Para cada aseveracion ~ Deteccion: monitores  Factoresen evaluacion:

* Flujos de transacciones

+ Rutinarias pregunte: en busca de errores « Competencia, integri-

Riesgos Aseveraciones . o-ruinarias + Dondeestanlospun-  Prevencion: previeneun  dad del personal que

. o Edirmai tosen e flujo detran-  error ejecuta el control, gra-

inherente y de X de e_StajOS . ;mzz I saccionesdondepueden  ¢Quién ejecuta? dodesupervicionalcan-

negoci os clave financieros de + Procesos de negocios ocurrir errores? ¢Control programado? ce de rotacion de
la gerencia + Proceso decierre de es- * Ejemplo: « Identificar el sistema emp\eai_os

tados financieros (aseve- Suﬁr[];asp.ore;;;vo 0 procesador I-ﬁP;;:c(;ide abuso de

::ggc‘dée";))rﬁemaclon y Proceso: desembolsos * Falta de segragacion

Aseveracion: valuacion de funciones, incluso

dentro de las aplicacio-
nesdel computador

Comprender y evaluar € control interno
anivel de procesos, transacciones o aplicaciones

Todalaoperacion de una organizacion se puede resumir en tres macroprocesos
bésicos, a saber: comercial, productivo y administrativo.

Proceso comercial: es el proceso que tiene que ver con las relaciones con €l
cliente, e incluye todas las actividades que hace la empresa relacionadas con
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sus ventas, recaudos de cartera, publicidad, etc., es decir, hacereferenciaalas
actividades necesarias para posicionar un producto en el mercado, venderlo y
obtener el beneficio econdmico de dicha venta.

Proceso productivo: es el proceso que realizalaempresa paradar origen a pro-
ducto o servicio objeto de ventao contraprestacion en el mercado eincluyetodas
las actividades de transformacion de materia prima en producto terminado o la
fuerzalaboral en servicio prestado, desde la el eccidn de un proveedor, pasando
por el proceso en fabricatipico de cada entidad, hasta laentrega del producto.

Proceso administrativo: hace referenciaatodas |as actividades realizadas den-
tro de la organizacién que sirven para asegurar gue |0s macroprocesos comer-
cial y productivo funcionen correctamente.

Es importante tener claridad sobre los diferentes procesos que realiza la em-
presa por ser en ellos en que se basa la evaluacion del control interno sobre el
reporte financiero. Recordemos que el control interno es, entre otras cosas,
acciones de control que se aplican a otras actividades (tales como la eleccion
de un proveedor, € pago de una factura o €l cobro de la cartera de clientes)
paraasegurar que €l objetivo que busca cada una de las actividades se cumpla
de manera satisfactoria, cumpliendo con directrices tales como la salvaguarda
de activos, consecucion de objetivos generales, etc. Si hablamos del control
interno sobre el reporte financiero, hablamos de aguellas actividades asociadas
alastareas que serealizan comun o esporéadicamente en laempresa, quetienen
representacion en | os estados financieros y que por |o tanto se asocian auno o
varios de los macroprocesos de la empresa como, por ejemplo, el proceso co-
mercial tiene su representacion directa en |os estados financieros en las cuen-
tas de ingresos, cuentas por cobrar y efectivo y equivalentes, el proceso
productivo tiene su representacion en las cuentas de costos, inventariosy pro-
veedoresy € proceso administrativo tiene su representacion en las cuentas de
gastos, cuentas por pagar, entre otras, sdlo por mencionar algunas. De esta
manera el auditor asocia los procesos y la actividades que realiza la empresa
con cada una de la cuentas en los estados financieros y eval Ualas condiciones
gue permiten que lainformacion financiera que se produce luego de una acti-
vidad en cualquierade los procesos, se registre, procesey llegue a hacer parte
de los estados financieros, cumpliendo los requisitos de existencia, exactitud,
integridad y revelacién propiay debida de lainformacion contable.

Hasta este punto hemos entendido la relacion actividades del negocio, activi-
dadesde control asociadasalasdel negocioy su correlacion con las cuentasen
los estados financieros, pero ¢como se evalla el sistema de control interno
sobre €l reporte financiero?
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Se definen las cuentas més representativas de |os estados financieros y se aso-
cian aaguno delos procesos de lacompafiia, con lafinalidad de establecer las
actividades del negocio que se presentan desde el momento en que nace una
transaccion o hecho econdémico hasta que € mismo es reconocido en los esta-
dos financieros, evaluando en cada actividad de negocio las actividades de
control o control interno implantado en la misma que ayuda a que las cifras
representadas en |os reportes concuerden con larealidad.

Las cuentas de los estados financieros se pueden escoger para evaluacion de
acuerdo a uno o varios de los siguientes aspectos:

— Errores deimportancia

— Tamafio y composicion

—  Susceptibilidad a manipulacion o pérdida

— Alto volumen de transacciones

— Complegjidad de transacciones

—  Subjetividad para determinar saldo de cuentas

— Naturaleza de la cuenta

Unavez quelas cuentas por evaluar se han determinado, se asocian las mismas
a los procesos o transacciones que las originan, pues esto puede originar un
factor de riesgo no identificado desde el principio (una transaccién puede ser
mMas repetitiva que otra en la organizacion y por lo tanto hay mayor riesgo de
error en la cuenta relacionada ala misma).

Cuando se han asociado |as transacciones que afectan directamente ala cuen-
ta, se empieza a evaluar qué hechos podrian ocasionar que la naturaleza de la
transaccion desvirtUe las aserciones en los estados financieros y se observa si
la administracion de la empresa ha implantado un control que mitigue dicha
contingencia. De ser asi, €l auditor pruebala eficiencia en la operatividad del
disefio mediante pruebas sustantivas o de detalle; de no existir dicho control, e
auditor ha encontrado una debilidad en el disefio del control.

En estapartedelaevaluacion, semirasi €l control objeto de estudio esdetectivo
0 preventivo, es decir, S monitorea en busca de errores o previene un error;
también seevallias e control es manual o automético, esdecir, s se utilizala
tecnologia informética para gjecutarlo.

Una vez se han hecho todas la asociaciones y pruebas del caso, se hace un
monitoreo con lafinalidad de verificar: competencia, integridad del personal
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gue gjecutael control; grado de supervisién; a cance de rotacion de empleados
potencia de abuso (override) de la gerencia, falta de segregacion de funcio-
nes, incluso dentro de las aplicaciones del computador, efecto de cambios en
controles, otros riesgos especificos. Una vez se haterminado el monitoreo, €l
auditor puede emitir su opinion. A continuacion se muestra un modelo de in-
forme de auditoria Sox 404:

Informe llustrativo del auditor externo

“Hemos examinado las asercionesdelaGerencia, incluidasen e Informedela
Gerencia sobre Controles Internos adjunto, de que la compafiia mantuvo con-
troles internos eficaces sobre los informes financieros a 31de diciembre de
2004, basados en los criterios establecidos en el Control Interno-Marco Inte-
grado emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadores delaComision
Treadway. La gerencia de la compafiia es responsable por mantener controles
internos eficientes sobre los reportes financieros. Es nuestra responsabilidad
expresar una opinion sobre la asercion de la Gerencia basada en nuestro exa-
men. Nuestro examen fue conducido conforme a los estéandares establecidos
por el American Institute of Certified Public Accountantsy, por consiguiente,
incluyd laobtencion de un entendimiento del control interno sobrelos reportes
financieros, probando y evaluando el disefio y la eficiencia de operacion del
control interno, y desempefiando otros procedi mientos que consideramos ne-
cesarios en las circunstancias. Creemos que NuUestro examen proporciona una
base razonabl e para nuestra opinion.

Debido a limitaciones inherentes en cualquier control interno, incluyendo la
posibilidad de invalidacion inadecuada de controles por parte de la gerencia,
|as declaraciones errdneas debido a errores o fraude que podrian ocurrir sin ser
detectados. También, proyecciones de cual quier evaluacion del control interno
sobreinformesfinancieros, estansujetasal riesgo dequeel control interno pueda
ser inadecuado debido a cambios en condiciones, o que el grado de cumpli-
miento con las politicas y procedimientos se deteriore. En nuestra opinion la
asercion de la gerencia de que la compafiia mantuvo un control interno eficaz
y eficiente sobre los reportes financieros a 31 de diciembre, 2004, es razona-
ble en todos | os aspectos materiales y esta basada en criterios establecidos en
el Marco integrado de control interno emitido por coso.

Esimportante complementar lainformacion ofrecidaen el presente escrito con
la presentacion en diapositivas que se adjunta al mismo con la finalidad de
lograr un mejor entendimiento acerca de la auditoria bajo Sox 404.
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