DANIEL CASTANO PARRA

La funcion de regulacion como
mecanismo de intervencion
del Estado en la economia en materia
de servicios publicos
Comentarios a la Sentencia T-058 de 2009

El objeto de esta resefia es analizar la Sentencia T-058 de 2009, mediante
la cual la Corte Constitucional se apartd de plano y con escasas justifica-
ciones de la linea jurisprudencial que habia construido de forma prolija
sobre la facultad de regulacion de la cual estdn dotadas las comisiones de
regulacion, en total detrimento de lo previsto en el articulo 365 de la Carta
Politica de 1991.

A estos efectos, expondremos en primer lugar los hechos que dieron lugar
a la accién de tutela, luego la jurisprudencia constitucional en materia de
regulacién y, por ultimo, nuestros comentarios.

I. ANTECEDENTES DE LA SENTENCIA T-058 DE 2009
A. LA DEMANDA

El 5 de marzo de 2008, la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota s. A.
ESP (en adelante ETB) interpuso accién de tutela ante la Sala Jurisdiccional
Disciplinaria del Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca contra
el tribunal de arbitramento que profirié el laudo arbitral y la providencia que
negd la solicitud de aclaraciones y complementaciones, dentro del tramite
dado a la demanda arbitral promovida por Telefénica Méviles Colombia S.
A. (en adelante Telefénica) contra la Empresa de Telecomunicaciones de
Bogota s. A. Esp. En la aludida solicitud de amparo se alegé la vulneracion de
los derechos fundamentales al debido proceso y al acceso a la administracién
de justicia, con fundamento en los siguientes hechos:

Con la finalidad de establecer las condiciones para interconectar la red de
telefonia publica basica conmutada de larga distancia (RTBCLD) operada por

1. CortE CONSTITUCIONAL. Sala Primera de Revision, integrada por los magistrados CLARA
ELENA REALES GUTIERREZ (€), JAIME CORDOBA TRIVINO y JAIME ARAUJO RENTERIA (MP: JAIME ARAUIO
RENTERIA).
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la ETB, con la red telefénica movil celular (RT™MC), operadas por Telefénica,
el 11 y el 18 de noviembre de 1998, esas empresas celebraron contratos de
acceso, uso e interconexion de redes telefonicas. En virtud de dichos contra-
tos, Telefonica se obligd con la ETB a suministrar el servicio de acceso, uso e
interconexidn de sus redes de telecomunicaciones, debiendo recibir aquélla
el pago de una contraprestacion por el servicio prestado. En los contratos
referidos se establecié una clausula compromisoria en virtud de la cual se
debian agotar unas instancias de arreglo previas como acudir anta un Comité
de Interconexidn, la gestién de los representantes legales de las empresas
contratantes y la intervencion de la Comision de Regulacion de Telecomu-
nicaciones antes de convocar un tribunal de arbitramento para dirimir las
eventuales controversias que se suscitaran.

A fin de solicitar la solucién de una controversia con la ETB relacionada
con la remuneracién pactada en el contrato de acceso, uso e interconexion,
Telefénica acudié ante la Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones.
En virtud de tal trdmite, dicha comision profiri6 las resoluciones 1269 y 1303
de 2005. Asi, en la Resolucién 1303 de 2005, la Comisién de Regulacién de
Telecomunicaciones resolvié que lo previsto en el articulo 5.° de la Resolu-
cién crT 463 de 2001 era aplicable a los mencionados contratos de acceso,
uso e interconexion de redes telefénicas.

En este orden, en consideracion de la decisién de la comision, Telefénica
present6 demanda arbitral contra la ETB ante el Centro de Arbitraje y Conci-
liacién de la Cdmara de Comercio de Bogot4. Por su parte, el 7 de noviembre
de 2007, el tribunal de arbitramento constituido para el efecto declaré que la
ETB incumpli6 los contratos en mencién y en consecuencia conden6 al pago
del valor previsto en la Resolucién crt 463 de 2001121,

B. CONSIDERACIONES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

En primer lugar, la Corte reiterd su jurisprudencia en materia de justicia
arbitral sobre lo cual sefialé que ésta tiene pleno sustento constitucional y
que constituye un mecanismo legitimo en virtud del cual las partes en una
controversia pueden acordar sustraerse de la justicia estatal para someter el
asunto a un tribunal de arbitramento. De igual forma, sostuvo que la accién
de tutela procede de forma excepcional contra laudos arbitrales en la medida
en que éstos son equiparables con sentencias judiciales?.

2. Quinto: Ordenar a la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota s. A. Esp que cumpla
los contratos de que tratan los numerales primero y segundo anteriores, pagando a la sociedad
demandante, desde la fecha de ejecutoria de este laudo, el valor establecido como cargo de acceso
por trafico internacional entrante a la red de Tvc de su propiedad, determinado en la resolucién
crT-463 de 2001 “opcidn 1 cargos de acceso mdximos por minuto” teniendo en cuenta que todas
las fracciones se aproximan al minuto siguiente.

3. Corte CoNsTITUCIONAL. Sentencias T-443 de 2008 y SU-174 de 2008.
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En el presente caso, la Corte sefialé que la accién de tutela procede debido
a que el recurso de anulacion de laudos arbitrales no resulta un mecanismo
idéneo para la proteccién de los derechos fundamentales, habida cuenta
de que las causales de anulacidn estriban en revisar los presuntos vicios in
procedendo en los que pueda estar incurso el laudo.

La Corte encontré que el laudo arbitral objeto de la censura vulner6 el
derecho fundamental al debido proceso de la ETB, toda vez que se fundamentd
en la Resolucién crT 463 de 2001, la cual no se encontraba vigente en 1998,
fecha de celebracién de los contratos objeto de la controversia. En este sen-
tido, sefial6 que la Comision de Regulacion de Telecomunicaciones carece
de la competencia constitucional y legal para regular los aspectos atinentes
a los contratos de uso, acceso e interconexion, debido a que mediante la
funcién reguladora no se puede distorsionar y mutar la voluntad de las partes
contratantes. De igual forma, la Corte consider6 que en el caso bajo examen
el laudo arbitral impugnado adolece de un defecto orgdnico por cuanto no
se agotaron las etapas previas pactadas por las partes antes de convocar el
tribunal de arbitramento y de defecto sustancial debido a que la controversia
ya habia sido resuelta por la Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones
mediante actos administrativos de contenido particular y concreto respecto
de los cuales la justicia arbitral tiene vedada la posibilidad de pronunciarse
sobre su legalidad.

II. COMENTARIOS A LA SENTENCIA

A nuestro juicio, la sentencia bajo estudio se encuentra inmersa en graves
yerros € imprecisiones que dan lugar a un semillero de incongruencias que
puede tener consecuencias nocivas a futuro sobre todos los servicios publicos
que se encuentran sometidos a la regulacion, el control y la vigilancia de las
distintas comisiones de regulacion. No obstante lo forzada y acomodada que
resulta la argumentacién de la Corte para justificar la decisién que adoptd
y las varias inexactitudes en las que incurre para ello, s6lo nos referiremos
a la funcién de regulacién de la cual estdn dotadas dichas comisiones para
fijar las condiciones de prestacién de los servicios publicos domiciliarios.
Para tal efecto, expondremos la jurisprudencia constitucional en la materia
y nuestra opinion.

A. LA JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL Y LA FUNCION DE REGULACION
SOCIOECONOMICA DE LAS COMISIONES DE REGULACION

El constituyente originario considerd que ciertos sectores de la economia,
por la sensibilidad social que ellos revisten, debian quedar sometidos a
un poder de regulacién socioeconémico por medio del cual se sefialara el
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marco general y particular dentro del cual éstos debian desarrollarse, como
ocurre con la actividad monetaria, cambiaria y crediticia, la televisién y los
servicios publicos domiciliarios. Para los dos primeros casos, se crearon
respectivamente el Banco de la Republica y la Comisién Nacional de Tele-
visién en la modalidad de 6rganos constitucionales auténomos. No obstante
esa posibilidad se concibid para los servicios publicos domiciliarios, al final
se opto por otorgarle al presidente de la Reptiblica, como suprema autoridad
administrativa, dichas competencias de regulacién y ejercer, por medio de la
Superintendencia de Servicios Publicos, el control, la inspeccién y la vigi-
lancia de los agentes prestadores de estos servicios, en una suerte de funcién
bipartita consagrada en el articulo 370 de la Carta Politica.

Bajo este disefio juridico-politico, la actividad de la Corte Constitucional
para depurar la naturaleza de la funcién de regulacién ha sido préspera e
incansable, lo cual se refleja en los multiples pronunciamientos a lo largo
de los tltimos afios.

Desde un principio, la Corte desentrafio el espiritu de la Constitucién para
sostener que ésta le asignaba a la ley la competencia exclusiva de disefiar
todo el régimen juridico de los servicios publicos domiciliarios en lo refe-
rente a las pautas, los pardmetros y aspectos estructurales generales de su
prestacion, siendo esto consecuencia de la intencién de no constitucionalizar
el régimen de éstos por cuanto ello podria resultar excesivamente rigido y
atentar de esa forma contra los principios de eficiencia y calidad del servi-
cio publico. Aunado a lo anterior seflal6 que, por su parte, el presidente de
la Republica tiene una competencia propia de acuerdo con el articulo 370
constitucional en virtud de la cual debe, con sujecion a la ley, sefialar las
politicas generales de administracion y control de eficiencia de los servicios
publicos domiciliarios, siendo esta funcién delegable a las comisiones de
regulacion respectivas®.

A estos efectos valga aclarar que, antes de esta providencia, la Corte ya
habia sefialado que resultaba factible y habitual que el Estado por medio de
las leyes de intervencion econdmica creara organismos administrativos con
funciones de policia administrativa para regular y vigilar ciertas actividades
intimamente ligadas con los fines sociales del Estado, como en efecto lo son
los servicios ptblicos domiciliarios®.

En una oportunidad posterior, la Corte hizo una importante aclaracion
para frenar aquella desquiciada tesis que sostenia que la funcién reguladora
entrafiaba una auténtica funcién normativa creadora de derecho equiparable,
incluso, con la ley. Sefial6 en esa ocasion que la funcién reguladora debia

4. Cfr. Corte ConsTiTUCIONAL. Sentencias C-066 de 1997 (MP: FaBio MorON Diaz); C-272
de 1998 (MP: ALEIANDRO MARTINEZ CABALLERO) y C-444 de 1998 (MP: HERNANDO HERRERA
VERGARA), inter alia.

5. Cfr. Corte ConsTiTUcIONAL. Sentencia C-397 de 1995 (MP: Jost GREGORIO HERNANDEZ
GALINDO).
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desarrollarse conforme a la ley, ello es, subordinada al marco general que se ha
dispuesto por los cauces previstos en los articulos 150 y sucesivos en ejercicio
del principio pluralista y democrético. De igual forma, la Corte reconocié que
la facultad reguladora no se surte inicamente mediante la adopcién de actos
administrativos de contenido general, sino también mediante actos adminis-
trativos de contenido particular y concreto, los cuales deben sujetarse a todo
lo previsto por el Cédigo Contencioso Administrativo, incluso a los recursos
de via gubernativa en el caso de los actos particulares. Sefial6 también que la
funcién reguladora es una forma de intervencién estatal en la economia para
corregir errores del mercado, delimitar el ejercicio de la libertad de empresa
y preservar la competencia a efectos de evitar dejar en manos del mercado
la prestacion de los servicios publicos, toda vez que ello podria desdibujar
los fines sociales de nuestro Estado social de derecho®.

En una sentencia hito, la Corte, con fundamento en criterios econémicos,
sefal6 que el mercado econdémico no es un fendmeno natural sino que éste
se encuentra en todo caso ligado a una serie de instituciones basicas que fija
el Estado y cuya efectividad estriba, entre otras, en la actividad de policia
administrativa. En este sentido, la regulacién debe ser continua y, por tanto,
desarrollarse de forma gradual y progresiva, atendiendo a las necesidades
especificas del sector econémico regulado, y debe obedecer sobre todo a
criterios técnicos, sin ser ajena, por supuesto, a los criterios politicos cris-
talizados en la ley. Aunado a lo anterior, la Corte sefialé que “la funcion de
regulacion usualmente exige de la concurrencia de, a lo menos, dos ramas
del poder piiblico y es ejercida de manera continua por un organo que cumple
el régimen de regulacion fijado por el legislador, que goza de una especial
autonomia constitucional o independencia legal, segiin el caso, para de-
sarrollar su mision institucional y cuyo dmbito de competencia comprende
distintos tipos de facultades™.

La funcidn de regulacion se despliega, entre otros, mediante la emisién
de recomendaciones, érdenes de hacer o no hacer a un agente especifico, la
imposicién de sanciones y la definicién de tarifas dentro del régimen previsto
por la ley para ello, a fin de respetar y hacer valer los derechos fundamentales
y los fines sociales del Estado asegurando la eficiencia y el acceso universal
a los servicios publicos. En este orden de ideas, la Corte sefal6 que la Ley
142 de 1994 contiene un mandato de intervencion estatal en los servicios
publicos domiciliarios, para lo cual sefiala los fines y procedimientos de
dicha intervencién. Aun cuando la intervencién estatal en la economia debe
hacerse por medio de la ley, esta funcién no es del resorte exclusivo del le-
gislador, motivo por el cual otros 6rganos pueden desplegar dicha actividad
conforme a lo previsto por ella. En efecto, la ley puede disponer los méto-

6.  Cfr. CortE ConsTITUCIONAL. Sentencia C-1162 de 2000 (MP: Jost GREGORIO HERNANDEZ
GALINDO).
7. CortE ConsTiTUCIONAL. Sentencia C-150 de 2001 (MP: MANUEL Jost CEPEDA ESPINOSA).
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dos, procedimientos, pautas, parametros y organismos mediante los cuales
se despliegue la funcién reguladora, que en el caso de los servicios publicos
domiciliarios se confi6 a las comisiones de regulacién dado el especial disefio
constitucional de éstos®.

La anterior posicion fue reiterada por la Corte afos después al sefialar
que la funcién reguladora se puede desarrollar tanto por la ley como por
organismos diferentes disefiados y creados por ésta para intervenir en la
economia a efectos de garantizar la adecuada prestacién de los servicios
publicos y la satisfaccion de los fines sociales del Estado. De igual forma,
reiteré que la funcién de regulacidon socioecondémica se encuentra revestida
de unas caracteristicas especiales, por tratarse de una funcién eminentemente
técnica, permanente, continua, progresiva y que atiende a la dindmica del
sector regulado hasta el punto de evolucionar de la mano de éste’.

B. NUESTRA OPINION

Como ya lo sefialamos, a nuestro juicio la sentencia bajo anélisis desconocio
toda la jurisprudencia constitucional en la materia expuesta en el acdpite an-
terior, en particular al esgrimir como una de las principales razones para dejar
sin efectos el laudo arbitral impugnado que la Comisioén de Regulacion de
Telecomunicaciones desbord6 sus competencias de regulacion circunscritas,
ajuicio de la sala de revision, a “preservar el equilibrio y la razonabilidad en
la competenciay de esta forma asegurar la calidad de aquéllos y defender los
derechos de los usuarios” no pudiendo, en ningiin caso, sustituir al legislador
en su funcién creadora de derecho. Si bien a primera vista lo que sostuvo la
sala de revision se encuentra en plena concordancia con la jurisprudencia en
la materia, de una lectura mas profunda y detallada del fallo se advierte que
ello corresponde a una vaga aplicacion de dicho precedente, toda vez que
desconoci6 que la funcién reguladora se puede desplegar, con arreglo a la ley,
por medio de actos administrativos de cardcter general y particular, segin el
caso, para asegurar la eficiente prestacion del servicio publico.

A efectos metodoldgicos y para facilitar la exposicidn de nuestras razones,
vamos a escindir en dos las criticas contra el fallo, a saber; 1. la regulacion
por medio de actos administrativos de caracter general y 2. la regulacién por
medio de actos administrativos de contenido particular y concreto.

8. Cfr. ibid., y CorTE ConsTITUCIONAL. Sentencia C-1120 de 2005 (MP: JAIME ARAUIO
RENTERIA).

9. Cfr. CortE ConsTiTUCIONAL. Sentencia C-955 de 2007 (MP: MARco GERARDO MONROY
CABRA).
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1. LA FUNCION REGULADORA POR MEDIO DE ACTOS ADMINISTRATIVOS
GENERALES COMO INSTRUMENTO DE FIJACION DE LAS CONDICIONES DE
PRESTACION Y OPERACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

La sala de revision encontré que la Comisién de Regulaciéon de Telecomu-
nicaciones aplicé las resoluciones crt 463 de 2001 y crr 087 de 1997, las
cuales regulan de manera general las condiciones de remuneracién por el uso
de las redes de interconexidn. Sobre lo anterior, la sala sefialé que las comi-
siones de regulacién tienen vedada la posibilidad de definir las condiciones
generales de operacién de un servicio publico domiciliario por cuanto esta
competencia es del resorte exclusivo del legislador por medio de la ley, en
la medida que ello afecta de forma directa los derechos fundamentales y los
intereses de los usuarios.

A nuestro juicio, esta afirmacion carece de todo sustento constitucional a
la luz de la jurisprudencia que expusimos en el acdpite anterior, por cuanto
es de total recibo por la Sala Plena de la Corte Constitucional, en sede de
decision de acciones publicas de inconstitucionalidad, que es de la esencia de
la funcién de regulacion socioecondémica su caracter eminentemente técnico,
sectorial y progresivo en la medida que tiene por fundamento las especiales
caracteristicas del servicio publico regulado para con base en ellas emitir los
lineamientos generales dentro de los cuales éste debe ser prestado. Asi pues,
nos preguntamos ;qué mds técnico que el establecimiento de los pardmetros
generales de remuneracion por el uso de las redes de interconexién? ;O acaso
es menester esperar a que una ley de la Republica surta todo su trdmite en
el Congreso mientras la dindmica propia de las telecomunicaciones exige
prontas soluciones por parte del Estado para de esta manera asegurar la efi-
ciente prestacion de este servicio?

Como ya lo mencionamos, el constituyente originario confi6 al legislador
la labor de estructurar el marco juridico general dentro del cual deben ser pres-
tados los servicios publicos domiciliarios. En desarrollo de tal competencia,
se profirio la Ley 142 de 1994 por medio de la cual se crearon las comisiones
de regulacion, como autoridades administrativas delegatarias del presidente de
la Republica, encargadas de promover la competencia entre quienes prestan
servicios publicos para que sus operaciones sean econémicamente eficien-
tes y suministrar servicios de calidad. Para lograr tal fin, la Ley 142 tiene
previsto un catdlogo de funciones a cargo de las comisiones de regulacion
en el que figura, entre otros, la determinacion de los requisitos generales de
uso de las redes de interconexion y las tarifas para remunerar el transporte e
interconexion a las redes de acuerdo con los pardmetros de dicha ley'.

Creemos que para los anteriores interrogantes no hay respuesta distinta, con
fundamento en la Carta Politica y en la jurisprudencia constitucional, de que son
las comisiones de regulacion las llamadas a fijar, por medio de actos administra-

10. Ley 142 de 1994, articulo 73.22.
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tivos generales y con arreglo a la ley, las condiciones y los pardmetros técnicos
dentro de los cuales deben ser prestados los servicios publicos regulados, en
la forma que lo concibi6 el constituyente originario. Tal actividad reguladora
debe ser dindmica, ello es, debe evolucionar a la par de la tecnologia, por lo
cual se explica que con cierta periodicidad se actualicen los aspectos técnicos
de la remuneracidn, como ocurri6 en el caso que aqui nos ocupa.

Como lo sefialan ArRINO y DE LA CUETARA, si hay una palabra que sinte-
tice todo el fendmeno de las telecomunicaciones de los ultimos lustros es
innovacion'!, en tanto que hace poco mas de 15 afios era dificil predecir la
popularizacién del servicio de telefonia celular y de Internet. Hoy en dia,
tenemos tecnologias de segunda y tercera generacién como el ADSL, VoIP,
WiFi, WiMax y 3G, que han llevado la transferencia de voz y datos a niveles
nunca antes imaginados. El motor de esa revolucién tecnolégica ha sido la
competencia, lo cual no habria sido posible sin la liberalizacién de las tele-
comunicaciones, en donde el elemento clave para competir ha sido el disefio
y desarrollo de nuevas redes por parte de los agentes econdémicos'?.

Bajo esta Optica, atentaria contra el cardcter dindmico y progresivo de
la regulacidn el que la norma regulatoria no atendiera a las caracteristicas
técnicas propias de cada generacidn tecnoldgica, motivo por el cual resulta
indudable que ésta debe estar indisolublemente ligada con la evolucidn técnica
de cada sector regulado a efectos de promover la competencia y garantizar
la calidad del servicio en beneficio, por supuesto, de los consumidores tal
como se desprende la filosofia que inspira la Constitucién econémica de
1991. Dicho lo anterior en otras palabras, a la libertad de empresa y la pro-
piedad privada como pilares estructurales de la Constitucién econémica les
subyace la libertad de competencia como requisito esencial que asegura la
sana concurrencia de los agentes del mercado en igualdad de condiciones,
dentro de un marco juridico estable, con miras a potenciar su eficiencia y a
diversificar la oferta, lo cual trae aparejado ofrecer al consumidor productos
y servicios de la mds alta calidad por un precio correlativo.

2. LA FUNCION REGULADORA POR MEDIO DE ACTOS ADMINISTRATIVOS DE
CONTENIDO PARTICULAR Y CONCRETO

De igual forma, a juicio de la sala de revision, la Comisién de Regulacién
de Telecomunicaciones desbordd sus competencias reguladoras al alterar

11.  Vid. Gaspar ArINO ORTIZ. Principios de derecho puiblico economico. Modelo de estado,
gestion puiblica, regulacion economica, Bogotd, Universidad Externado de Colombia, 2003, pp.
747-814.

12.  Cfr. Gaspar ARINO ORTIZ y JUAN MIGUEL DE LA CUETARA. “Ante un nuevo horizonte en
las telecomunicaciones”, en 15 afios de la regulacion de las telecomunicaciones en Colombia,
Bogotd, Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones, 2007, pp. 9-16.
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la voluntad de las partes contenida en los contratos por ellas suscritos en
1998 por medio de las resoluciones 1269 y 1303 de 2005, habida cuenta
de que aplicé la Resolucion crt 463 de 2001 proferida tras la celebracion
de los mencionados contratos en total desconocimiento del principio de la
autonomia de la voluntad.

Al parecer la sala de revision no advirtié que se encontraba en presen-
cia de un contrato administrativo especial que tiene por objeto la gestién
de un servicio publico' y, por tanto, regido por los principios del derecho
administrativo, sin perjuicio, por supuesto, de las disposiciones de derecho
privado que rigen todo lo relativo a su formacién y ejecucion. Por ello es
por lo que, a nuestro juicio, tal pugna entre el principio de la autonomia de
la voluntad y la garantia de asegurar la prestacion eficiente y universal del
servicio publico no tiene otra solucién plausible a la luz de los fines sociales
que inspiran nuestro Estado social de derecho que a favor de la prestacion
del servicio publico, habida cuenta de que toda variacién en el régimen de
remuneracion de los contratos de interconexién se va a ver reflejado direc-
tamente en la tarifa que deben asumir los usuarios del servicio en perjuicio
de sus intereses.

Esa solucién que aportamos al problema planteado se edifica a partir de
dos razones: por una parte, los principios de eficiencia y universalidad que
se desprenden de una lectura conjunta de los articulos 2.° y 365 de la Carta
Politica de 1991, en virtud de los cuales el Estado debe garantizar la eficiente
prestacion de los servicios publicos a todos los habitantes del territorio nacio-
nal, lo que se traduce en competencia, calidad, precio y cobertura. Incluso,
con miras en garantizar la universalidad de la prestacion y cobertura de los
servicios publicos, la Carta Politica dispone que los municipios tendrdn
competencia residual obligatoria para prestar dichos servicios en los casos
en que los particulares no lo hagan.

Por otra parte, como ya lo mencionamos, las telecomunicaciones fueron
liberalizadas de acuerdo con el articulo 365 de la Carta Politica de 1991, lo
cual tiene entre sus diversas consecuencias que el Estado tiene que ofrecer
una serie de garantias para la correcta participacion de los particulares en
esas actividades'!. Como bien lo sefiala ARINO ORTIZ, la regulacion econdmi-
ca se erige en un mecanismo imprescindible para promover la competencia
dentro de esa nueva concepcion de los servicios publicos liberalizados bajo
las concepciones econdmicas neoliberales o desreguladoras. Esa actividad de
promocién de la competencia entrafia que el Estado, por medio de la regula-
cidén econdmica, debe defender la competencia, crearla cuando ella no exista

13. Ley 142 de 1994, articulo 39.4.
14. Cfr. ALBERTO MONTANA PLATA. El concepto de servicio puiblico en el derecho adminis-
trativo, 2.*ed., Bogotd, Universidad Externado de Colombia, 2005, pp. 102-105.
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o sustituirla cuando sea imposible su creacién porque existen elementos de
un monopolio natural®>.

El citado autor sefiala que la interconexién es un punto clave en materia
de competencia de las telecomunicaciones, habida cuenta de que la eficiencia
de una red se mide de acuerdo con sus puntos de enlace, ello es, la posibi-
lidad de interconectar las nuevas redes con las ya existentes con el objetivo
de garantizar la plena circulacién de las telecomunicaciones por medio de
redes de distinta titularidad para abarcar a todos y cada uno de sus usuarios
sin alteraciones de la sefial'®, como clara manifestacion de los principios de
eficiencia y universalidad.

De acuerdo con nuestro ordenamiento juridico-positivo, la interconexién
de redes en materia de telecomunicaciones resulta obligatoria por la funcién
social que debe cumplir la propiedad en materia de servicios publicos, para
lo cual la Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones tiene competencia
para fijar, por medio de actos administrativos de cardcter general y particular,
todo lo referente a los aspectos técnicos y econdémicos de la interconexion
de redes'’. Incluso, la nueva Ley 1341 de 2009 le otorga competencia a la
Comision de Regulacion de Telecomunicaciones para dirimir las controversias
que se susciten con ocasion de la fijacion de las condiciones de uso y acceso
e interconexidn de redes.

En este orden de ideas, podemos concluir que una de las principales
funciones de la regulaciéon econdémica es tener la virtud de intervenir por
via de actos administrativos particulares, y con sujecion a la ley, los contra-
tos en ejecucién que tengan por objeto la gestiéon de un servicio puiblico a
fin de adecuarlos a las cambiantes condiciones del mercado con miras a la
proteccién de los derechos fundamentales de los usuarios por medio de la
eficiente prestacion de los servicios publicos. Asi las cosas, la Comision de
Regulacion de Telecomunicaciones tenia la competencia constitucional y legal
para determinar por via de un acto administrativo particular las condiciones
econdmicas y, en particular, la tarifa de remuneracién por el uso, acceso e
interconexion de la red de telecomunicaciones.

15. Cfr. AriNo OrTIz. Principios de derecho piiblico economico..., cit., pp. 585-594.

16. Cfr. ibid., pp. 763-764.

17. Antes de la entrada en vigencia de la Ley 1341 de 2009, todo lo relativo a las teleco-
municaciones se encontraba regulado por la Ley 142 de 1994. Los articulos 8.3, 11.6, 28 inc.
3,39.4 y 74.3 lit. ¢ contenian el régimen aplicable a la interconexioén de redes en materia de
telecomunicaciones. Sin embargo, la Ley 1341 de 2009 sustrajo las telecomunicaciones del
régimen general de los servicios ptiblicos domiciliarios contenido en la Ley 142 y sus reformas
para regular la materia de forma propia. En la Ley 1341 destacamos el numeral 9 de su articulo
4.° como uno de los eventos de intervencién del Estado para asegurar la interconexion de redes
en materia de Tic. La Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones conserva en la nueva
Ley 1341 (art. 22 nim. 3) la competencia que tenfa bajo la vigencia de la Ley 142 (art. 74.3 lit.
c. declarado exequible por la Corte Constitucional en la Sentencia C-444 de 1998) para fijar,
por medio de actos administrativos de cardcter general y particular, lo referente a los aspectos
técnicos y econdmicos de la interconexion de redes.



