Evaluacién de las ventajas
competitivas en los megamercados:
el caso de Indiay China’

INTRODUCCION

El afo 2010 ha sido clave para la consolida-
cién de los mercados en crecimiento, pues la
recesion mundial por la que atravesamos en
los tltimos anos provocé el incremento de
la produccién manufacturera y el comercio
internacional, a pesar del bajo nivel de con-
fianza de los consumidores y los altos indices
de desempleo a nivel global.

Debido a esto, los gobiernos han reaccio-
nado de diversas formas impulsando politicas
como el fortalecimiento de las redes de protec-
cién social, la reforma del sector financiero, el
aumento de la inflacién, entre otras acciones
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que han impactado el desarrollo. El tnico fin
es aflanzar o incrementar su potencial de cre-
cimiento y de empleo, y con ello generar ven-
tajas competitivas que permitan que sus paises
se fortalezcan ante los cambios econédmicos
vertiginosos que ya caracterizan a esta década,
logrando con ello la competitividad.

Asi, observamos que una de las apuestas
mds importantes que han marcado las poli-
ticas gubernamentales mundiales, ha sido el
desarrollo del capital humano y la inversién
en infraestructura, por ello, se torna relevante
la observacién de las acciones que realizan po-
tencias econdmicas como son los paises China
e India, quienes tienen las economias de mayor

* Articulo recibido el 13 de junio de 2011. Aprobado el 18 de julio de 2011.
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crecimiento en el mundo y juntas representan
un tercio de la poblacién de nuestro planeta.
Por tal motivo, para mejorar la competiti-
vidad de los paises en general, este andlisis pro-
pone un modelo donde se observan las ventajas
competitivas para lo que hoy denominamos
megamercados, basados en el andlisis de las
condiciones y caracteristicas sociales, econé-
micas, educativas y politicas que hacen de estos
paises potencias econémicas en crecimiento.
La base teérica de esta investigacién parte
de la revisién del concepto de competitividad
v, finalmente, recae en la teoria de los mega-
mercados creada por Pete Engardio y la teorfa
sobre ventajas competitivas establecida por Mi-
chael Porter. El objeto de esta investigacién es
proponer un modelo que integre ambas teorias
y que permita mostrar su utilidad a través del

andlisis de dos paises que hoy son considerados
ejemplo por seguir: China e India.

LA COMPETITIVIDAD COMO BASE
TEORICA PARA EL ANALISIS

El concepto de competitividad entendido co-
mo el medio que promueve la cohesién social
para generar el desarrollo, ha sido estudiado
en diferentes campos, principalmente con
el objeto de generar mejoras en los sectores
productivo, social y gubernamental. Para en-
tender mejor el concepto, se presenta a conti-
nuacién, el Cuadro 1, donde se muestran las
diversas dimensiones de andlisis con las que se
ha estudiado la competitividad en los sectores
mencionados.

CUADRO 1. DIMENSIONES DE ANALISIS DEL CONCEPTO DE COMPETITIVIDAD

Autor Anne Paulo Reis Osvaldo Fernando Roberto Alejandro Dirk
Bourke Rosales Jeannot Batres Mercado Messner
Sector . . . . . . .
Dimensién Social Social Social Gobierno | Gobierno | Productivo | Productivo

Desarrollo X X

Crecimiento X

Cadena productiva X X

Capital humano X

Desarrollo sustentable X X

Cultura X X

Capacitacién del trabajador X

Educacion X X

Crecimiento econémico X

Variables macroeconémicas X X

Ventajas competitivas X X X X
Productividad interna global X
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Anne . Osvaldo Fernando Roberto Alejandro Dirk
Autor Paulo Reis
Bourke Rosales Jeannot Batres Mercado Messner

Sector
) . Social Social Social Gobierno Gobierno | Productivo | Productivo
Dimension

Desarrollo tecnolégico X

Variables microeconémicas X

Eficiencia X X

Cambio tecnoldgico X X X

Estrategiay estructura

Innovacién X X

Desarrollo exégeno X

Desarrollo endégeno X

Capacidad de aprendizaje X

Organicidad X

Direccién de la accién eco-
némica

Economia de producciéon X

Liderazgo X

Clusters X X

Especializacion X

Outsourcing X

Politica econémica X X

Eslabonamiento X

Ciudadanizacion X

Cohesidn social X X

Fuentes:
Bourke, A. (2000). A model of the determinants of international trade in higher education.

Batres, R. y. (2006). Competitividad y desarrollo internacional. México, Mc Graw Hill.

Mercado, A. (2009). El top ten de las ciudades, un critica de la medicién de la competitividad municipal y urbana. (Vol. 40). Celis.
Messner, D. (2002). Fortalecer la competitividad internacional’y dimensiones sociales del desarrollo. Correlaciones y contradicciones. ESAN Ediciones.

Reis Mourao, P, & Barbosa Coclho, J. M. (2009). La competitividad de las ciudades portuguesas. El caso de las capitales de distrito. Colombia, Universidad

Externado de Colombia.

Rosales, O. (2009). “La globalizacién y los nuevos escenarios del comercio internacional”. Revisa Cepal.
Jeannot, E (2001). Las reformas econdmicas en México. El desafio de la competitividad. México, Porrta.

Nota: Analizado por Luz Marfa Ndjera y Roberto Huerta para el proyecto de Investigacién “El papel de la educacién superior en la competitividad,

bienestar y desarrollo del Estado de Puebla”, Registro No. 1009100 FOMIX-CONACYT.
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Para el sector social Anne Bourke (2000)
explica en su articulo “A model of the deter-
minants of international trade in higher edu-
cation”, que la competitividad puede ser estu-
diada y medida desde la cultura, el desarrollo
tecnolégico y las ventajas competitivas de un
pais. Las ventajas competitivas segtn la autora
“surgen de la interaccion de diferentes tipos de
conocimientos (objetivos y tdcitos) algunos de los
cuales pueden estar protegidos e inmovilizados
mientras que otros no” (Bourke, 2000, 115).

Por su parte, Dirk Messner (2002) agrega
dos dimensiones para medir la competitividad
en el sector social: la existencia de clusters y la
cohesién social, entendida esta como el grado
de consenso de los miembros de un grupo
social, por lo que se convierte en la base de
la competitividad. También Rosales (2009)
explica que no puede generarse competitivi-
dad en el sector social sin la innovacién, pues
considera que esta es el ‘gje articulador de las
politicas orientadas a mejorar la competitividad”
(Invalid source specified).

Para el sector gobierno la competitivi-
dad de acuerdo con Roberto Batres (2006)
y Fernando Jeannot (2001) es medida prin-
cipalmente por el desarrollo. Ambos autores
lo definen como el efecto multiplicador de la
productividad de una localidad determinada,
la cual puede medirse en términos econémi-
cos, dando como resultado mayor innovacién,
ingreso, ahorro y empleo, en beneficio de un
grupo humano especifico o de un pais. Jeannot
agrega que el desarrollo sustentable “implica
una solidaridad intergeneracional, que resultard
de la consolidacion en los factores de la produc-
cion, que dé lugar a mayor innovacién, mayor

ingreso, mayor ahorro y mayor empleo” (Invalid
source specified). Por ello, la competitividad
para el sector gobierno puede ser medida a
través de variables como el capital humano, la
cultura, la educacién, la capacitacién del traba-
jador, la politica econémica, la especializacién,
el liderazgo y la eficiencia, por mencionar las
dimensiones mds importantes.

Para el sector productivo, una referencia
obligada al estudiar el concepto de competiti-
vidad es Michael Porter (1998 y 2002) quien
explica que la competitividad es “l capacidad
de competir en los mercados mundiales con una
estrategia mundial” (Porter, 2002, 3) siguiendo
esta tendencia, Alejandro Mercado (2009) ex-
plica que la competitividad puede ser analizada
desde dimensiones como el desarrollo endge-
no y exégeno, la organicidad, la capacidad de
aprendizaje y la direccién de la accién econd-
mica, las variables macroeconémicasy el uso de
la tecnologia son elementos que se desprenden
delainnovacién, y la inversién directa en ellas
logrard a mediano y largo plazo la generacién
de ventajas competitivas.

Por ello, ambos autores explican que la
competitividad se puede ver como un factor
determinante de las variables macroeconémi-
cas, que sirven a las economias nacionales para
lograr resultados econémicos y puede darse en
funcién de la mano de obra barata y abundan-
te. (Invalid source specified). Sin embargo, estas
perspectivas mencionadas no son determinan-
tes para que se dé la competitividad, ya que
existen naciones que han sobrevivido a bajos
indices macroecondmicos y al mismo tiempo
poseen un elevado desarrollo; lo mismo pasa
con las naciones que gozan de altos indices sala-
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riales y muchas veces persisten largos periodos
de escasez de mano de obra.

Como se puede observar, cada dimensién
propuesta tiene una funcién determinante para
que las naciones prosperen, sin embargo, se
requiere la existencia de cohesién social para la
generacion de capital humano y el desarrollo
de altos indices de capital social, de ahi que
puedan fortalecerse las relaciones comerciales,
primero entre connacionales y después con
extranjeros. Asi, al hablar de competitividad
en el dmbito comercial o econdmico, debemos
observar el contexto general de un pais, pues las
buenas relaciones comerciales de las naciones,
son sélo uno de los resultados del trabajo con-
junto de su sociedad. Por ello, en el siguiente
apartado analizaremos las teorias de las ventajas
competitivas aplicadas a los megamercados.

MEGAMERCADOS Y VENTAJAS
COMPETITIVAS

Los megamercados son las nuevas superpoten-
cias del mundo con gran crecimiento econémi-
co, politico, social e industrial, que sobresalen
de las potencias econdmicas actuales; son pai-
ses en constante avance, capaces de alcanzar
y superar en un futuro a los paises de primer
mundo. Son naciones que se reinventan a s
mismas, pues surgen del trabajo conjunto entre
los sectores productivo, social y gubernamental
a partir de la evaluacién de las carencias que
tienen como pais, con el fin de convertir en
fortalezas las debilidades que se tienen.

Pete Engardio (2008) es el autor de la
teoria de los megamercados y establece que un
megamercado se evalda en funcién del:

1. Crecimiento econdmico, politico, social
e industrial.

Negociaciones comerciales

Producto interno bruto.

Indice de desarrollo humano

R

Desarrollo y subdesarrollo.

El estudio de los megamercados va de la
mano con la teorfa de ventajas competitivas
de Michael Porter (1998), ya que el andlisis
expuesto en ambas, se complementa para ob-
tener una estructura de estudio mds amplia y
a la vez mds organizada.

Para Michael Porter, las ventajas com-
petitivas de las naciones surgen a partir de la
busqueda que se centra en las caracteristicas
decisivas de una nacién que permiten a sus
empresas crear y mantener una ventaja com-
petitiva en determinados campos.

Para medir las ventajas competitivas, Por-
ter establece que es importante investigar:

1. Las caracteristicas econdmicas y demogré-
ficas del pais,

2. Lasexportaciones sustanciales y sostenidas
e inversiones extranjeras significativas,

bt

Los factores de produccion,

4. Las condiciones para el avance competi-
tivo, y

5. Los principios de la competencia interna-

cional.

Desde esta perspectiva la ventaja compe-
titiva de los paises se centra en poseer ciertas
caracteristicas que otras naciones no tienen, co-
mo una economia superior, comercio exterior,
inversién extranjera, alto nivel educativo, riva-
lidad interior, infraestructura y oportunidades

79
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especificas, para que las empresas de dichas
naciones puedan beneficiarse en conjunto y de
esta forma crear un megamercado.

METODOLOGIA

Para poder comprender cudles son las ven-
tajas competitivas que hacen de un pais un
megamercado es necesario profundizar en los
aspectos culturales e histdricos de cada nacién,
pues en ellos encontramos las grandes diferen-
cias que le permiten crecer sobre el resto de los
paises. Al profundizar en la cultura de Chinae
India, en particular, se logré el cumplimiento
del objetivo de esta investigacién que fue: Iden-
tificar las ventajas competitivas de Indiay China
que en los diltimos 5 anos las han posicionado
como las potencias comerciales que impactan en
el orden econdmico mundial que se vislumbra a
partir del asio 2009.

Asi, se opt6 por conjuntar la teorfa de Pe-
te Engardio y la propuesta de Michael Porter,
encontrando que el modelo para evaluar las
ventajas competitivas que hacen de China e
India megamercados es a partir de las siguien-
tes dimensiones:

a)  Exportaciones e inversion extranjera: son
las salidas de un producto determinado a
otro pais, que para considerarse dentro de
la conceptualizacién de los megamercados
tienen que ser exportaciones sustanciales
y sostenidas, las cuales fueron medidas en
su valor en délares desde el afio 2000 al
2009, evaluando también su crecimiento
anual porcentual. La inversién extranjera
mds representativa es la directa, que es el

b)

d)

e)

aporte propiedad de personas extranjeras
al capital de una empresa.

Sistema educativo: entiéndase como un
factor que condiciona el avance compe-
titivo de un pais. Para el tema de mega-
mercados fue analizado, tanto en las ins-
tituciones de educacién superior, centros
de investigacién, ranking de acuerdo con
las ramas del conocimiento y programas
extracurriculares.

Ambito laboral: es la capacidad que tiene
un pais para posicionar a sus habitantes
en un empleo remunerado y estable, que
les satisfaga sus diferentes necesidades.
Dentro de los megamercados se midié
el dmbito laboral desde la perspectiva de
los jévenes universitarios graduados que
se internan en un ambiente de trabajo al
salir de sus universidades.

Ambito social: es la oportunidad que
ofrecen los megamercados para desarro-
llar cada dia mds a sus empresas y hacer
crecer profesionalmente a sus habitantes,
no estancandose en un entorno en el cual
el pais viva o genere retroceso en su creci-
miento. El dmbito social se pudo medir a
través de sus negociaciones comerciales,
producto interno bruto e indice de desa-
rrollo humano.

Indicadores de desarrollo y subdesarrollo:
es todo un proceso de cambio pertinaz y
sostenido, que permite, de manera cons-
tante, ir satisfaciendo las necesidades
humanas. Ambos conceptos se evaltan
desde las precariedades de una determina-
da nacién hasta sus sélidas caracteristicas
que como sociedad comparten.
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La propuesta para este modelo no inclu-
ye tres de los elementos que Michael Porter
consideré en la descripcién de las ventajas
competitivas, toda vez que las tres variables
son consideradas ilustrativas. Primero: la iden-
tificacién de la jerarquia entre factores no ha
sido retomada, pues se considera que tanto los
factores bdsicos, como son recursos naturales,
clima y situacién geogréfica, asi como los fac-
tores avanzados, como infraestructura, univer-
sidades, centros de investigacion, etc., deben
estar valorados en igual jerarquia. Segundo: no
se ha considerado para este modelo el agrupa-
miento de sectores, pues los principales secto-
res de exportacion en esta investigacién no se
analizaron como bienes primarios, maquina-
ria, insumos especializados y servicios, ya que el
estudio de dicho agrupamiento es meramente
ilustrativo v, tercero: las etapas del desarrollo
competitivo nacional no se consideraron, pues
el objeto de estudio de esta investigacién se
enfocd al andlisis internacional.

RESULTADOS DEL ANALISIS DE LOS
MEGAMERCADOS CHINA EINDIA

Una vez definido el modelo y después de ana-
lizar ambos paises, presentamos las siguientes
conclusiones a manera de andlisis comparativo:

a) Exportaciones e inversién extranjera
directa: las exportaciones de India hacia
otros paises han ido aumentando desde
afios recientes y sus negociaciones comer-
ciales cada vez se realizan con mds paises
del mundo. La inversién extranjera direc-
ta en India cuenta con flujos de entrada
y salida diferentes, ya que sus flujos de
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entrada son mayores que los de salida. Eso
lo posiciona como un pais confiable para
la realizacién de negociaciones y le da las
bases para posicionar sus marcas en el ex-
tranjero. Por su parte China, actualmente
es el exportador nimero uno del mundo,
dejando atrds a la Republica de Alemania
que por anos habia ocupado el primer lu-
gar en exportaciones mundiales, lo cual le
ha dado a China un ingreso econémico
extremadamente alto. Comparando am-
bos casos, la inversién extranjera directa
de China es mayor que la de India, tanto
en flujos de entrada como de salida.
China ocupa hoy el primer lugar en ex-
portaciones mientras que India se pros-
pecta como el futuro lider mundial en
exportaciones de tecnologia y servicios,
lo que garantiza un alto nivel de comercio
exterior en el futuro. China es el presente
y futuro de las exportaciones en manu-
facturas, y por la forma de manejarse y
comportarse en el dmbito internacional,
sus cifras dificilmente descenderan. India,
por su parte, aumentard sus exportaciones
de tecnologfas y servicios a un nivel que
pocos podran alcanzar durante los préxi-
mos afos, en el mismo sector.

Sistema educativo: India tiene las uni-
versidades y centros de investigacion
mids importantes de la regién. Su sistema
educativo es comparado con instituciones
educativas del més alto prestigio en el
mundo. Las estancias de investigacion, in-
ternships y programas de trainees que, du-
rante y al término de sus estudios tienen
la oportunidad de cursar la mayor parte
de sus estudiantes, es un valor agregado
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que le da a su vida profesional y académi-
ca una ventaja competitiva sin igual. Los
Indian Institutes of Technology, Indian
Institutes of Science, e Indian Institutes
of Management son las instituciones edu-
cativas mds reconocidas del pais, en donde
miles de aspirantes solicitan ano tras afio
ingresar. Por su parte China tiene, hasta
el momento, una tasa de matriculacién de
tan solo 69.10%, debido a que es afectado
por anos de un mandato de gobierno que
durante largo tiempo impuso diferentes
regimenes sobre la educacién. Recien-
temente el sistema educativo en China
comienza por tener mayor auge nacional,
sin embargo, su prestigio mundial sigue
quedando por debajo de los estindares
educativos.

India y China tienen un sistema educa-
tivo diferente. India ha desarrollado sus
instituciones educativas a nivel superior,
de tal forma que sus estudiantes tienen el
amplio compromiso de terminar sus es-
tudios, y aparte desarrollarse en diferentes
actividades que les permitan involucrarse
profesionalmente en el dmbito laboral.
China es un caso diferente, sus centros
educativos, universidades y centros de
investigacién enfrentan retos amenaza-
dores a causa de su enorme poblacién.
La inversién en educacién asciende a tan
solo 3.2% del r1B, lo que no permite satis-
facer las necesidades y retos que enfrenta
el pais. En general, ambos paises tienen
retos que cumplir en su dmbito educativo,
sobre todo por la alta tasa de habitantes y
la distribucién inequitativa de la riqueza.
Es evidente que para el caso de India, la

calidad académica es una ventaja compe-
titiva.

Ambito laboral: India cuenta con nu-
merosas empresas nacionales (Reliance
Industries, Tata Steel, Larsen & Toubro,
Bharti Airtel, Tata Consultancy Services,
Bharat Heavy Electricals, Adani Enter-
prises, Mahindra & Mahindra, Wipro,
Infosys Technologies, HDFC Bank, Axis
Bank, Jindal Steel & Power) que comien-
zan a ser parte del dmbito internacional;
son empresas sostenibles y de gran capital
que contratan a miles de egresados inge-
nieros, administradores, abogados, ar-
quitectos, investigadores, por mencionar
algunos perfiles. Son empresas que por su
gran crecimiento, cada vez requieren mds
empleados capacitados y preparados para
los grandes avances tecnoldgicos, indus-
triales y de investigacién que se generan
ano tras ano. En China, su sistema laboral
ha sido cada vez més reformado con el fin
de ofrecer mds oportunidades laborales
en todos sus sectores. Su sistema agrario
ha sido uno de los sectores mas predomi-
nantes, se han postulado reformas para
mejorarlo y apoyar a las familias que vi-
ven de este sector. En Shanghdi y Beijing
existen también empresas nacionales que
se introducen en el dmbito internacional
(Agile Property Holdings, Angang Ste-
el, Anhui Conch Cement, BYyp, China
Vanke, Citic Securities, Digital China
Holdings, Gree Electric Appliances, saic
Motor, Sany Heavy Industry, Suning
Appliance, Tencent Holdings, Tingyi
Holding, Want Want China Holdings y
Wuhan Iron & Steel) y captan a la mayor
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d)

parte de la poblacién dentro de su fuerza
laboral. Su sector de manufacturas le ha
dado gran impulso econémico y laboral.
Los chinos son lideres en manufacturas y
eso le ha permitido al pais un crecimiento
y desarrollo en diversos factores.

Una situacién que ambos paises compar-
ten es que sus salarios se encuentran por
debajo de los estindares internacionales,
ya que en India los graduados aceptan sa-
larios anuales de la mitad de lo que otros
paises pagan y en China muchas empresas
no respetan el salario minimo legal, lo cual
le acarrea problemas de protestas y exi-
gencias laborales. La mano de obra barata
de ambos paises los ha beneficiado, pues
son atractivos para la inversién extranjera,
sin embargo, esto acarrea problemas de
indole social, pues la falta de regulaciéon
y coordinacién para la mejora de salarios,
tanto en graduados como en la sociedad
entera, hacen que socialmente ambos pai-
ses tengan deficientes niveles de calidad
de vida y un futuro incierto en cuanto a
progreso individual para sus habitantes.
Ambito social: el indice de desarrollo
humano (1pH) muestra que India cuenta
con un 1IDH medio con 0.629 puntos, lo
que representa un nivel de vida de medio
a alto, con una esperanza de vida al nacer
de 65.20 afios, una tasa de alfabetizacién
de adultos de 66.00, una tasa bruta de
matriculacién de 61.00 y un PIB per cé-
pita de $3,124.761 délares. Su producto
interno bruto es de $3,812.597 (miles
de millones de délares) en el 2010 tuvo
un crecimiento anual, en relacién con
el ano anterior, de 8.04%. En cuanto a

e)
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sus relaciones comerciales India exporta
mds a los Estados Unidos, pero recibe
de China el 10% de sus importaciones.
Por otra parte, China es una nacién que
desde hace anos ha tenido un crecimiento
constante y acelerado que lo ha llevado a
convertirse en el pais que es hoy, por lo
que su economia ha sido inquebrantable
y progresiva a lo largo de los afios. Dentro
de su sector social el indice de desarrollo
humano se encuentra en una categoria
media, pero se ha mantenido alo largo de
los afios, y en el 2010 se posiciond en la
categoria de 1DH alto con 0.803 puntos.
En China la esperanza de vida al nacer es
de 74.51 afos, la tasa de alfabetizacién
en adultos es de 95.70%, la tasa bruta de
matriculacién es de 0.868 y tiene un pIB
per cépita de $7,210.385 délares. En el
2010 su producto interno bruto fue de
$9,668.891 délares, con un crecimiento
anual porcentual de 10.69% en relacion
con el ano anterior. En sus negociaciones
comerciales China exporta mds a los Es-
tados Unidos y recibe altas importaciones
de Japén.

En comparacién India y China cuentan,
en su dmbito social, con cifras muy di-
versas, para India su IDH es medio y para
China es alto, sus PIB y PIB per cdpita
contrastan de manera impactante para
cada caso. No obstante, es evidente que a
pesar de tales diferencias, el sector social
es la base del crecimiento econémico de
ambas naciones.

Indicadores de desarrollo y subdesarro-
llo: en India el estudio de sus indices de
desarrollo y subdesarrollo nos mostraron
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en evidencia un bajo nivel de sanidad y
salud en algunas partes del pais. India
todavia muestra, en ciertas zonas, altos
indices de pobreza, pero actualmente el
pais se encuentra en una lucha constante
por lograr erradicarlo. Por su parte, la
alta urbanizacién en China es un proble-
ma con el que se lucha dfa tras dia, pues
ocasiona problemas laborales, educativos
y sociales al no cubrir las necesidades
basicas de la sociedad. En China existen
zonas muy marginadas, mientras que las
grandes ciudades como Shanghdi y Bei-
jing compiten por su alta infraestructura,
evidentemente China es una nacién con
contrastes altamente notorios. Paraambos
casos, las ciudades chinas e indias son fac-
tor ineludible del desarrollo y progreso.

En India las ciudades mds destacadas por
su crecimiento econdémico e industrial son
Mumbai, Nueva Delhi y Bangalore, estas
ciudades le han dado a India el impulso
para que el pais tenga un progreso rele-
vante y significativo en los tltimos afos.
Empresas mundiales y nacionales como
Nestle, Infosys, 18BM, Google y Yahoo se
encuentran establecidas en estas ciudades.
Bangalore se considera la ciudad que ma-
neja la industria de tecnologias de la in-
formacién mds grande del pafs, por su alta
concentracion de clusters universitarios
en tecnologia. Mumbai, por su parte es
considerada la ciudad con el mayor centro
econémico y financiero del pais, cuenta
con grandes consorcios, bolsa de valores,
empresas y una industria cinematografica
llamada comdnmente “Bollywood”, que
genera al pais fuertes ingresos econémi-

cos, Mumbai es también la ciudad mds
urbanizada del pais con 21,900,967 ha-
bitantes.

Por otra parte, en China, las ciudades mds
importantes son Shanghdi y Beijing, las cuales
tienen centros educativos y de investigaciéon
que destacan a nivel internacional, también
concentran clusters muy importantes de em-
presas nacionales e internacionales. Shanghdi
y Beijing cuentan con una urbanizacién de
18,572,816 y 12,522,839 habitantes respec-
tivamente. China tiene una alta densidad de
poblacién y diversidad de culturas que habitan
en zonas de pobreza y otras donde su economia
se encuentra por arriba de los estdndares, como

Shanghdi y Beijing.
APUNTES FINALES

El estudio de los megamercados y las ventajas
competitivas es importante para conocer el
destino de estas dos naciones y darnos cuenta
de la magnitud y rapidez con la que han creci-
do. Conocer su desarrollo y caracteristicas es-
pecificas es una forma de aprender de ellos para
evaluar ciertos aspectos que nos conduzcan a
mejorar y desarrollar técnicas que como pais no
hemos podido aplicar por falta de motivacién,
conocimiento, responsabilidad, didlogo, entre
Otros aspectos.

Como se puede observar después de anali-
zar las cinco variables que comprende el mode-
lo de evaluacién de las ventajas competitivas de
los megamercados de China e India, podemos
darnos cuenta que lo mds sobresaliente para
India es el tema del uso y desarrollo de tecno-
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logia, por su parte China ha destacado en sus
manufacturas y exportaciones.

Ambos paises en sus indices de desarrollo
y subdesarrollo tienen ventajas y desventajas.
La sobrepoblacién es un problema que aqueja
a ambas naciones, lo que trae consecuencias
negativas en la cobertura de educacidn, salud,
bienestar y trabajo, por ello es preciso que los
paises que buscan competir internacional-
mente puedan contrarrestar estos problemas
previniéndolos a través de politicas guberna-
mentales directas.

Los indices de pobreza de ambos paises
son visibles, ya que el desarrollo de sus dife-
rentes regiones no ha sido equitativo, tanto
China como India cuentan con zonas de alta
infraestructura y economia, pero a la vez, tie-
nen zonas donde la pobreza es extrema. Estu-
diar estos megamercados nos permite analizar
y entender que no se debe descuidar la pla-
neacidn territorial, pues las consecuencias de
favorecer la inversién solo en algunas regiones
provoca a largo plazo grandes diferencias para
los habitantes.

India y China son considerados mega-
mercados en potencia y juntos pueden hacer
cambiar el rumbo del mundo creando un
nuevo orden econdémico mundial. Como se
puede constatar a lo largo de la investigacién,
son paises que han logrado revolucionar no
solo en un aspecto, sino que esta innovacién
ha tocado temas tales como la tecnologfa, el
desarrollo, la industria, la educacién, la com-
petitividad, el gobierno, el sistema laboral y el
comercio exterior.

Ambas naciones cuentan con las carac-
teristicas de un megamercado de acuerdo con
Pete Engardio y Michael Porter, aunque des-

pués de realizar este andlisis, se concluye que el
modelo de evaluacién propuesto para analizar
las ventajas competitivas de los megamercados
puede ser enriquecido, sobre todo con el and-
lisis de dos aspectos:

Primero, se deben evaluar las politicas y
pautas de accién del sector gobierno, lo que nos
permitird conocer la competitividad existente
a partir de los cursos de accién gubernamen-
tales y, a su vez, complementar las dos teorias
analizadas de Porter y Engardio. Es evidente
que la culturay las tradiciones politicas de cada
pais son elemento clave para el andlisis, pues
no se debe dejar de lado la evaluacién de las
condiciones sociales propiciadas por buenas o
malas pricticas gubernamentales como son el
desarrollo del capital humano, la capacitacién
del trabajador sustentada en leyes eficientes,
el liderazgo politico que impulse la inversién
nacional e internacional, la especializacién de
los habitantes y la direccién adecuada de la
politica econdmica. Al evaluar estos aspectos
se enriquecerd cada uno de los temas analiza-
dos en esta investigacién logrando obtener un
enfoque mds completo de los casos de estudio.

Segundo, no se deben olvidar los aspectos
culturales, ya que su evaluacién nos permitird
conocer caracteristicas propias y tnicas de
la nacién como lo es la religién, bellas artes
y deportes. Se considera que el estudio de la
religién de un pueblo nos ayudard a conocer
las diferentes creencias y valores que tiene ca-
da grupo religioso en diferentes situaciones.
El analizar las bellas artes y los deportes nos
permitird conocer la cultura, pero sobre todo
identificar formas de organizacién y cohesién
social. Un pais con altos indices de partici-
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pacién en deportes grupales es muestra de la
cohesidn social existente.

Todo lo anterior, permitird identificar
aquellos factores que han hecho de China e
India megamercados en potencia para lograr
contrastarlos con las condiciones actuales de
nuestro pais y proponer mejoras sustanciales.
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