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Resumen monetarias condicionadas y no condicionadas.

Asimismo, se complementa con la implemen-

El Subsistema Seguridades y Oportu-
nidades del Ingreso Etico Familiar de Chile
fue aprobado en el afio 2012 y comenzé su
operacién efectiva el ano 2013. A lo largo de
los tltimos anos ha beneficiado a alrededor
de 150.000 hogares entregando transferencias

tacion de acompafiamientos familiares de tipo
psicosocial y sociolaboral que buscan mejorar
las relaciones internas de las familias, la em-
pleabilidad de las personas mayores de edad
y la vinculacién del hogar con el resto de los
programas sociales. Sin embargo, su imple-
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mentacién no ha estado exenta de problemas
debido a que cumple de manera parcial con
los requerimientos propios del enfoque de
derechos econémicos, sociales y culturales.
Elarticulo finaliza con un conjunto de obser-
vaciones que revelan la existencia de desafios
para mejorar el disefo y la implementacién
del 1EF, que van de la mano con una aplicacién
adecuada de los principios que componen un
enfoque basado en derechos humanos.
Palabras clave: Ingreso Etico Familiar,
enfoque de derechos humanos, Programas
de Transferencias Condicionadas, politica

publica.

THE SECURITIES AND OPPORTUNITIES
SUBSYSTEM OF THE ETHICAL FAMILY
INCOME IN CHILE FROM A HUMAN
RIGHTS APPROACH: ANALYSIS OF ITS
PATH AND OF ITS FUTURE CHALLENGES

Abstract

The Opportunities and Securities Subsys-
tem of the Ethical Family Income was appro-
ved in 2012 and started its operation in 2013.
Since then, beneficiaries of the programme
are around 150,000 houscholds, delivering
conditional and unconditional cash transfers.
Also, is complemented by the implementation
of psychosocial and socio-labour family sup-
ports that seek to improve the intra-household
relationships, to increase the employability of
people in working age, and to link the hou-
sehold with the rest of the social protection
system. However, there are some issues on the
implementation, because it partially fulfils

the requirements of the economic, social, and
cultural rights approach. This article concludes
with a set of remarks that reveal the challenges
to improve the design and implementation
of the programme that goes together with
an adequate application of the human rights
based approach.

Key words: Ethical Family Income, hu-
man rights based approach, conditional cash
transfer programmes, public policy.

INTRODUCCION

En los dltimos afios, los paises de América
Latina y el Caribe han ido extendiendo la im-
plementacién de los programas de transferen-
cias con corresponsabilidad (prc). Para 2016,
encontramos PTC en 21 paises, los cuales, con
distintas gradualidades, incorporan un enfo-
que de derechos humanos en su disefio y en
suargumentacién. Considerando la expansién
de estos programas, se ha comenzado a plan-
tear que la proteccién social no contributiva
(en la que los programas de transferencias
condicionadas son uno de sus instrumentos)
es una de las herramientas principales para
lograr la realizacién de derechos econémicos
y sociales en la region, en especial debido a
que “los Estados han redoblado los esfuerzos
para ampliar la cobertura de transferencias
monetarias y de servicios a la poblacién que
vive en condiciones de pobreza y —en algu-
nos casos—a la poblacién vulnerable” (CepaL,
2015, p. 71).

Una de las importantes consecuencias
de la operacién de los prc fue servir como
uno de los principales nexos entre los hogares
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histéricamente excluidos y la oferta ptblica
de programas y servicios sociales (Iniciativa
América Latina y Caribe sin Hambre, 2011;
Cecchini y Martinez, 2011). El objetivo de
este articulo es analizar el programa Ingreso
Etico Familiar de Chile desde un enfoque de
derechos humanos'.

El Ingreso Etico Familiar (1er) se pro-
mulgé en el 2012 y estd regulado por la ley
20.595% que establece las caracteristicas del
programa en términos de disefio, monto y
forma de actualizacién de las transferencias
monetarias, como también las responsabili-
dades institucionales y administrativas.

El 1EF estd organizado bajo tres pilares:
1) dignidad: consiste en una transferencia
base no condicionada dirigida a las familias
y personas que viven en extrema pobreza; 2)
deberes: entrega de una transferencia condi-
cionada a partir de la asistencia escolar de los
nifios/as y realizacién de controles médicos
para los ninos/as entre 0 y 6 afios en situa-
cién de pobreza extrema; y 3) logros: incluye
a personas del 30 y 40% mds pobre del pais,
y comprende dos transferencias que son,
respectivamente, el Bono por logro escolar’
y el subsidio al empleo de la mujer o Bono al
trabajo de la mujer. En paralelo, el subsiste-

1

ma Seguridades y Oportunidades (dirigido a
familias en extrema pobreza y grupos vulne-
rables) considera tres programas de apoyo a
la intervencién: Programa Eje, enfocado en la
realizacién de un diagndstico, la elaboracién
de un plan de intervencién, el seguimiento
de la participacién y evaluacién, valorando la
procedencia de los dos programas siguientes:
a) Programa de Acompafiamiento Psicosocial,
que tiene por objeto promover el desarrollo de
las habilidades y capacidades necesarias que
permitan a los usuarios su inclusién social y
desenvolvimiento auténomo; y b) Programa
de Acompanamiento Sociolaboral, que bus-
ca mejorar la capacidad de los usuarios para
generar ingresos en forma auténoma, el mejo-
ramiento de sus condiciones de empleabilidad
y participacién en el dmbito laboral.

Por una parte, la Ley del 1EF se formaliza
como el subsistema Seguridades y Oportuni-
dades, el cual es un componente del Sistema
Intersectorial de Proteccién Social (sips). El
sips se cred el 2009 y cumple con la condicién
de ser “un modelo de gestién constituido por
las acciones y prestaciones sociales ejecutadas
y coordinadas por distintos organismos del
Estado, destinadas a la poblacién nacional
mids vulnerable socioeconémicamente y que

El enfoque de derechos estd declarado desde la propia ley, pero se observan algunas distorsiones actuales y po-
tenciales que van en contra del mismo y de su exigibilidad. Para una mayor explicacién del enfoque de derechos y
la proteccién social, véase Sepulveda y Nyst (2012).

2

El texto de esta ley estd disponible en http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1040157

3 Algunos sectores, como Educaciéon 2020, han sefialado que es un grave error que parte del ingreso familiar esté

relacionado con el desempefio académico del estudiante a través de un Bono por desempeiio escolar. En especifico
se sefiala que el incentivo monetario no promueve necesariamente el apoyo de los padres a sus hijos, sobre todo si
se habla de familias en contextos vulnerables. Asimismo, el bono escolar por buen rendimiento debilita los fines
que se propone el aprendizaje en la escuela, cuales son aprender y no ganar dinero para su familia, lo que, ademds,
cae en la légica del trabajo infantil.
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requiera de una accién concertada de dichos Por otra parte, el subsistema Seguridades
organismos para acceder a mejores condicio-  y Oportunidades del 1eF vincula a sus usuarios
nes de vida” (Gobierno de Chile, 2009, p. 1).  con el resto de las prestaciones del sistema de
Los otros subsistemas que conforman el sips  proteccién social chileno a través de la figura
son Chile Crece Contigo, Chile Solidario (que ~ del gestor territorial, cuya funcién es la de
estd en proceso de cierre) y un nuevo subsiste-  “coordinar las ofertas pablicas y privadas de
ma de Apoyos y Cuidados cuya implementa-  programas sociales y de insercién laboral exis-
cién comienza el presente afio 2016. Lafigura  tentes en la zona de residencia, con el objetivo
1 muestra la extensién de cada subsistemaa  de que las familias aprovechen al médximo
lo largo del ciclo de vida, como también la  las oportunidades a las cuales tienen acceso”
cobertura en la poblacién indigente, pobre, (Tassara, Ibarra y Vargas, 2015, p. 140).
vulnerable o con orientacién universal.

FIGURA 1.EXTENSION DE LOS SUBSISTEMAS DEL SISTEMA INTERSECTORIAL DE PROTECCION SOCIAL
SEGUN CICLO DE VIDA Y COBERTURA EN LA POBLACION NACIONAL

Universal — s N

Pobresy _ |
Vulnerables / \ / \

Cobertura

Subsistema Subsistema de apoyos
ChileCreceContigo y cuidados
Extrema _ | Subsistemas
Pobreza ChileSolidarioy
Seguridadesy
\ Oportunidades IEF /
| I |
Gestacion Primera Infanciay Adolescencia  Adultos en Edad Personas
infancia de Trabajar Dependientes

Notas: a) En las lineas punteadas se incluyen los participantes del Programa Educativo Masivo, Programa Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial,
Programa de Apoyo al Recién Nacido y distintas prestaciones garantizadas para nifos que pertenecen al 60 % mas vulnerable del pais, tales como
acceso gratuito a sala cunas y jardines infantiles, y ayudas técnicas para menores que presenten alguna discapacidad. Al interior de la linea continua
estan las prestaciones de acceso preferente para los nifios/as pertenecientes al 40 % mas vulnerable del pais, tales como acceso al subsidio familiar
(60% a partir del 2016, coincidentemente con la extensién del subsistema en forma progresiva hasta los 9 aios de edad, nivelacién de estudios,
insercion laboral, mejoramiento de viviendas, atencion de salud mental, asistencia judicial, y prevencion y atencion de violencia intrafamiliar y
maltrato infantil. b) Solamente considera la cobertura de los acompafiamientos familiares y de las transferencias asociadas a los pilares de dignidad,
logros y deberes. El subsistema de Apoyos y Cuidados esté en disefio y tiene como poblacion objetivo toda la poblacion dependiente que requiera
la atencion del Estado, su implementacion tiene caracter progresivo en el tiempo (Vargas, Medellin y Cueva, 2016).

Fuente: elaboracién propia.
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En términos generales, los usuarios del
Subsistema Seguridades y Oportunidades
1EF pueden acceder a distintas prestaciones y
servicios relacionados con las dreas de salud
(Plan GEs, antiguo AuGg; Chile Crece Contigo
y planes bdsicos del Fondo Nacional de Sa-
lud - roNasa), educacién (beca de apoyo a la
retencién escolar, subvencién pro-retencién y
la subvencidn escolar preferencial) y previsién
(sistema de pensiones solidarias)*.

Por tltimo, un elemento decisivo para la
sostenibilidad del programa y la reduccién de
la pobreza es la generacién de una inclusién
laboral y productiva exitosa. Para aquello, la

misma figura del gestor territorial “eleva la
demanda laboral que no ha sido satisfecha
para encontrar un cupo en la oferta ptblica
de programas de insercién laboral a través de
la generacién de redes e intercediendo con
los encargados programdticos” (Tassara et al.,
2015, p. 151). La oferta de programas de in-
sercién laboral y productiva para beneficiarios
del subsistema Seguridades y Oportunidades
del 1EF en edad de trabajar se puede agrupar
en tres dimensiones: nivelacién educacional,
desarrollo y promocién de la empleabilidad y
desenlaces laborales y capacitacion técnica. El
cuadro 1 resume los principales programas y

CUADRO 1. SUBSISTEMA SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES DEL IEF. OFERTA PUBLICA PARA
LOGRAR INSERCION LABORAL Y PRODUCTIVA FORMAL Y SOSTENIBLE EN EL LARGO PLAZO

Dimensiones Objetivos Programa Tipo de acceso
Nivelacion Mejorar califica- Educacién de Personas Jovenes y Adultas (antes Chile Califica) Regular
d ional ciones académicas
educacional ' .\ les Programa de Nivelacién de Competencias Laborales Regular
Formacion para el Trabajo Regular
Desarrollo de Competencias Laborales de la Mujer Preferente
Desarrollo -
) Y Desarrollar las habili- Yo Trabajo Jévenes Regular
promocioén
de laem- dades y competen- — )
- cias laborales. Subsidio al Empleo Juvenil Regular
pleabilidad
Programa de Empleabilidad Juvenil Regular
Fondo de Insercién Laboral Preferente
Apoyar iniciativas Bonificacién a la Contratacion de Mano de Obra Preferente
d.e microempren- Programa de Apoyo al Empleo ss&00 IEF Garantizado
dimiento, autocon-
Desenlaces s . L
laborales y sumo (para familias | programa de Apoyo al Microemprendimiento (PAME) Preferente
L campesinas) y
’f:f:icclataaon esquemas de sub- Programa de Generacion de Microemprendimiento Indigena Urbano | Regular
sidios para la con-
p Programa de Desarrollo Local (PRODESAL) Preferente
tratacion de grupos
vulnerables. Programa de Apoyo a Familias para el Autoconsumo Preferente

Fuente: Vargas, Medellin y Cueva (2016).

4

Para encontrar en detalle los programas y como se vinculan los beneficiarios del 1eF, se sugiere al lector revisar

a Tassara ez al. (2015) y Vargas, Medellin y Cueva (2016, en prensa).
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el tipo de acceso, es decir, si los destinatarios
del subsistema Seguridades y Oportunidades
del 1EF pueden acceder de forma automadtica,
o bien, con un acceso preferente en la lista de
seleccionados, o tienen que realizar el proce-
dimiento general para poder ser beneficiarios
de ciertos programas con el objetivo de lograr
una insercién laboral y productiva formal y
sostenible en el largo plazo.

El objetivo de este articulo es revisar, a
rasgos generales, el subsistema Seguridades y
Oportunidades del 1EF desde el cumplimiento
del enfoque de derechos econdmicos, sociales
y culturales. Ademds de esta introduccién, el
articulo sigue con una breve discusién sobre
las distintas perspectivas predominantes en el
diseno y la ejecucion de las politicas sociales
de reduccién de la pobreza.

Asi mismo, se argumenta sobre el tipo de
investigacion y se presenta la metodologia en
que se basé la investigacion que se circunscribe
a un enfoque cualitativo mediante la aplica-
cién del andlisis de documento de literatura
primaria y secundaria.

En seguida se presenta una sintesis del
enfoque de derechos econémicos, sociales y
culturales, y la situacién de Chile en el sistema
internacional.

Posteriormente, se analiza el diseno y la
implementacién desde el punto de vista del
cumplimiento del principio de igualdad y
no discriminacién, desde una perspectiva de
género, seleccion de beneficiarios y un tltimo
componente de accesibilidad, adaptabilidad,
aceptabilidad y adecuacién.

Otra seccién de este documento corres-
ponde al andlisis del subsistema Seguridades
y Oportunidades del 1EF desde un punto de

vista de la participacién de la sociedad civil
en su diseno, como también en su implemen-
tacién efectiva.

Por otra parte, se hace una revisién del
principio de transparencia del enfoque de de-
rechos, referido principalmente a la existencia
de mecanismos de quejas y reclamos, como
también respecto al sistema de focalizacién.

Por dltimo, se verifica el cumplimiento
del principio de rendicién de cuentas en las
comunidades locales por parte del subsiste-
ma Seguridades y Oportunidades del 1EF, y
se presentan las principales conclusiones de
este ejercicio.

ENFOQUES EN LAS POLITICAS DE LUCHA
CONTRA LA POBREZA

Las politicas sociales de América Latina
han estado fuertemente vinculadas con el
modelo de desarrollo y el rol del Estado y del
mercado. El actual escenario de un creciente
protagonismo del Estado en la provisién de ser-
vicios, con una agenda social que conlleva cre-
cientes esfuerzos macroeconémicos en materia
de inversién social no puede ser analizado sin
considerar la influencia de las ideas neoliberales
del Consenso de Washington y el papel jugado
en las politicas de reduccién de la pobreza.

Posteriormente a la crisis de la deuda de
la década de los ochenta, los organismos inter-
nacionales comenzaron a promover medidas
de austeridad fiscal, privatizacion de servicios
sociales y descentralizacién administrativa
de los mismos (Williamson, 1994). En con-
secuencia, comienzan a proliferar los fondos
previsionales basados en capitalizacién indi-
vidual y seguros privados de salud (Cecchini
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y Martinez, 201 1). En materia de asistencia
social y reduccién de la pobreza, se propicia
una focalizacién a fin de alcanzar “una gestién
eficiente para rentabilizar la utilizacién de re-
cursos escasos” (Cecchini y Vargas, 2016), y
el diseno e implementacién de instrumentos
de identificacién de hogares elegibles para las
distintas transferencias y programas sociales.

Con la recuperacién de las democracias
y la consolidacién de las mismas durante la
década de los noventa, la inversién social
comienza a incrementarse para enfrentar las
consecuencias sociales de la llamada “década
perdida”. Asimismo, desde la década del 2000,
“la regién, en su conjunto, comenzo a realizar
esfuerzos més decididos de ampliacién de los
sistemas de proteccion social en pensiones, ase-
guramiento de salud, transferencias monetarias
a familias con hijos e hijas menores de edad,
restitucion de derechos laborales e incremento
de la cobertura obligatoria de los sistemas de
educacién” (Cecchini y Vargas, 2016, p. 6).

Lo anterior se agudiza con la eleccién y
popularidad de gobiernos de centroizquierda
quienes promueven y legitiman una reduc-
cién de la pobreza mediante politicas sociales
universalistas (Pribble, 2013), que también
atiendan a la disminucién de las desigualdades
econdmicas, étnicas, etarias, territoriales y de
género (Cecchini y Martinez, 2011).

En este contexto es que comienzan a eje-
cutarse los programas de transferencias condi-
cionadas que buscan integrar a los sistemas de
proteccién social a poblacién histéricamente
excluida, aumentar los ingresos monetarios
disponibles y lograr interrumpir la reproduc-
ci6n intergeneracional de la pobreza mediante
el fortalecimiento de las capacidades humanas
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de salud y educacién. Dichos programas han
avanzado en la generacién de inclusién laboral
y productiva de sus usuarios para evitar una
insercién precaria de los mismos en términos
laborales una vez egresados de los programas.
En consecuencia, se activan redes de protec-
cién social para “que la poblaciéon excluida
de los programas de proteccion universales se
vinculen a estos mediante estrategias de cerca-
nia, apoyo de asistentes sociales y trabajo en
redes comunitarias” (Filgueira, 2015, p. 79).
Sin embargo, autores como Holzmann y
Jorgensen estiman que los avances en las politi-
cas y los programas de reduccién de la pobreza
se circunscriben al esquema de manejo social
del riesgo, es decir, la pobreza se explica por
la vulnerabilidad de las personas y comuni-
dades a verse afectadas por eventos externos
tales como crisis econémicas, enfermedades,
desastres naturales, entre otros eventos. En
este sentido, el rol de los programas sociales
es convertirse “en un medio importante para
reducir la vulnerabilidad y proporcionar un
medio para salir de la pobreza” (2000, p.4).

METODOLOGIA

Este estudio, de tipo exploratorio, pre-
tende analizar la implementacién del Ingreso
Etico Familiar desde un enfoque de derechos.
Sin embargo, no se profundizé en los efectos
directos entre los beneficiarios y su potencial
vinculacién con la apreciacién de los desti-
natarios sobre el programa, como tampoco
se trata de una descripcién exhaustiva de su
implementacion y organizacién. Por ende,
esta investigacion no tiene una pretensién
descriptiva ni explicativa.
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Por otra parte, este articulo utiliza técni-
cas cualitativas de investigacién social basadas
en la revision de literatura primaria (leyes,
decretos y reglas de operaciéon que regulan el
Ingreso Etico Familiar y el Sistema de Pro-
teccién Social) y secundaria (relacionada con
la revisién de literatura sobre el enfoque de
derechos econdmicos, sociales y culturales en
politicas sociales).

Dicha revisién de literatura se realizé a
través del andlisis documental, el cual se define
como un procedimiento sistemdtico para revi-
sar y evaluar los documentos tanto en formato
impreso como electrénico (Bowen, 2009). En
consecuencia, esta técnica cualitativa consi-
dera a los documentos como un recurso de
informacién vélido, especialmente aquellos
que son producidos por los organismos pu-
blicos que configuran las fuentes primarias
para el andlisis correspondiente.

ENFOQUE BASADO EN LOS DERECHOS
ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES,
Y EL INGRESO ETICO FAMILIAR

Desde un enfoque de derechos, la pobre-
za es causa y consecuencia de violaciones de

5

los derechos humanos, debido a la relacién
existente entre esta situacién y privaciones del
acceso al goce de derechos politicos, econd-
micos, sociales y culturales.

De acuerdo con Sepulveda y Nyst (2012),
la adopcién del enfoque de derechos en las
politicas de reduccién de la pobreza trae
como consecuencia la necesidad de tener
un marco normativo que guie la puesta en
préctica de los programas de reduccién de la
pobreza, que son un imperativo legal para el
diseno e implementacién de estos programas
debido a la firma y ratificaciéon de distintos
tratados por parte de los gobiernos; ademds,
el enfoque de derechos da legitimidad y piso
politico a los esfuerzos destinados a reducir
la pobreza.

En el contexto chileno, el enfoque de
derechos y garantias sociales estd contemplado
en el disefio del sistema de proteccién social
y en la formulacién de programas que garan-
tizan el acceso a prestaciones (especialmente
el Plan AUGE-GEs)’. Sin embargo, Chile no
contempla el reconocimiento de derechos
sociales en la Constitucién Politica de 1980°
y “la incorporacién de este tipo de propues-
tas en un enfoque de derechos en la politica

Segun la Superintendencia de Salud de Chile, las garantias explicitas en salud (GEs) constituyen un conjunto

de beneficios garantizados por ley para las personas afiliadas al FONAsA y a las 1saPRES. Las Garantias exigibles son:
Acceso: derecho por Ley de la prestacion de Salud. Oportunidad: tiempos médximos de espera para el otorgamiento
de las prestaciones. Proteccién financiera: la persona beneficiaria cancelard un porcentaje de la afiliacién. Calidad:
otorgamiento de las prestaciones por un prestador acreditado o certificado.

¢ La actual Constitucién Politica de la Reptiblica de Chile fue publicada en 1980. Sin embargo, a la fecha se

han realizado reformas constitucionales con el objetivo de erradicar los llamados enclaves autoritarios. Las princi-
pales reformas se efectuaron en 1989 y en 2005. No obstante, en abril de 2016 el Gobierno de Chile convocé una
serie de encuentros ciudadanos para comenzar con el proceso constituyente con el objetivo de redactar una nueva
Constitucién Politica.
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social y su extension a la proteccidn social del
conjunto de la ciudadania es todavia lenta”
(Cecchini y Martinez, 2011, p. 75).

Lo anterior ha sido destacado en el in-
forme del Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales del Consejo Econémi-
co y Social de las Naciones Unidas, que ha
manifestado la necesidad de que el Estado de
Chile “garantice el reconocimiento integral y
la proteccién juridica necesaria de los derechos
econémicos, sociales y culturales en el nuevo
texto constitucional” (Comité de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales, 2015, p.
2). Especificamente, la Constitucién chilena
solamente garantiza los derechos a la educa-
cién, salud, seguridad social y trabajo, pero
“los derechos son tratados principalmente
como libertades (de eleccién) y no como
derechos de prestacién por parte del Estado”
(Nash, 2011, p. 100).

En consecuencia, el limitado reconoci-
miento de los derechos contenidos en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, So-
ciales y Culturales (PIDESC) tiene una escasa
justiciabilidad interna y no se garantiza el goce
pleno de los derechos (se destaca la no inclu-
sién de la garantia del acceso a la vivienda)
por parte de las personas.

En materia de derecho internacional,
Chile ha firmado y ratificado los tres grandes
acuerdos que se constituyen en gufas para una
adecuada legislacion interna, como también
de tribunales que pueden fallar y establecer
sanciones y medidas restitutivas. Chile sus-
cribe, el ano 2001, el Protocolo Adicional a
la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos en materia de Derechos Econémi-
cos, Sociales y Culturales (Protocolo de San
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Salvador), pero no ha cursado su aprobacién
legislativa interna.

Por tltimo, Chile ha suscrito diversos tra-
tados y convenciones del sistema de Naciones
Unidas tales como el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(firmado en 1969 vy ratificado en 1972), la
Convencién sobre los Derechos del Nifo
(firmada y ratificada en 1990), la Convencién
sobre la Eliminacién de todas las formas de
Discriminacién contra la Mujer (firmada en
1980 y ratificada en 1989).

En consecuencia, el enfoque de derechos
humanos

...no prescribe las politicas publicas que los Estados
deben adoptar, ya que los Estados tienen la facultad de
formular las politicas publicas que sean mds adecuadas
a sus propias circunstancias. Sin embargo, el debido
cumplimiento de las normas internacionales y nacio-
nales de derechos humanos impone ciertas obligaciones

de conducta y de resultado (Septlveda, 2014, p. 13).

Asimismo, este enfoque en las politicas
sociales contribuye a la disminucién de las
brechas de oportunidades y su pretensién
universalista aporta a un empoderamiento y
mejoramiento de las condiciones de vida de
los sectores mds marginados que no tienen una
fuerte voz en términos politicos. Sin embargo,
los derechos no son indivisibles sino que son
interdependientes, es decir, la negacién de un
derecho afecta el cumplimiento del resto de
los derechos econémicos, sociales y culturales.

La atencién publica de la pobreza en
Chile como un problema técnico de focali-
zacién de recursos, se hizo presente con las
primeras mediciones para construir los mapas
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de pobrezay el célculo del costo de las necesi-
dades bdsicas alimentarias. De este modo, se
comienza a caracterizar a la pobreza como un
problema de medicién e identificacién para
las transferencias monetarias y los programas
sociales, es decir, un Estado de bienestar de
cardcter residual. Segin Larrafiaga, lo ante-
rior significa que “la politica ptblica asume
la superacién de la pobreza como un objetivo
principal, para lo cual se busca identificar los
factores determinantes de la falta de ingresos”
(2013, p. 75).

Con la recuperacién de la democracia en
1990, las politicas de reduccién de la pobreza
mantuvieron la légica de focalizacién de las
transferencias monetarias, pero se innové con
la creacién del Fondo de Solidaridad e Inver-
sién Social (Fosis), que empez6 a introducir la
generacién de solidaridad entre los beneficia-
rios y la participacién parcial en los proyectos,
como también en la generacién de capacidades.
Sin embargo, “en los afios noventa hubo un
enfoque basado esencialmente en la satisfac-
cién de necesidades bésicas insatisfechas, que
no logré superar la dependencia del camino de
las reformas realizadas durante la década de los
ochenta” (Tassara ez al., 2015, p. 129).

A partir de la década del 2000 se comien-
zan a tomar las decisiones politicas de dotar de
cierta orientacién universal de prestacionesy
la necesidad de una “construccion progresiva
de una red de proteccién social y el desarrollo
del enfoque de derechos” (Martin, 2012, p. 5).

Lo anterior se concretd, entre 2000 y
2006, principalmente con un nuevo seguro
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de desempleo, el Chile Solidario, el Plan de
Atencién Universal de Garantias Explicitas
de Salud (Plan AuGk, hoy GEs). Entre 2006 y
2010, el enfoque de derechos en las politicas de
proteccion social estd presente en el lanzamien-
to del Chile Solidario, la Reforma Previsional y
el Sistema Intersectorial de Proteccién Social.
Como corolario de lo anterior, Robles argu-
menta que la expansion del sistema de protec-
cién social en Chile se bas6 en construir “una
red de servicios y politicas contributivas y no
contributivas disefiada para ofrecer proteccién
estatal de por vida para los diferentes grupos
socioeconémicos” (Robles, 2013, p. 13).

Principio de igualdad y no discriminacion

En primer lugar, existiria una tensién
entre la focalizacién del programa y su im-
plementacién territorial con el enfoque de los
derechos econémicos, sociales y culturales, en
particular con el principio de igualdad y no
discriminacién. Este principio requiere que el
Estado elimine cualquier tipo de discrimina-
cién arbitraria o subyacente en leyes, politicas
y en la prictica cotidiana, tomando medidas
especiales para proteger a los segmentos mds
vulnerables de la sociedad con acceso priorita-
rio a los beneficios (Sepulveda y Nyst, 2012).

Dos de los tres pilares del 1EF estdn fo-
calizados en hogares en situacién de extrema
pobreza (subsistema Seguridades y Oportuni-
dades)’, que de acuerdo con la Encuesta casen
2013 representan el 3,1 % de la poblacién.
Dicha focalizacion resulta ineficiente y entra-

El subsistema forma parte del Sistema Intersectorial de Proteccién Social creado por la Ley 20.379.

OPERA, N° 18 - Enero-Junio 2016 - pp. 183-202



El subsistema Seguridades y Oportunidades del Ingreso Etico Familiar de Chile

rfa en conflicto con el principio de igualdad y
no discriminacién porque aumenta las proba-
bilidades de incurrir en errores de exclusién
de beneficiarios.

Por un lado, al completarse los cupos
anuales de cobertura asignados para cada
comuna no pueden ingresar nuevas familias
hasta un nuevo llamado, lo que lleva a en el
evento de una disminucién circunstancial de
los ingresos de los hogares pobres no indigen-
tes, estos no puedan acceder a este sistema de
transferencias monetarias.

Debido al constante flujo de familias que
transitan entre las lineas de pobreza e indigencia
(osuan, 2007), se deberian destinar los recursos
econémicos e institucionales para expandir la
cobertura del programa. Esto demandaria una
mayor capacidad de adaptacién y flexibilidad
de los instrumentos de focalizacién, es decir,
ampliar los criterios de entrada que consideren
a las familias en situacién de pobreza no extre-
ma e incorporar una nocién de gradualidad de
las prestaciones y montos hacia las familias que
se encuentran en situacién de vulnerabilidad

(Cecchini, Robles y Vargas, 2012).
Perspectiva de género

El principal objetivo de la consideracién
de una perspectiva de género para cumplir con
el principio de igualdad y no discriminacién
es el de asegurar que hombres y mujeres se
beneficien de forma igualitaria, pero también
los sistemas de proteccién social deben aten-
der los riesgos propios del ciclo de vida de las
mujeres y la carga del trabajo doméstico no
remunerado que recae sobre sus hombros. Por
tltimo, los sistemas de proteccién social deben
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contemplar y actuar frente a las diferencias
en el acceso a servicios, trabajo y actividades
productivas entre hombres y mujeres (Sepul-
veda y Nyst, 2012).

El Bono al trabajo de la mujer es un com-
ponente del 1EF, que promueve la insercién
laboral femenina con el objetivo de vincular
a las mujeres al mercado laboral formal y re-
ducir su situacién de desventaja econémica
con respecto a sus pares masculinos. Esto va
en lalinea de promover los derechos sociales y
econémicos hacia los grupos més desfavoreci-
dos, que en el caso chileno serfan las mujeres
y su frdgil vinculo con el mercado del traba-
jo. Segun cifras de la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), esta
precaria articulacién con el mercado laboral
se traduce en una baja tasa de participacién
econdmica (30,6 % de las mujeres pobres y
44,8 % de las mujeres no pobres mayores de
15 anos), participacién laboral (47,7 %), tasa
de ocupacién (44,4 %) y altos niveles de in-
formalidad (32,1 % de las mujeres ocupadas).

Aunque este es un aspecto positivo del
programa, existen otras areas criticas que
deberian ser reexaminadas desde un enfoque
de género. Debido a que las madres son las
principales receptoras de las transferencias y
las responsables del cumplimiento de las co-
rresponsabilidades, tiene un aspecto positivo
al querer impactar en la calidad de vida de las
mujeres a través de la transferencia de ingresos,
pero a la vez podria reproducir los roles de
género tradicionales en el espacio doméstico
y su rol de cuidadoras (cerar, 2013).

En otras palabras, “al atribuir Gnicamente
a las madres la responsabilidad del cuidado
de los hijos e hijas en materia de educacién y
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salud, no solo se aumenta la carga de trabajo
y la escasez de tiempo de las mujeres, que es
una de las razones de su desigualdad social y
econémica” (Sepilveda, 2014, p. 31).

Por ultimo, a pesar de que el Estado de
Chile ha realizado fuertes inversiones en la
extensién de la cobertura de los centros de
cuidado para la primera infancia que benefi-
ciardn en 2017, a partir de la implementacién
del nuevo Sistema Nacional de Cuidados, a
124.000 ninos y nifias menores de 5 afos, me-
diante la creacién de 4.500 nuevas sala cunas y
1.200 nuevas plazas en jardines infantiles, ain
existe una baja cobertura del sistema de cui-
dados entre los hogares beneficiarios debido a
una desconfianza generalizada en la calidad de
las prestaciones®, falta de informacion respecto
a los beneficios asociados y la existencia de te-
rritorios con una insuficiente oferta apropiada
para tales funciones (Pineda, 2013).

Seleccion de beneficiarios

El subsistema Seguridades y Oportunida-
des del 1eF utiliza un instrumento de seleccién
de destinatarios basado en el enfoque de las
lineas de ingresos’ y de los grupos vulnerables
en situacién de pobreza o por su sola condi-
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cién de grupo prioritario (Herrera, Larranaga
y Telias, 2010).

Aunque los mecanismos de focalizacién
pueden ser vistos como una forma de llegar
a las familias con mayores necesidades (espe-
cialmente cuando los recursos son escasos),
estos aumentan la probabilidad de generar
errores de exclusidn y perpettian una légica
de focalizacién que contradice una orienta-
cién universalista de la proteccion social que
es inherente a la adopcién de un enfoque de
derechos (Sepulveda, 2014).

Sin embargo, mientras los mecanismos de
focalizacién pueden ser vistos como una forma
de llegar a quienes mds necesitan de las trans-
ferencias de ingresos, desde el enfoque de de-
rechos humanos se requiere especial cuidado.
Lo anterior para evitar que el estindar de
derechos se vea comprometido por el uso
de esquemas especificos como una forma de
priorizacién de los grupos mds vulnerables
y desfavorecidos (Septlveda y Nyst, 2012).

Desde el punto de vista de la transpa-
rencia, la seleccién de beneficiarios no con-
templa la entrega completa de los procesos de
implementacién, porque los algoritmos para
calcular los puntajes de focalizacién que el
hogar obtiene posterior al ingreso a los grupos

A la fecha, en Chile se estd disefiando, en el contexto del Sistema Intersectorial de Proteccién Social de la Ley

20.379, un subsistema de apoyos y cuidados cuyos objetivos son: promover el bienestar individual y de los hogares
con al menos un integrante en situacién de dependencia. Asegurar la coordinacién y articulacién de acciones y
prestaciones publicas y privadas. Promover la autonomia y prevenir la progresividad de la dependencia. Mitigar la
carga de trabajo de la red de apoyo a dependientes con énfasis en las cuidadoras/es. Establecer y supervisar el cum-
plimiento de estdndares de calidad para servicios de apoyo y cuidado, publicos y privados. Su puesta en marcha se
iniciard en forma progresiva a partir del afio 2016.

> Elinciso tercero del articulo 3 de la Ley 20.595 sefiala que “solo para los efectos de esta ley, se entenderd que

estdn en situacion de pobreza extrema las personas y familias cuyo ingreso per cdpita mensual sea inferior al nece-
sario por persona para satisfacer sus necesidades alimentarias”.
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elegibles no es publico, y dichos puntajes, ade-
mis de presentar férmulas complejas, quedan
registrados de forma indefinida, generando
confusiones entre los beneficiarios.

En consecuencia, la excesiva compleji-
dad y resguardo de las férmulas de célculo
contradice el principio de transparencia de
la informacién porque no permite que los
actores involucrados, y la sociedad en general,
puedan entender el funcionamiento detallado
de la seleccion de beneficiarios (ya sea por el
puntaje u otro criterio de distribucién terri-
torial de los cupos).

Asimismo, la falta de actualizacién peri6-
dica de la informacién estd en oposicién a la
obligacién de dar prioridad a los hogares mas
pobres porque el ranking no es comparable y
tampoco refleja la situacién socioeconémica
real de los participantes del programa (He-
rrera, Larrafaga y Telias, 2010).

Accesibilidad, adaptabilidad, aceptabilidad
y adecuacion

De acuerdo con la ley que regula el pro-
grama, las transferencias focalizadas a los ho-
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gares en pobreza extrema (subsistema Seguri-
dades y Oportunidades) cubren un méximo de
85 % de la diferencia entre la linea de indigen-
ciay el potencial ingreso per cdpita del hogar,
en el caso de la transferencia monetaria base'?,
y la transferencia monetaria condicionada por
control nifio sano y asistencia escolar'! (pilar
de los deberes) que representa entre el 35 y
45 % de dicha brecha. Ademids, los montos
son actualizados anualmente de acuerdo con
la variacién del indice de precios al consumi-
dor (1rc) y la composicién del grupo familiar.

Estas caracteristicas son positivas en tér-
minos de adecuacion de las transferencias,
pero no son suficientes para la plena realiza-
cién de los derechos econémicos, sociales y
culturales de los beneficiarios. Para un mejor
cumplimiento con un enfoque de derechos,
se deberian indexar los montos e incorporar
métodos de ingresos corregidos (por ejemplo,
equivalencias de escalas), la indexacién debe-
ria realizarse segtin la variacién promedio de
los precios de los alimentos, que resulta ser
una mejor aproximacion del real poder de
consumo de los hogares que viven en pobreza
extrema.

La transferencia monetaria base es un bono que se paga mensualmente, durante los meses de cumplimiento
de requisitos de participacién y por un mdximo de 24. El cdlculo del monto del beneficio se realiza utilizando
informacion sobre los subsidios que recibe la familia, mds los datos de la Encuesta Casen y la Ficha de Proteccién
Social o el instrumento que la reemplace para el cdlculo del ingreso per cdpita potencial.

"' Corresponden a los bonos que se entregan a las personas y familias que participan de los programas de apoyo

social y apoyo laboral, y que cuenten entre sus integrantes con menores de 18 afios al 31 de marzo del afio respectivo.
Se trata de Bono control del nifio sano: destinado a familias que tengan entre sus integrantes a nifios menores de
6 anos al 31 de marzo del afio respectivo. La familia debe mantener los controles de salud del menor al dia, lo que
deberd ser acreditado presentando el carné de salud del menor en la municipalidad. Bono por asistencia escolar:
destinado a todos los integrantes de la familia que tengan entre 6 y 18 afos al 31 de marzo del afio respectivo. El

estudiante debe tener una asistencia mensual igual o superior a 85 % en un establecimiento escolar reconocido por
el Estado.
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Ademds, y siguiendo a Cecchini, Robles
y Vargas (2012), la duracién de dos afos de
los beneficios del subsistema Seguridades y
Oportunidades del 1EF no resultaria adecua-
da para garantizar el derecho a la proteccién
social, por lo que se cuestiona la potencial
sustentabilidad en la reduccién de la pobreza
en el largo plazo.

Otro aspecto en tension con un enfoque
de derechos se refiere al acceso que tienen los
pueblos indigenas. Al considerar la situacién
de los pueblos originarios, la incidencia de
extrema pobreza es un 55 % mayor que el
promedio nacional (de acuerdo con la CEPAL,
en 2011, la incidencia de pobreza extrema
nacional era de 3,1 %, mientras que entre las
personas pertenecientes a pueblos indigenas
era de 4,8 %), por lo que su probabilidad de
ser beneficiarios del 1EF es mayor que la del
resto de la poblacién.

Sin embargo, no existe una adecuacién
cultural en el disefio del programa que con-
temple sus practicas, rutinas y especificidades,
por ejemplo, establecer una prioridad en el
acceso a través de alguna focalizacién categd-
rica, implementar mecanismos de focalizacién
sociocomunitaria para respetar el sistema orga-
nizacional y de toma de decisiones de pueblos
indigenas que se pudieran sentir vulnerados
en sus practicas internas, o bien, introducir
sistemas bilingiies de informacién como una
sefial de inclusién y consideracién de sus
particularidades en el disefio del programa.

Por dltimo, y gracias a los esfuerzos de
los gobiernos democraticos, en Chile no existe
un problema generalizado de cobertura de los
servicios publicos de salud y educacién, asi
como tampoco bajos niveles de vacunacién

infantil (90 % de nifios menores de un afio es-
tdn vacunados contra el sarampién), matricula
(92,7 % en nivel primario y 84,1 % en nivel
secundario) y asistencia escolar (99,4 % de ni-
fios/as entre 7 y 12 afios residentes en hogares
del primer quintil de ingresos y 79,4 % para
jovenes de 13 y 17 afos del mismo quintil).

En consecuencia, Chile cuenta con una
infraestructura que puede satisfacer, en ge-
neral, las necesidades de la poblacién y tam-
bién tiene altas tasas de cobertura de salud y
educacién, derivando esto en la necesidad de
revisar la pertinencia y el sentido de las co-
rresponsabilidades que apuntan a incrementar
dichos indicadores de desarrollo.

No obstante, en Chile el debate publico
no debiera enfocarse tanto en la cobertura
como en la calidad de la oferta publica de ser-
vicios (que son casi la tinica opcién de acceso
para hogares en situacion de pobreza extre-
ma). Si los servicios publicos de educaciéon o
salud no cumplen con estdndares minimos de
calidad o proveen una atencién deficitaria, se
vulnerarian los derechos de los beneficiarios.

Por ende, para evitar este desigual ejerci-
cio de derechos sociales (que potencialmente
podrian estar incentivados por el IEF) surge un
importante desafio de trabajo de coordinacién
intersectorial que vincula el derecho al acceso
a una proteccién social adecuada y servicios
sociales ptblicos que avancen paulatinamente
en la calidad de las prestaciones.

La realizacién de un debate sobre la ade-
cuacién y pertinencia de las corresponsabilida-
des debe entrar a discutir sobre la calidad de los
servicios publicos, ya que es en estos donde la
mayor parte de los hogares mds pobres tienen
la nica posibilidad de satisfacer sus necesida-
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des. En consecuencia, la provision de servicios
sociales debe no solo extender su cobertura,
sino también mejorar su calidad y tener espe-
cial cuidado con las implicaciones que podrian
tener ciertas reformas desde una perspectiva de
género (Septlveda y Nyst, 2012).

Participacion

El principio de participacién efectiva se
refiere a la necesidad de crear canales oficiales
de participacién que permitan a los adminis-
tradores y a los policy-makers recibir retroa-
limentacién por parte de los beneficiarios y
mejorar la efectividad de los programas de
proteccién social (Sepulveda y Nyst, 2012).

Para el caso del subsistema Seguridades y
Oportunidades del 1eF, el disefio fue hecho por
un equipo técnico del Ministerio de Desarro-
llo Social, para ser discutido en el Parlamento
durante el proceso de creacién de ley. Sin em-
bargo, las minutas del Comité de Reduccién
de la Pobreza de la Cdmara de Diputados
solamente declaran la participacién de acadé-
micos y miembros de una fundacién durante
las audiencias de discusién y debate (Biblioteca
del Congreso Nacional de Chile, 2012).

Por tanto, y segun la informacién publica
disponible, en la ley no se contempla la exis-
tencia de un grupo organizado de beneficia-
rios que participen en la toma de decisiones
en conjunto con las personas encargadas del
programa a nivel ministerial.

Transparencia

El tercer principio del enfoque de dere-
chos humanos es que los gobiernos tengan
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mecanismos para asegurar la transparencia
en el acceso a la informacién con respecto a
todos los componentes del programa, inclu-
yendo mecanismos de focalizacién, criterios
de elegibilidad, niveles de los beneficios y
mecanismos de quejas y reclamos (Sepulveda
y Nyst, 2012).

El subsistema Seguridades y Oportuni-
dades del 1EF tiene un sistema de quejas para
solucionar potenciales errores del mecanismo
de focalizacién. De acuerdo con las regulacio-
nes del programa, este mecanismo de quejas
sigue la normativa de la administracién pu-
blica, consistente en un procedimiento escrito
donde la decisién final deberia ser tomada por
el Ministerio de Desarrollo Social (Gobierno
de Chile, 2012).

En consecuencia, la regulacién no con-
templa una forma directa de recepcién de
los reclamos, reproduciendo las relaciones
de poder y creando dificultades a personas
que suelen tener bajos niveles de escolaridad
y que deben realizar un trdmite que no es fécil
de llevar a cabo.

Sin embargo, el programa tiene un claro
mecanismo de focalizacién y criterios de ele-
gibilidad que son conocidos de forma publica
y son regulados por las autoridades, lo que
reduce el riesgo de abusos politicos o mala
utilizacién por parte de actores externos. Por
ende, estos aspectos cumplen con lo estipulado
en una proteccion social basada en el enfoque
de derechos humanos.

Rendicion de cuentas

Con el objetivo de minimizar el riesgo
de clientelismo y manipulacién politica de
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los sistemas de proteccién social por parte de
las élites o los politicos locales, es altamente
recomendable la creacién de mecanismos de
rendicién de cuentas para mejorar la eficiencia
de programas sociales, minimizar la probabi-
lidad de una administracién deficiente y pér-
dida de recursos publicos y fortalecer el apoyo
publico a los esquemas de proteccién social
(Sepulveda y Nyst, 2012, p. 60). Al respecto,
el subsistema Seguridades y Oportunidades
del 1E debe enviar un completo informe sobre
las metas, cobertura y problemas de imple-
mentacién a la Comisién de Superacién de
la Pobreza de la Cdmara de Diputados cada
mes de septiembre.

Sin embargo, no existen procedimientos
claros que obliguen al programa a la realiza-
cién de una rendicién de cuentas de la im-
plementacién con las comunidades locales y
que les permita diagnosticar, desde el punto
de vista de los beneficiarios, problemas locales
en su implementacién y conocer su opinién
sobre la pertinencia y calidad del subsistema
Seguridades y Oportunidades del 1EF.

OBSERVACIONES FINALES

Durante los tltimos anos, Chile ha rea-
lizado un esfuerzo por incorporar un enfo-
que de derechos en el sistema de proteccién
social mediante la ejecucién de distintos
programas tales como el Plan AUGE-GES (ga-
rantias explicitas para la atencién y el trata-
miento en salud de ochenta patologias), en
menor medida el Pilar Solidario del Sistema
de Pensiones (dirigido a los adultos mayores
y personas con discapacidad pertenecientes

al 60% de los hogares mds pobres) y Chile

Crece Contigo (que carece, a la fecha, de una
normativa que haga explicito este enfoque),
por lo que persisten algunas brechas en la
puesta en prdctica de los mismos. En el caso
del subsistema Seguridades y Oportunidades
del 1EF su disefio e implementacién muestran
un comportamiento heterogéneo a la luz del
principio de igualdad y no discriminacién.

En términos generales, el subsistema
Seguridades y Oportunidades del 1eF deberia
desarrollar una ejecucién en linea con pactos
sociales que estén constituidos a partir de la
garantia de los derechos econémicos y sociales.
En palabras de Cecchiniy Rico (2015), dichos
pactos permiten “a las sociedades darse un
horizonte de sentido y de orientacién, y que
ayuden a definir con mayor precision cudl es
el abanico de acceso a prestaciones, activos y
beneficios al que todo ciudadano puede aspi-
rar” (Cecchini y Rico, 2015, p. 353).

En términos especificos, dos elementos
del programa, estdn en linea con el enfoque de
derechos. El primero es el hecho de que por
ley se establezca la adecuacién de los montos
de las transferencias, al indexarse anualmente
por el 1pc. Asimismo, se destaca que la oferta
publica de servicios, salvo excepciones terri-
toriales, por lo general permite que estos sean
accesibles a la poblacién beneficiaria.

El segundo tiene que ver con el Bono al
trabajo de la mujer, que es una sehal poten-
te del Estado para promover la igualdad de
género en el mercado laboral, especialmente
entre las mujeres que pertenecen a los quin-
tiles mds vulnerables del pais, incentivando
su participacién y formalizacién mediante
un esquema de transferencias monetarias a
la oferta y la demanda.
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Sin embargo, este programa contintia
con la tradicién de la regién de determinar a
la madre como la receptora de la transferencia
y principal gestora del cumplimiento de las
corresponsabilidades'?, lo que requiere de la
medicién del impacto del programa en las
horas de tareas no remuneradas por parte de
las mujeres participantes del programa.

Igualmente, persisten desafios y tareas
pendientes para que el 1EF pueda cumplir
cabalmente con el principio de igualdad y no
discriminacién, clave del enfoque de derechos.
Para que el 1EF pueda aportar a la realizacién
de los derechos humanos seria necesario, co-
mo minimo, hacer algunas reformas a la ley
y sus reglamentos.

En primer lugar, resulta critico el expan-
dir la cobertura del programa hacia los hogares
pobres no indigentes, ¢ incluso a los segmen-
tos vulnerables. Por un lado, el grupo de los
pobres tiene una alta probabilidad de caer en
situacion de extrema pobreza y a menudo las
diferencias entre ambas categorias (pobres e
indigentes) no justifican la exclusién de un
programa de reduccién de la pobreza a los
primeros. Lo anterior estd intimamente rela-
cionado con el costo econémico por el hecho
de no proteger y, en el contexto de la regién,
Chile podria extender dicha cobertura hacia

12

las personas que viven en hogares pobres no
indigentes. De acuerdo con Filgueira y Es-
pindola (2015), una transferencia universal
que cubra una linea de pobreza a familias con
nifios de entre 0 y 17 afios (por cada nifo o
nina) involucrarfa recursos equivalentes al
1,4 % del p1B y disminuirfa en 6 puntos por-
centuales los niveles de pobreza.

En segundo lugar, se requiere avanzar
hacia una adecuacién del programa para los
pueblos originarios. Por ejemplo, deberian
existir sistemas bilingties de informacién y la
incorporacién de una focalizacién socioco-
munitaria que responda mds a las necesidades
culturales de las comunidades, en especial los
pueblos indigenas, de manera que el programa
no rompa con tradiciones organizacionales.

En tercer lugar, serfa importante que el
esquema de transferencias monetarias no se
limite a dos afos, puesto que al término de este
periodo las familias graduadas del programa
no estdn adn en condiciones de lograr una
insercién laboral exitosa, estable y formal, que
les asegure ingresos auténomos que superen
la condicién de pobreza o indigencia.

En resumen, existen brechas y desafios
para mejorar el disefio e implementacién del
IEF que vayan de la mano con una aplicacién
adecuada de los principios que componen un

Judith Astelarra profundiza en el andlisis y la comprensién de las T™c desde un enfoque de género y la identifica

“como una politica implementada desde el Estado y que contiene precisamente la siguiente paradoja: las mujeres

pobres adquirirfan ciudadanfa a través de las politicas sociales que estdn sustentadas en su rol de madres. Entonces,

lo que originalmente era solo un factor de éxito para las politicas de combate a la pobreza, puede ser analizado desde
una nueva doble perspectiva, el dinero empodera a las mujeres, considerando el contexto de profundos cambios
en el rol o, por el contrario, siguiendo a Astelarra, la instalacion de las politicas sobre el espacio reproductivo o
también doméstico supone una evidente desventaja respecto de la disponibilidad de tiempo y oportunidades para

la mujer”.
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enfoque basado en derechos humanos. De este
modo, Chile podria cumplir cabalmente los
distintos tratados internacionales relacionados
con el derecho a la proteccién social adecuada,
ademds de ampliar el goce de derechos garan-
tizados para la poblacién mds vulnerable, y
de forma paulatina a la poblacién en general.

A partir de estas consideraciones, la adop-
cién plena del enfoque de derechos es un im-
perativo ético, para lo cual programas como el
Subsistema Seguridades y Oportunidades del
IEF pasan a ser “un factor crucial para romper
con la transmisién intergeneracional de la
pobreza y la desigualdad, con autonomia y
empoderamiento de los titulares de derechos”
(Cecchini y Rico, 2015, p. 358).

Por dltimo, si bien Chile todavia estd
en un proceso de adopcién del enfoque de
derechos humanos en su sistema de protec-
cién social, cabe destacar los avances que ha
realizado el pais desde la década del 2000 a la
fecha en la materia. A partir del lanzamiento
del plan AUGE-GEs, las modificaciones en el
seguro de cesantia, la creacién del pilar solida-
rio del sistema de pensiones y el lanzamiento
del programa Chile Crece Contigo, Chile ha
comenzado a universalizar sus beneficios y
accesos a servicios publicos, con especial énfa-
sis en sectores vulnerables de la poblacién. El
subsistema Seguridades y Oportunidades 1EF,
requiere avanzar mds en la integracién de las
transferencias monetarias con la vinculacién
a programas de acceso a servicios bdsicos vy,
especialmente, en reforzar los servicios locales
de salud y educacién.

Ademds de lo anterior, los programas
de transferencias de ingresos para familias
con menores de edad deben considerar en su

diseno y légica de implementacién, el cum-
plimiento de los derechos de nifios y nifias
en los primeros anos de vida (Rossel ez al.,
2015). De esta forma, este programa podria
impulsar la seguridad econémica y la promo-
cién de derechos sociales de una poblacién
altamente vulnerable.

REFERENCIAS

Astelarra, J. (2004). Politicas de género en la Unidn
Europea y algunos apuntes sobre América Latina.
Santiago de Chile: Comisién Econdmica para
América Latinay el Caribe (cerar), Serie Mujer
y Desarrollo, 57.

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile (2012).
Historia de la Ley 20.595 Crea el Ingreso Etico
Familiar que establece bonos transferencias con-
dicionadas para las familias depobreza extrema y
crea subsidio al empleo de la mujer. Valparaiso:
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile.

Bowen, G. (2009). Document Analysis as a Qualitative
Research Method. Qualitative Research Journal,
9 (2), 27-40.

Cecchini, S. y Martinez, R. (2011). Proteccién social
inclusiva en América Latina. Una mirada inte-
gral, un enfoque de derechos. Santiago: Naciones
Unidas.

Cecchini, S. y Rico, M. N. (2015). El enfoque de de-
rechos en la proteccién social. En Cecchini, S.,
Filgueira, E, Martinez, R. y Rossel, C. (eds.).
Instrumentos de proteccion social: caminos latinoa-
mericanos hacia la universalizacion (pp. 331-65).
Santiago de Chile: Naciones Unidas.

Cecchini, S., Robles, C. y Vargas, L. H. (2012). La
ampliacion de las transferencias monetarias y sus
desafios en Chile: el ingreso ético familiar. Bra-

silia: 1PC-1G.

OPERA, N° 18 - Enero-Junio 2016 - pp. 183-202



El subsistema Seguridades y Oportunidades del Ingreso Etico Familiar de Chile

Cecchini, S. y Vargas, L. H. (2016). Proteccién social,
ajuste estructural y brechas de bienestar. Una
perpectiva latinoamericana. En I Congreso Ibe-
roamericano de Relaciones Laborales y Recursos
Humanos. Sevilla: Universidad de Sevilla.

CEPAL (2013). Informe Anual 2012. Los bonos en la mira:
aporte y carga para las mujeres. Santiago de Chile:
Naciones Unidas.

Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Cultura-
les (2015). Observaciones finales sobre el cuarto
informe periddico de Chile. E/C.12/cHL/col/4.
Ginebra: Naciones Unidas Consejo Econdémico
y Social de las Naciones Unidas.

Filgueira, E (2015). Modelos de desarrollo, matriz de
Estado social y herramientas de las politicas
sociales latinoamericanas. En Cecchini, S.,
Filgueira, E, Martinez, R. y Rossel, C. (eds.).
Instrumentos de proteccién social: caminos latinoa-
mericanos hacia la universalizacién. Santiago de
Chile: Naciones Unidas.

Filgueira, F. y Espindola, E. (2015). Hacia un sistema
de transferencias monetarias para la infancia y los
adultos mayores. Una estimacion de impactos y
posibilidades fiscales en América Latina. Santiago
de Chile: Naciones Unidas.

Gobierno de Chile (2009). Ley 20.379. Santiago de
Chile: Gobierno de Chile.

Gobierno de Chile (2012). Decreto 16/2012. Santiago:
Gobierno de Chile.

Herrera, R., Larrafiaga, O. y Telias, A. (2010). La
Ficha de Proteccién Social. En Larranaga, O.
y Contreras, D. (eds.). Las nuevas politicas de
proteccién social en Chile, pp.265-96. Santiago:
Ugbar Editores.

Holzmann, R. y Jergensen, S. (2000). Manejo social
de riesgo: un nuevo marco conceptual para la

proteccion social y mds alld. En Serie de Docu-

OPERA, N° 18 -« Enero-Junio 2016 - pp. 183-202

mentos sobre la Proteccién Social, 6. Washington
D.C.: Banco Mundial.

Iniciativa América Latina y Caribe sin Hambre (2011).
Informe de Relatoria. Taller de Expertos “Los pro-
gramas de transferencias condicionadas desde un
enfoque de derechos humanos”. Santiago: Oficina
Regional de la rao.

Larrafaga, O. (2013). Historia reciente de la politica
contra la pobreza en Chile. En Fantuzzi, J. (ed.).
Ingreso Etico Familiar: innovando en la lucha
contra la pobreza (pp. 71-92). Santiago de Chile:
Ediciones LyD.

Martin, M. . (2012). El cambio en el Sistema de Protec-
cién Social en Chile: un andlisis de policy frames.
En Tercer Encuentro de la Sociedad Chilena de
Politicas Piiblicas. Santiago.

Nash, C. (2011). Los derechos econédmicos, sociales y
culturales y la justicia constitucional latinoame-
ricana: tendencias jurisprudenciales. Estudios
Constitucionales, 9 (1), 65-118.

Pineda, J. (2013). Experiencias locales para mejorar la
asistencia a educacién inicial en comunas ru-
rales. Documento de Trabajo 27 - Serie Estudios
Territoriales. Santiago de Chile: RIMISP.

Pribble, J. (2013). Welfare and Party Politics in Latin
America. Cambridge, United Kingdom: Cam-
bridge University Press.

Robles, C. (2013). Sistemas de proteccion social en Amé-
rica Latina y el Caribe: Chile. Santiago de Chile:
Naciones Unidas.

Rossel, C., Rico, M. N. y Filgueira, E (2015). Primera
infancia e infancia. En Cecchini, S., Filgueira, F,
Martinez, R. y Rossel, C. (eds.). Instrumentos de
proteccion social: caminos latinoamericanos hacia
la universalizacion (pp. 85-125). Santiago de
Chile: Naciones Unidas.



Luis Herndn Vargas Faulbaum, Francisco Socias Herndndez

Septlveda, M. (2014). De la retérica a la prictica: el en- Vargas, L. H., Medellin, N. y Cueva, . (2016). ;Cd-

foque de derechos en la proteccion social en América mo funciona el Ingreso Etico Familiar? Mejores

Latina. Santiago: Naciones Unidas. pricticas en la implementacion de Programas de
Septlveda, M. y Nyst, C. (2012). 7he Human Rights Ap- Transferencias Monetarias Condicionadas en Amé-

proach to Social Protection. Helsinki: Erweko Oy. rica Latina y el Caribe. Washington D.C.: Banco
Tassara, C., Ibarra, A. y Vargas, L. H. (2015). Protec- Interamericano de Desarrollo (BID).

cion social y lucha contra la pobreza en Brasil, Williamson, J. (1994). The Political Economy of Policy

Colombia y Chile. ;Graduarse de los PTC o salir Reform. Washington D.C: Institute for Interna-

de la pobreza? Madrid: Programa EUROSOCIAL. tional Economics.

OPERA, N° 18 « Enero-Junio 2016 - pp. 183-202





