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Introduccion

En el presente documento se evidenciara un analisis estructural del sector de la confeccion,
desde diferentes perspectivas, en los dambitos nacional, regional y zonal. De la misma manera,
se precisard como los actores que influyen en el sector han venido desarrollando diferentes mo-
dalidades que ayudan a las empresas de la produccién de prendas de vestir. Principalmente se
desarrollara el entorno sectorial y la cadena productiva, en donde se llevard a cabo el andlisis
estructural, que se enfocard principalmente en cémo esta dividido el sector de la confeccion
en las diferentes zonas de la nacion, en las cuales esta distribuido por la zona del Pacifico en
donde se encuentra el departamento de Valle del Cauca, zona central en que se encuentran los
departamento de Antioquia, Caldas, Quindio, Risaralda y Tolima; igualmente, se encuentra la
zona oriental que abarca los departamentos de Cundinamarca y Santander, asi como el Cari-
be con los departamentos de Atlantico, San Andrés y Providencia, y también Bogota D. C. Asi
mismo, se llevara a cabo un analisis econémico y financiero del sector de la confeccién en su
totalidad, acompanado de un andlisis de cinco fuerzas segtin Porter y la cadena productiva de
la empresa Good Will S. A. S., que es la empresa que se va a tratar durante el diagndstico.
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Por otro lado, se Ilevara a cabo un exhaustivo analisis de qué factores inciden en la economia de
Bogotd D. C. por parte del sector de la confeccion vy, asi mismo, cémo estas acciones influyen
en la decision de los empresarios de este sector. De la misma manera se observara cémo los
factores competitivos implementados en esta ciudad influyen en las estrategias que implementa
el claster de la confeccién; también se identificaran las variables que impactan directamente al
sector, para poder asi establecer alternativas que puedan subsanar estos tipos de inconvenientes
y a partir de ello poder hallar alguna solucién a mediano y largo plazo.

Posteriormente, se toman ciertas referencias como mercado laboral, nivel educativo, pobreza,
ofertas de educacion e institutos de investigacion, logistica e infraestructura vial, las cuales for-
man parte de un proceso competitivo bastante importante y son base fundamental para medir
cifras y comparar con otros sectores para saber mas o menos como esta ubicada la empresa en
un sector determinado de una regién, para, a partir de ello, determinar qué factores son los que
mas perjudican y estropean algunos procesos y/o pasos que las empresas deben cumplir o usar
para su propio beneficio y, de lo contrario, poder buscar otras opciones que no se afecten con
dichos problemas.

Finalmente, se expondra el sector a un nivel ya mas amplio, como el macro y el meso, que
bdsicamente pondran al tanto a la empresa con respecto a factores externos que influyen tanto
en sus ventas como en su produccion, es decir, factores como la inflacion, la fluctuacion del
TRM, los cambios gubernamentales, las problematicas histéricas por las cuales otros paises han
pasado. Todos estos factores son predominantes en la toma de decisiones que deben tomar las
empresas, en este caso, las del sector. Se toman en cuenta datos histéricos reales que muestran
bdsicamente el problema, y luego se expone lo que pasd, sus probleméticas, crisis, etc., y lo que
la industria de confecciones, junto con ayuda del gobierno y demas entes piblico-privados, hizo
para lograr sacar adelante este sector y convertirse hoy en una de las industrias mas eficientes
de Latinoamérica.

Entorno sectorial y cadena productiva
Anadlisis estructural del sector

La empresa Good Will S. A. S. se encuentra en el sector secundario, especificamente en el sector
de la confeccion, el cual esta ubicado en el CIIU con el c6digo C1410 “Confeccién de prendas
de vestir, excepto prendas de piel”. La distribucién de este sector estd mediada por cinco zonas:
Bogotd D. C., Caribe, Central, Oriental y Pacifica (ver tabla 1).

Tabla 1. Zonas del sector de la confeccion Colombia (2015-2018)

Zonas N.® empresas por zona En porcentaje
Bogota D. C. 212 28,9 %

Caribe 23 31 %

Central 387 52,7 %
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Oriental 17 23 %

Pacifico 95

12,9 %

Fuente: elaboracidn propia con base en informacién extraida de Supersociedades (2015-2018).

En el sector de confeccién se encuentra un total de 734 empresas, las cuales estan distribuidas
entre estas cinco zonas. En la zona central las empresas estan distribuidas entre los departa-
mentos de Antioquia, Caldas, Quindio, Risaralda y Tolima. Después de haber evidenciado la
distribucion, se analizard cudles empresas son las mds importantes en cada uno de las zonas,
por medio de sus activos totales, las cuales reportan datos durante los afios 2015 a 2018, co-
rrespondientes solo a las zonas de Bogotd, Central y Pacifica (ver tabla 2).

Tabla 2. Mejores empresas en el sector de confeccion (2015-2018)

N.® empresas . Activos totales
Zona Empresas importantes . .
por zona (miles de millones)
Bogotd D. C. 9 Manufactura Eliot S. A. S. 807.962.893
Textron S. A. S. 292.314.635
C. I. Francisco Rocha Alvarado y Cia. Ltda. 103.315.699
Central 43 Keracol S. A. 96.136.719
Mercadeo y Moda S. A. S. 739.991.485
Inversiones Support S. A. 39.554.341
Pacifico 16 STF Grouo S. A. 1.628.805.825
Denim Factory S. A. 93.869.684
Spataro Napoli S. A. 166.073.092

Fuente: elaboracién propia con base en informacién extraida de Supersociedades (2015-2018).

Segln la tabla 1, la mayor concentracion de empresas en este sector se encuentra en la zona
central en los departamentos mencionados anteriormente, con un 52,7% del total de empresas;
asimismo, en Bogota presenta una concentracion del 28,9 % en Bogotd D. C. De la misma ma-
nera, la zona Pacifica cuenta con menor porcentaje, pero los ingresos mas notorios del sector
en estas tres zonas se evidencian en el Valle del Cauca (ver tabla 2).

Anadlisis de desempeno del sector de 2015 a 2018

A partir de las razones financieras del sector durante los afos 2015, 2016, 2017 y 2018, se de-
be tener en cuenta que en el ano 2015 se realizé un cambio en las normas internacionales de
informacion financiera, las cuales cambiaron el registro de contabilidad de las empresas; antes
de estas, solo las grandes empresas se registraban, después se afadieron las pymes para registrar
sus movimientos financieros; por tanto, se presentan comportamientos atipicos del afio 2015 en
que se afecta el analisis y la comparacion entre 2015 y 2016. Por consiguiente, el crecimiento
por ventas del sector ha venido decreciendo. (Ver grafica 1).



Grafica 1. Ventas del sector a nivel nacional (2015-2018). Miles de millones
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Fuente: elaboracién propia con base en informacién extraida de Supersociedades (2015-2018).

El sector de confeccién crecié en ventas nacionales del 2015 al 2016 en un 338 %, debido a
que durante este periodo se hizo la inscripcién de 278 empresas; por tal razén, se incrementan
los ingresos del sector; en el periodo 2016-2017 decrecen los ingresos en un 4,19 %, esto se
debe a que hubo un alto nivel de inventario de las empresas de confeccién en dichos periodos,
y en el periodo 2017-2018 crecié en un 17,11 %. La base de este incremento se debi6 princi-
palmente al aumento de los negocios conjuntos y asociados del sector y simultdineamente se
elevé en mayor proporcion la efectividad de cobro de sus cuentas comerciales en un 10,08 %.

Se realiza una evaluacion del crecimiento por ventas en total del sector a nivel nacional a través
del analisis horizontal, el cual expresa la variacion porcentual (%) de las ventas; se toman asi
tres periodos: 2015-2016, 2016-2017 y 2017-2018. (Ver tabla 3).

Tabla 3. Andlisis horizontal de las zonas mas representativas del sector (2015-2018)

Zona 2015-2016 2016-2017 2017-2018
Bogotd D. C. 3,16 % 1,42 % 1236 %
Central 8,77 % 28,61% -6,88 %
Pacifico 3,21 % 0,10 % -1,44 %

Fuente: elaboracién propia con base en informacién extraida de Supersociedades (2015-2018).

Segln la tabla 3, en el periodo uno (2015-2016) la zona con mayor crecimiento en ventas fue
la central, debido a que el sector de confeccion en esta zona invirtié en propiedades, planta y
equipo, lo cual representé menores costos de produccién y asi se elevo su rentabilidad, supliendo
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en mayor medida el mercado. En el periodo dos (2016-2017) este mismo sector (central) obtuvo
el mayor crecimiento gracias al aumento tanto de activos como de pasivos, lo cual fue mediado
por la rotacién de cartera que hacia mas efectiva sus cuentas comerciales, y de la misma manera
hubo un aumento en su masculo financiero (34,51 %). Por ultimo, en el tercer periodo las zonas
central y Pacifico presentaron un decrecimiento mientras que Bogota D. C tuvo un crecimiento
del 1236 %; esto se debe a que en esta zona disminuyeron las deudas en 7,4 %, lo que le dio po-
sibilidad al sector de invertir en tecnologia para poder ofertar y cumplir la demanda del mercado
de la confeccién; ademas de esto, los ingresos de esta zona fueron superiores a los egresos, lo
cual aument6 de forma importante su patrimonio.

Tabla 4. Razones financieras del sector (2015-2018)(Promedio afios 2015-2018 de cada razéon)

Razones financieras
Nacién Zona Bogota Zona Central Zona Pacifico
Liquidez
RC 1,48 2,21 1,21 1,71
PA 0,79 1,14 0,76 0,62
Actividad
PPI 150,99 238,22 117,15 210,6
PCC 79,05 94,19 105,08 41,72
RAF 4,21 1,65 4,51 5,33
RAT 1,1 0,62 1,05 1,39
Endeudamiento
NE 63,24% 44,25% 71,98% 69,25%
CPI 1,28 12,86 0,73 1,36
Rentabilidad
MB 37,48% 39,96% 32,71% 45,63%
ROE 5,30% 6,39% 0,78% 4,97%
ROA 1,96% 4,06% 0,36% 1,51%
MN 1,76% 7,57% 0,36% 1,07%

Fuente: elaboracién propia con base en informacién extraida de Supersociedades (2015-2018).

En la tabla 4 se compara el sector de la confeccion entre la nacién y las tres zonas mds impor-
tantes del sector. Se evidencia que tanto el sector a nivel nacional como las zonas de Bogot4,
Central y Pacifica tienen liquidez, es decir que el sector cuenta con la suficiente capacidad para
cumplir todas sus obligaciones financieras (deudas); de la misma manera, se observa que la zona
de Bogota tiene mas facilidad para responder inmediatamente con sus obligaciones (por cada
peso que debe, responde con 1 peso y 14 centavos). Las zonas de Bogota y Pacifico tienen al
afio una rotacion de inventario superior a 200, por tal motivo el sector en estas zonas es liquido,
porque hay mayor rotacion en las temporadas altas (final y mitad de afno); sin embargo, en la
zona central la cartera es financiada casi en su totalidad por el patrimonio.



El endeudamiento en Bogota es bajo en comparacion de las demds zonas y del sector a nivel
nacional, ya que esta zona tiene toda la capacidad de suplir sus deudas, y mas que en los pe-
riodos 2016-2017 y 2017-2018 se evidencia un crecimiento en las ventas del sector en la zona
de Bogota (ver grafica 1). De la misma manera, cabe destacar que el sector tanto en el nivel
nacional como en las zonas Pacifica y Bogota puede suplir de manera exitosa una deuda; por
el contrario, la zona Central no alcanza a tener el equilibrio de copar totalmente la deuda a
corto y a largo plazo.

Dicho lo anterior, la rentabilidad del sector a nivel nacional es 6ptima, ya que la relacién de las
ventas y el costo de estas es 6ptima y cada afno iba en aumento; sin embargo, se evidencia que
la zona Pacifica y Bogota estan por encima de la nacién, pues la rentabilidad después de la venta
es mas alta que la del sector nacional. Del mismo modo, es de notar que el rendimiento de las
operaciones en el sector es adecuado a las demds razones financieras, ya que estas soportan c6-
mo han sido las ventas y asimismo cémo han aumentado los activos y las actividades ordinarias.

Analisis de las cinco fuerzas
Amenaza de entrada de nuevos competidores

— Good Will S. A.S. cuenta con al menos tres competidores, los cuales son Kondoro, Wordans
y Ariarisport.

— Kondoro no posee mucho grado de amenaza por cuanto se dedica a la venta de productos
publicitarios y ACC, y esto no afecta mucho a la empresa, ya que este es su fuerte.

— Wordans y Ariarisport si presentan un nivel un poco mas alto que Kondoro, debido a que
estos venden ropa basica, un producto que la empresa si tiene, pero no es tan fuerte en este.

— Por lo tanto, estas Gltimas dos empresas presentan un grado de amenaza medio.
Amenaza de entrada de productos o servicios sustitutos

— Good Will S. A. S. posee gran variedad de productos, los cuales vende a gran cantidad de
clientes; sin embargo, hay ciertos productos y servicios en los que no ha hecho énfasis: la
sastreria empresarial y las impresiones en 3D.

— La sastreria empresarial se considera una amenaza de grado medio, ya que afecta directa-
mente a las dotaciones que se puedan llegar a dar, lo cual es importante y necesario para la
empresa.

— Encambio, las impresiones 3D no afectan mucho, debido a que no es algo con lo que Good Will
se sienta amenazado, la empresa es muy buena haciendo todo tipo de publicidad, incluyendo
las impresiones 3D. Por lo tanto, el grado de amenaza de ambos es considerable; sin embargo,
no es algo por lo cual se deba preocupar la empresa.
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Poder de negociacion de los proveedores

Hay cuatro potenciales proveedores para Good Will, los cuales tienen cierta relevancia e impor-
tancia debido a que estos tienen materias primas a un costo bastante razonable, con los cuales
se podria negociar. Estos cuatro proveedores son Tony, Digaltex, Herrajes La 18 y Miratex.

— El proveedor Tony produce telas las cuales vende a un precio razonable y de muy buena
calidad, esto hace que su importancia sea alta.

— Los proveedores Digaltex y Miratex tienen telas e hilos, respectivamente; sin embargo, la calidad
de estas no es muy buena, pero su precio lo es. Esto los posiciona en una importancia media.

— Por dltimo, Herrajes La 18 proporciona todo tipo de cremalleras, broches y punteras, pero
el problema con este proveedor es que demora mucho en la entrega de los productos, ge-
nera atrasos y por tal motivo tiene un grado de importancia bajo, no es importante ni muy
necesario Good Will; sin embargo, no se descarta del todo, ya que sus precios y calidad son
excelentes.

Poder de negociacion de los clientes

— Como empresa de textiles y confecciones, Good Will ofrece un producto acorde a las necesidades
de sus clientes; Good Will quiere que estén de acuerdo con las normas de sanidad, seguridad y
con sus intereses, los cuales son en muchas ocasiones publicitarios y administrativos.

— Todos los aspectos anteriormente mencionados, la salud, el operativo, el administrativo y
el publicitario, cumplen funciones vitales para lograr tener un cliente satisfecho, sin Ilegar
a extremos en los que este se sienta inconforme. En cuanto a esto, Good Will es muy neu-
tro y por lo tanto su poder de clientela es medio. No es malo ni muy bueno, es normal.

Competidores en el sector industrial

— Abriéndose paso al sector industrial de confecciones, Good Will se encuentra con tres gran-
des competidores: Quiromar, Inducon e Iconcap. Los tres presentan cierta ventaja frente a
distintos productos y/o lineas que ellos ofrecen.

— Quiromar fabrica uniformes empresariales de excelente calidad, su permanencia en el mer-
cado lo ha hecho crecer y hasta el momento es una de las mas grandes empresas textiles,
por lo que su grado de rivalidad es alto y muy importante.

— Asimismo, Iconcap, el rival mds directo de Good Will, es una empresa de dotacion y publi-
cidad que lleva una trayectoria considerable y a su favor tiene muchos mas clientes y pro-
veedores que Good Will; se enfoca en exactamente lo mismo, solo que es mejor. Por esto,
se puede afirmar que su grado de rivalidad es alto y muy importante.



Finalmente, tenemos a Inducon, una empresa dedicada también a la dotacién y a la maquinaria,
su nivel de importancia es bajo, ya que los productos que ellos venden no son excelentes, son
bdsicos y genéricos, no presentan mucha importancia en su calidad, mientras lo que distingue
a Good Will es su calidad. Por lo tanto, su grado de rivalidad es bajo.

Cadena productiva

Esquema 1. Cadena productiva Good Will S. A. S.

Recepcion duccié T Clientes
de materiales Flied Gl Lisiilone o y punto de venta

l ' l

Proveedores Por terceros Empresas/personas

Fuente: elaboraciéon propia con base en Good Will S. A. S.

Eslabon de proveedores

Proveedores: la mayoria de los proveedores de Good Will S. A. S. se encuentran ubicados en
Bogotd D. C. y hacen parte del sector secundario; algunos de ellos son:

— Pumotex: comercializa materias primas para la industria confeccionista. La empresa se
encuentra ubicada en la divisién 17 en el grupo 171 y la clase 1710 la cual comprende la
actividad de preparacion e hilatura de fibras textiles.

— Tony Textil, TopEx, Digaltex y Textiles Granada: estas empresas se dedican a proveer telas al
por mayor y al detal. En el caso de Good Will, proveen telas de dotacion, hacen parte del
sector secundario. Cada una de estas empresas hace parte de la divisién 33, el grupo 325y
la clase 1312, dedicadas a la actividad de tejeduria de productos textiles, la cual hace refe-
rencia a un tejido plano, es decir, de telas.

— Formatex, Sua Insumos y Herrajes La 18: estas empresas se encargan de proveer cremalleras,
broches y punteras; se encuentran localizadas en Bogota, especificamente en la zona sur.
Cada una de ellas pertenece a la division 32, al grupo 329 y a la clase 3290 la cual hace
referencia a otras industrias manufactureras n. c. p.

— Coats Cadena S. A. S., Miratex, Koreana de Cachuchas: son empresas encargadas de proveer
insumos de hilos, confeccién y bordados. Las empresas encargadas de proveer hilos y articu-
los de confeccién pertenecen a la division 33, al grupo 131 y a la clase 1311. Por otro lado,
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la encargada de proveer articulos de bordado hace parte de la divisién 33, el grupo 331y la
clase 1399 que corresponde a la fabricacién de otros articulos textiles n. c. p.

— Plasticos Jami & Cia. Ltda.: se encarga de proveer los empaques pldsticos que se utilizan para
cada uno de los productos. La empresa pertenece a la division 32, al grupo 323 y a la clase
2229 que corresponde a la fabricacién de articulos de pléstico n. c. p.

Eslabon de produccion

Good Will S. A. S. se encuentra ubicada en el sector secundario, mas especificamente en el
sector de las confecciones, en donde se encarga de transformar materias primas en camisas,
camisetas, jeans, overoles, cachuchas, chalecos, calzado, botas, chaquetas y sombreros para
dotacién empresarial. La empresa pertenece a la division 32, grupo 329 y clase 1410 que hace
referencia a la confeccién de prendas de vestir, excepto prendas de piel. También cuenta con
un catdlogo de aproximadamente 10 lineas de productos, sumados a estos los productos que
requiera el cliente (e]., sombrillas).

Eslabon de distribucion

La empresa Algodon Mdgico, aliada de Good Will S. A. S., ubicada en el sector de servicios, se
encarga de la distribucion de mercancia a los puntos de ventas y clientes de Good Will S. A. S.

Eslabon de clientes

Los clientes de Good Will S. A. S. tienen diversos perfiles; principalmente comercializan sus
productos a hospitales, que pertenecen al sector de la salud, al sector gubernamental (licitacio-
nes), también empresas pertenecientes al sector comercial, empresas con actividad agricola y
ciertos bancos ubicados en la ciudad de Bogotd. Estas no se encuentran en un sector especifico,
debido a que pertenecen a sectores completamente independientes. Se encuentran en el sector
terciario, ya que se encargan de ofrecer servicios.

Eslabon punto de venta
Se encuentra dentro del sector terciario, ya que se encarga de distribuir y vender algunos pro-
ductos que son netamente enfocados a sus clientes particulares, es decir, personas naturales;

por otra parte, Good Will S. A. S. también les vende a empresas que compran sus productos
dependiendo de sus actividades internas o productivas.

Entorno regional
Caracterizacion econoémica de la region

Bogota D. C. cuenta con una poblacion de 7,181 millones aproximadamente y ha dado un aporte
significativo a la economia nacional con el 25,8 % (An6nimo, 2019) del PIB total de Colombia



que a 2018 se represent6 casi en 250.576 millones; es decir que a escala nacional fue el mas
representativo. Ademas, Bogotd D. C. tuvo un crecimiento del 3 % por encima del nacional,
adicionalmente, el PIB por persona en Bogotd equivale aproximadamente a un 30,6 % a precios
corrientes (DANE, 2019). Asi mismo, nuevamente ha contado con incremento en el valor agre-
gado bruto por parte del sector secundario; especificamente en las industrias manufactureras,
en donde Good Will S. A. S se encuentra, ha ido en aumento, por consiguiente, este representa
mas del 12 % a precios corrientes. (Ver grafico 2).

El Distrito Capital de Bogota retine aproximadamente el 32 % de las empresas del pais, y es
una de las principales zonas en donde se realizan mayores transacciones financieras e inversion
extranjera, pues cuenta casi con 1.504 compaiias extranjeras en Colombia; por tal motivo, el
mercado en Bogotd es mds extenso y uno de los mas escogidos por empresarios y ciudadanos
para invertir y asi movilizar mas la economia regional.

Grafico 2. PIB de Bogota D. C., Antioquia y Valle del Cauca, 2018, preliminar (porcentaje)
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Fuente: elaboracién propia con base en DANE (2019).

Diamante de competitividad
Condiciones de los factores

1. Mercado laboral: el mercado laboral es visto dependiendo del nivel de desempleo que tenga
cada departamento en los sexos masculino como femenino, en donde Bogotd D. C. tiene un
porcentaje de desempleo de hombres de un 9,6 % y mujeres de 11,6 % (DANE, 2018). Esto
puede deberse a diferentes factores; segtin Carlos Baena, quien fue viceministro de Trabajo, el
principal factor es la licencia de maternidad, seguido del patron cultural del machismo, y el ter-
cero es cuando las mujeres no saben cémo negociar el salario a la hora de postularse a un cargo.
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2. Nivel educativo: con respecto a la educacion oficial en Bogotd, el nimero de matriculas para
la primaria es de 316.510, en secundaria de 272.267 y para la educacién mediaes de 111.767,
para un total de 785.467. Mientras que el nimero de matriculas de la educacién no oficial es
de 527.276, es decir, que solo el 18,3 % de los habitantes de Bogota D. C. se han matriculado
en instituciones formales y no formales (Ministerio de Educacion, 2019). Simultdneamente, en
Bogotd D. C. se encuentran matriculados en instituciones universitarias, tecnolégicas, maestria,
técnica profesional y especializaciéon universitaria 2.387.623 habitantes (Ministerio de Educa-
cién, 2019). (Ver grafico 3).

Gréfico 3. Nivel de educacién en Bogota D. C., 2018 (miles)
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Fuente: elaboracién propia con base en Ministerio de Educacion (2019).

3. Pobreza: en el 2019 Bogota D. C. pasé de 5,9 % a 4,3 % de pobreza, es decir que 114.000
habitantes salieron de la pobreza, debido a las inversiones que se han realizado en salud, edu-
cacion, integracion social, atencion integral a los nifios y adultos mayores. Por tal motivo, la
ciudad ha tenido el afilo mds bajo en los niveles de pobreza en su historia. Por otro lado, el ac-
ceso a servicios plblicos y a condiciones de vivienda fueron los principales factores que hizo se
disminuyera la pobreza, ya que se empezaron a suplir las principales necesidades bésicas de la
poblacion; sin embargo, se les dio la posibilidad de acceder a beneficios de la ruta integral de
atenciones para la primera infancia y simultdneamente se evidencié un beneficio en los empleos
de la construccién gracias a las obras de infraestructura (La Republica, 2019).

4. Oferta de educacion: para el ano 2019 el distrito ofrecié 9.000 créditos-beca hasta por 11 salarios
minimos legales con el fin de que los jévenes bogotanos pudieran acceder a la educacion univer-
sitaria, técnica y tecnoldgica. Los beneficios se ofrecieron a todos los estudiantes que se encontra-
ran en grado once, que contaran con los resultados de la prueba Saber 11 y que ya hubieran sido
admitidos en un programa académico en alguna institucion educativa; al contar con estos requisi-
tos los estudiantes debian inscribirse en la convocatoria FEST donde se escoge a los beneficiados.



Aunque puede ser para cualquier estrato socioeconémico, se prioriza a estratos 1, 2 y 3, dando la
opcion de escoger entre cinco lineas de financiamiento y obteniendo a cambio por parte de los es-
tudiantes que estos terminen la carrera y realicen una pasantia social. Cabe resaltar que los créditos
se entregaron con una tasa de interés inferior a la del mercado (E/ Espectador, 2019).

Por otro lado, entidades como Icetex, Colfuturo y Roberto Rocca ofrecen financiacion para edu-
cacion universitaria, técnica y tecnolégica y también ofrecen becas; Colfuturo ofrece becas para
doctorados y maestrias en el pais o en el extranjero, mientras que Roberto Rocca ofrece becas
en universidades de todo el pais y se ajusta segtin las necesidades del beneficiario.

5. Centros / institutos de investigacion: Bogotd cuenta con 1.837 grupos y centros de investiga-
cién. Algunos de ellos son el Instituto de Genética Humana, creado por la Pontificia Universi-
dad Javeriana, el cual estd compuesto por cientificos y médicos con un alto perfil profesional,
apoyando el area de las ciencias de la salud y ciencias basicas. También se encuentra el Instituto
de Biotecnologia compuesto por facultades de la Universidad Nacional de Colombia en donde
las investigaciones se basan en areas agricolas, de salud, bioprocesos, bioinformatica y bione-
gocios. Del mismo modo se encuentra el Instituto de Estudios Urbanos en donde se tratan temas
de gobernabilidad, mecanismos, procesos de gobierno, ordenamiento territorial y legislacion
pertinente. Otro de ellos es el Centro para la Investigacion en Sistemas Sostenibles de Produc-
cién Agropecuaria que busca construir al desarrollo sostenible del sector rural. Ademas, existe
un centro de investigacion e innovacién en ciencia y tecnologia de los materiales en donde
se promueve la investigacién en ingenieria y tecnologia de los materiales (Colciencias, 2019).

En Colombia hay un total de 5.207 grupos y en Bogotd un total de 1.837 grupos, es decir, que el
35,28 % de los grupos se encuentran concentrados en Bogota. Colciencias se encarga de clasificar
los grupos de investigacion en diferentes categorias; estos pueden ser A1, A, B, C, de los cuales en
Bogota 185 grupos pertenecen a la categoria A1, 263 a la categoria A, 398 a la categoria B, 725 a
laCy 255 a “reconocido”. Del mismo modo se clasifican por productos de grupos por tipologia,
es decir, por formacion de recursos humanos, por apropiacion social del conocimiento, por el
nuevo conocimiento y el desarrollo tecnolégico e innovacion. (Ver gréfico 4).

Grafico 4. Productos de grupos por tipologia 2018 (porcentaje)

m Formacioén capital humano
m Apropiacidn social del conocimiento
m Nuevo conocimiento

Desarrollo tecnoldgico e innovacién

Fuente: elaboracién propia con base en Colciencias (2018).
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6. Logistica e infraestructura vial: los flujos logisticos estan mediados principalmente por las
necesidades de actores publicos y privados; inicialmente los flujos logisticos se observan en la
esfera empresarial. La logistica de Bogotd D. C. se enfoca principalmente en los vehiculos de car-
ga, trata principalmente de todos aquellos vehiculos que son utilizados para trasportar materias
primas, en que estas especialmente estan en constantes entradas y salidas del distrito, es decir,
que aproximadamente se realizan 49.800 viajes diarios, y casi un 65 % de los vehiculos que
salen y entran estan enfocados en el transporte de carga. Por otro lado, esta la carga movilizada
por empresas, en que a partir del aiio 2015 empezd a ascender la participacion de las empresas
en el comercio del departamento aproximadamente en un 40 %; las industrias empezaron a
participar en un 13 %. Hay que tener en cuenta que el flujo medio por corredor es variado; casi
el 25 % del flujo de automéviles se evidencia en la calle 23 y en donde menos se evidencia el
volumen vehicular es via a la Calera, via Choachi'y carrera séptima (Invest in Bogota, 2015).

Por otro lado, la infraestructura vial en Bogotd es bastante extensa, gracias a la cual las empresas
y los ciudadanos participan en el comercio del distrito (ver tabla 5).

Tabla 5. Infraestructura vial Bogota D. C. (2015)

Zona Vias Qué circula

Zona 1 — Unidades de planeamiento zonal — Productos de manufactura alimenticia, papel y cartén,
— Montevideo, Puente Aranda, zona industrial insumos de construccion y carnicos
— Paloquemao y Ricaurte

Zona 2 — Norte: Av. calle 170 — Productos de manufactura alimenticia, agricolas, metales
— Occidente: Av. Boyacd o carrera 72 insumos de construccién, manufactura y combustible
— Sur: Av. Primero de Mayo o calle 22 sur
— Oriente: limite oriental del departamento

Zona 3 — Toberin — Productos de manufactura alimenticia, manufactura,
- Calle 170 papel y cartén, metales, insumos de construccién y
— Carrera 16 al sur carnicos
- Calle 164
—> Carrera 20 al norte

Zona 4 — Localidad de La Candelaria — Vehiculos particulares

* Datos hasta el ano 2015.

Fuente: elaboracidén propia con base en Secretaria de Movilidad (2018).

Condiciones de la demanda

1. Clientes presentes: en Bogota D. C. se encuentran los principales sectores en los cuales tra-
baja Good Will S. A. S. En el sector de servicios sus sedes principales se localizan en la misma
region donde se encuentra la operacién de la empresa; sin embargo, alguno de los productos
que requieren los clientes de servicios se envian a otras ciudades o departamentos como: Antio-
quia, Valle del Cauca, Atlantico e incluso fuera del pais, ya que también operan en estos princi-
pales departamentos; por otro lado, respecto de los clientes del sector agropecuario, su centro
principal se encuentra en los departamentos del Tolima, Santander y Magdalena (ver gréfica 5).



Gréfica 5. Ventas a nivel departamental Good Will S. A. S. (%) 2019
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Fuente: elaboracién propia con base en Good Will S. A. S. (2019)

2. Ingreso per capita: el ingreso per capita de Bogota D. C. es superior al nacional con un valor
aproximado de US$ 9.108 en el 2018, el cual es el que mds aporta a la economia nacional
con un promedio de 30,6 %, es decir, que Bogota D. C. es uno de los centros mas importantes
de Colombia, tanto en su poblacién como en su economia. Por tal motivo, se considera este
distrito como uno de los mds sostenibles en el aspecto econémico en Colombia, y es la octava
economia mds grande de América Latina.

3. Estructura demografica: en el afio 2018 se realizo el Gltimo censo en Colombia en el cual se
obtuvo que en Bogota se evidencié una disminucion del tamano de los hogares: el 67,9 % esta
compuesto por entre 1y 3 personas, de estas el 30 % son hogares unipersonales; este cambio se
dio gracias a la reduccién de la natalidad por el mayor ingreso de la mujer al mercado laboral.
Por cada 100 mujeres hay 91 hombres. De la misma manera se logra deducir que Bogota no
esta creciendo a la velocidad esperada, por la disminucién de miembros en las familias y por
la gran cantidad de hogares unipersonales, lo cual se ve influenciado por los altos precios del
metro cuadrado dentro de la ciudad, lo que obliga a las familias a buscar vivienda a las afueras
(Gémez, 2019).

Asimismo, se determiné que el 32,5 % de la poblacién colombiana se encuentra en Bogota y
que esta poblacién esta envejeciendo, ya que por cada 100 personas menores de 15 afios hoy
hay 47,4 mayores de 64 afos. Por otro lado, se evidencia que entre 2015 y 2020 hay una es-
peranza de vida de 76 aios para los hombres y de 81 anos para las mujeres y una tasa media
anual de crecimiento de 1,24 % (Portafolio, 2018).

4. Consumo: en el 2019 se gener6 una caida del indice de confianza del consumidor, el cual
afect6 el consumo masivo en toda Colombia. Se afirma que las regiones en general tuvieron un
buen desempefio, a excepcién de Bogotd, lo cual no permitié un crecimiento a nivel nacional.
El volumen incrementé en Medellin en un 4 % y en la region centro en un 7 % mientras que en
Bogota se redujo en un 8 %. Esto se da porque Bogota es la regién que mas conocimiento tiene
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sobre los cambios politicos y econémicos, es por esto que el hecho de estar mds informados
los hace mds precavidos y en consecuencia es donde mas se contrae el consumo. Ademds, una
de las tendencias en auge es la canasta de mascotas que logré un crecimiento del 20 % por el
aumento de los hogares unipersonales en los Gltimos anos; del mismo modo, se disminuyé el
consumo en las hiperbodegas por la disminucién del consumo masivo en la capital. Por otro
lado, se habla de una tendencia a comprar productos sostenibles y el 59 % de las personas
cambiaria sus habitos de consumo para reducir el impacto del medio ambiente (Torre, 2019).

Sectores afines y auxiliares

Los principales sectores afines y auxiliares con respecto a los proveedores de Good Will S. A. S. se
encuentran en el sector secundario. Para poder producir los productos se necesitan los insumos
como telas, accesorios, hilos de confeccién y bordado, camisetas, cajas y empaques, maquinaria
y repuestos, cuellos y puiios y por ultimo visceras. Los principales y mds importantes proveedo-
res se encuentran localizados en Bogota D. C., como Pumotex que se encuentra localizado en
el sur, Lafayette su punto de bodega es el principal en donde se le despacha a la empresa y esta
se encuentra localizada en la localidad de Kennedy; sin embargo, se cuenta con un proveedor
importante que se encuentra en el departamento de Antioquia, en la ciudad de Medellin, lla-
mado Coltejer; estos proveedores son los que suministran las telas. Por otro lado, se encuentran
los proveedores de accesorios como los botones y herrajes; estos se encuentran localizados en
la ciudad de Bogotd, y del mismo modo la maquinaria y repuestos que son referentes al capital
fijo que se necesita para producir se encuentran localizados en la misma regién en donde opera
la empresa Good Will S. A. S., especificamente en el sur de la ciudad.

Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas

Good Will S. A. S. es una empresa dedicada a la dotacién empresarial. Algunas de las empresas
que se encuentran dentro de la misma regién y que son del sector de confeccién son Distribu-
cion y Servicios S. A. S., la cual podria ser considerada como una de las empresas lideres en
Bogotd, se dedica a la confeccién, distribucién y servicio. También esta el grupo de confeccio-
nes Quiromar S. A. S. que fue fundada en 1981, por lo que tienen un amplio conocimiento del
mercado y son reconocidos por la calidad de sus productos. Otra de ellas es Inducon, la cual se
especializa en dotacién y prendas para empresas, también ubicada en Bogot4, Ileva operando
34 anos vy es lider en el sector de la confeccién, y por Gltimo se encuentra Inconcap que tam-
bién esta ubicada en Bogotd y se especializa en dotacién, es uno de los lideres en el sector de
confeccién de publicidad. A pesar de que existen muchas mas empresas enfocadas en la con-
feccién, las empresas mencionadas son aquellas que pertenecen exactamente al mismo sector
y a la misma actividad: las dotaciones de publicidad empresarial.

Iniciativa de cluster
Por medio de la Camara de Comercio de Bogota se han implementado nuevos métodos y ayudas

a las empresas en el departamento, en los cuales tratan principalmente de darles oportunidad a
las empresas de tener un crecimiento progresivo a nivel regional y en cada uno de los sectores



en los que se encuentre; uno de estos apoyos es dado a la creacion de nuevas empresas y la
formalizacion de unidades productivas informales. De la misma manera, se han implementado
nuevos programas para mejorar el entorno de los negocios, es decir, que hay en Bogota D. C.
nuevas instituciones de observatorios econémicos y sociales para que haya una buena gestion
en las empresas y asi poder implementar nuevas estrategias de negociacién que lleven a las
organizaciones y a los sectores a crecer mucho mds y asi puedan tener mds contacto con dife-
rentes sectores (Camara de Comercio de Bogota, 2019).

Igualmente, se deben tener en cuenta las propuestas que hizo la Camara de Comercio de Bo-
gota junto con el proyecto de plan nacional de desarrollo el cual busca que la ciudad siga en
aumento en el comercio nacional, y asimismo tener un crecimiento superior y sostenido que
acerque al 7 % del PIB frente a las ciudades que son referentes en América Latina; para esto, se
ha estado implementando el pacto por el emprendimiento, el cual cobija a los nuevos empre-
sarios, y también promover la formalizacion y aumentar la productividad. El emprendimiento,
el cual se va a centrar en los modelos de financiamiento e inversién en innovacion, ya que solo
el 40 % de las empresas que se crean han podido ser perdurables por mas de cinco afios; estos
modelos ayudaran a que esa brecha aumente. En segundo lugar, se encuentra la formalizacion
empresarial, que es un factor importante ya que la informalidad ha generado una competen-
cia desleal entre las empresas, por lo que generara choques en los sectores y asimismo en el
mercado produciendo una baja en la economia del departamento. El principal modelo que se
quiere realizar es la reduccion de costos de la formalizacion, el cual ayudara a que las nuevas
o antiguas empresas puedan inscribirse en los registros necesarios para ser formalizados en el
sector en el que se encuentren.

Uno de los gremios mas representativos de la region es la corporacion Textilgrupo, la cual fue
creada en Bogota en el afio 1977 para representar, orientar y proteger los intereses, preservando
las buenas practicas en el mercado del sector de textiles-confeccién. De la misma manera se
encuentra Andi, la asociacion de empresarios de Colombia que tiene como objetivo difundir
principios politicos, econémicos y sociales en un sistema de libre empresa; estd compuesta por
empresas de todo tipo, incluyendo las de confeccion, y su apuesta para el 2020 es contribuir
para que Colombia se convierta en el pais mas competitivo de América Latina. Por otro lado,
ademads de que empresas de diversos sectores hacen parte del gremio, cuentan con socios es-
tratégicos como Ecosoc, The Global Compact y Naciones Unidas. Otro de los gremios mas
representativos es la Cadmara Colombiana de la Confeccién la cual busca promover, apoyar y
mejorar la industria de confeccién colombiana (Inexmoda, 2019).
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Mapa de actores de cluster

Esquema 2. Mapa de actores de cluster
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Fuente: elaboracién propia.

Una de las propuestas esenciales para que haya un crecimiento y apoyo en el sector de la
confecciéon puede ser la implementacion de empresas o entidades privadas que apoyen el
emprendimiento y el financiamiento a nuevos proyectos; esto necesariamente debe estar
enfocado en el sector de la confeccién. Se necesita un apoyo especializado para cada una
de las empresas que conforman el sector para que asi el nivel de competencia sea mayor,
promoviendo de tal manera que haya innovacion e inversion de las empresas generando
empleo y competitividad en el sector. La idea principal de esta propuesta es que la nacién
empiece a exportar mds productos de la confeccion y asimismo se enfoque en mejorar la
competitividad nacional en el dmbito externo para que asi Colombia sea un pais de nuevas
economias por medio de la produccién de prendas de vestir y moda a escala internacional.

Entorno pais
Perfil competitivo de Colombia

Para presentar el perfil competitivo de Colombia, primero se describiran las fortalezas y debi-
lidades expuestas en los resultados del Foro Econémico Mundial (FEM) en el informe nacional
de competitividad 2018-2019, el cual para evaluar la competitividad de los paises tiene cuatro
categorias evaluativas: condiciones basicas, eficiencia de mercados, capital humano y sofisti-
cacién e innovacion; de cada una de estas se desglosan diferentes items que se evaltan a escala
latinoamericana.



El Gobierno nacional de Colombia, en cuanto a sus condiciones basicas que se encuentran di-
vididas en instituciones, desempefio logistico y energia, presenta una puntuacién de 49,5 sobre
100 en el indice de presupuesto abierto (indice evaluado y expuesto por el FEM en el informe
nacional), el cual mide la eficiencia del Estado. Esto se debe a que el 6rgano publico presenta
desorden en las diferentes labores que ejecuta, lo que causa que el gobierna tenga problemas
con el gasto plblico; un ejemplo de esto son los subsidios no controlados que se brindan a los
programas de mitigacion de pobreza en donde se presentan irregularidades y los resultados de
estos no son los esperados por el gobierno y si representan un alto gasto. Otro factor que influye
en la eficiencia del Estado es la politica regulatoria, ya que esta representa un costo tanto para
los ciudadanos y las empresas; en este indicador (costo de la regulacién del gobierno) Colombia
es el cuarto pais con el mayor costo, seglin la WEF presenta un 2,62 en una escala de 1-7 donde
7 representa el menor costo; esto en consecuencia tiende a la baja calidad de los proyectos de
regulacion y la complejidad de las normas existentes, y a pesar que en Colombia existe varie-
dad de entidades tradicionales involucradas en el proceso regulatorio, estas son ineficientes y
su operatividad en conjunto implica un gran gasto.

Por otro lado, la justicia en el pais presenta varios indicadores desfavorables del sistema judicial;
seglin World Justice Project, Colombia obtiene un puntaje en el indice de imperio de la ley de
0,50 en una escala de 0-1 donde 1 es el mejor desempeno. Este indice mide la confianza en el
cumplimiento de las leyes en el pais donde se presenta mas debilidad en temas de seguridad,
orden y justicia criminal; ademas de esto, las personas no confian en el sistema judicial, y esta
desconfianza ha crecido durante los tres Gltimos afos. En independencia judicial, Colombia solo
cuenta con un 30,2 %, eso evalta la influencia del gobierno, empresas y otros sobre la justicia.
Como dltimo item, tenemos la corrupcion en que Colombia obtiene una calificacion de 37 sobre
100 en el indice de percepcién de la corrupcion (Transparency International, 2018) y sin duda
en esto es donde se deben concentrar medidas. Ademds de esto, no solo el sector pablico pre-
senta indices negativos, también los tiene el sector privado donde la encuesta global de fraude
realizada por Ernst & Young muestra que el 94 % de los encuestados tiene la percepcién que el
sector privado practica sobornos frecuentemente. Se destaca, segln investigacién por parte de
Transparencia por Colombia en conjunto con la Universidad Externado, que las motivaciones
para realizar sobornos son: ineficiencia del sector publico, tramites engorrosos, requisito por
parte de los funcionarios y riesgo de pérdida del negocio.

La infraestructura y el desarrollo de transporte en el pais tiene una puntuacién de 47,8 sobre
100, una de las mds bajas; esto se evidencia en la baja inversion en los temas tratados, por tanto
en Colombia se recurre innumerables veces a cierres y desvios que prolongan y deterioran la
calidad de los viajes por tierra; ademds de esto, la infraestructura es tradicional y las carreteras
carecen de mantenimiento, las obras realizadas se prolongan hasta tres veces mas de lo pactado
y los materiales no son duraderos ni de la calidad.

Por dltimo, la energia. Colombia tiene una gran confiabilidad en la generacién y es uno de los
activos mds grandes del pais, debido a esto el pais no ha entrado en recesion de recursos ante
los diferentes fenémenos climdticos, hay una alta calidad en cuanto a la prestacion de servicio;
en especifico obtiene una puntuacion de 6 en una escala de 1-8 en el indice de fiabilidad del
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suministro y transparencia de las tarifas; esta calidad de generacién depende principalmente de
la fuente hidraulica (69,9 %), térmica (29,2 %) y fuentes edlicas, solares y cogeneradores (0,9 %).

Como segunda categoria evaluada se encuentra el capital humano, compuesto por educaciény
salud. En la educacién, Colombia en el 2017 invirtié mas en este item que incluso en la defensa;
sin embargo, el crecimiento de la educacién en Colombia avanza paulatinamente, esto se debe
a los altos indices de desercion en los Gltimos cursos de secundaria y que los padres ahora en
los primeros afios de vida optan por otros métodos de educacion que las escuelas o colegios.
En Colombia se observa que la educacion terciaria (universidad, técnicos Sena y otros) se ha
desplazado en mayor proporcién a técnico y tecnélogo del SENA; no obstante, el pais cuenta
con una cobertura bruta en educacién superior del 52 % segtn el Ministerio de Educacion y
la Unesco. En cuanto a la salud, Colombia ha logrado grandes avances en el sector: en 1996
tenia cobertura del 51 % y en el 2018 su cobertura subi6 a 96 %, esto segtn estadisticas de la
base tnica de afiliados y administradora de recursos del sistema general de seguridad social en
salud. Ademas, la esperanza de vida en Colombia aument6 de 69,1 afios a 70,4 anos, y junto
a esto la tasa de mortalidad infantil disminuy6 (por cada 1.000 nacimientos, 28 muertes); sin
embargo, el sector de la salud enfrenta grandes retos como la homogeneidad del servicio en el
pais y la actualizacién de tecnologia en el servicio médico.

El tercer componente evaluativo es la eficiencia de los mercados. Colombia, segin la Orga-
nizacion Internacional del Trabajo, cuenta con un 46,9 % de trabajadores independientes y
trabajadores familiares (empleo vulnerable), y el resto esta dividido en desempleo y trabajos
formales. Colombia es el tercer pais con una tasa de desempleo tan alta; esto se debe a los costos
de contratacion altos, las migraciones de otros paises y la baja productividad: en los Gltimos 10
afos la productividad ha aumentado solo 0,7 %; esto causa que las empresas se restrinjan. La
disparidad en el pais es latente: tanto la mano de obra como los salarios cambian drasticamente
dependiendo del departamento, ciudad o municipio que se estudie; de acuerdo con la mediana
de los ingresos laborales e informalidad dividida por los departamentos del pais, solo Quindio,
Meta, Caldas, Cundinamarca, Antioquia y Bogota llegan a tener un tope minimo de 700.000
pesos, en los demas el tope minimo puede llegar a ser de 320.000, esto segln el Ministerio del
Trabajo. En cuanto al comercio exterior, Colombia ha realizado diferentes tratados de libre co-
mercio para fortalecer sus exportaciones y relaciones a escala mundial; sin embargo, hay grandes
barreras arancelarias, lo cual desmotiva las exportaciones y promueve el contrabando; sumado
a esto, los productos colombianos exportados son poco atractivos en el mercado, ya que en su
mayoria son bienes primarios que no tienen valor agregado ni sofisticacion.

Respecto a la creacién de empresas en Colombia, segtin el Global Entrepreneurship Monitor,
uno de cada cinco adultos tiene tendencia a la creacion de empresa, pero el acceso a finan-
ciamiento se encuentra en un 46,66 % de facilidad, lo cual promueve la dindmica empresarial
sin exceso; en el pais se utilizan microcréditos, capital semilla, angeles inversionistas y fintech-
finanzas alternativas para la creacion de las empresas, ya que la responsabilidad financiera es
grande y con serias consecuencias penales.

Por dltimo, en cuanto a sofisticacion e innovacion, se tiene que las actividades de ciencia, tec-
nologia e innovacién (ACTI) aumentaron principalmente por la inversién privada con un 77,9 %;



la inversion del sector publico fue menor y representa el 21,8 % para el 2017. Se observa que la
inversion en innovacion y tecnologia es ejercida principalmente por el sector privada; sin embargo,
el plan de aumentar la inversién al 1 % del PIB, actualmente solo consta del 0,3%. En cuanto a la
generacion de conocimiento, en 2015 por cada millén de habitantes se hacian 131 investigacio-
nes, un porcentaje bajo con respecto a los paises de referencia. Esto es apoyado principalmente
por Colciencias; sin embargo, los indices de calidad son muy bajos, ya que el fomento para la
participacion de estas es poco significativo. Los principales obstaculos son la financiacion, pues
carecen de recursos propios para la inversion, la facilidad de imitacién por terceros y la incerti-
dumbre de la demanda. En cuanto a la economia digital de Colombia, el pais ha logrado posicio-
narse en una etapa avanzada, lo que significa que se han desarrollado avances en infraestructura
y acceso, pero se deben mejorar la calidad de los servicios y la promocion de las tecnologias en
los sectores productivos.

Tabla 6. Evolucion de Colombia y otros paises de América Latina 2007-2019

Posicién 2007-2008 Posicion 2018-2019
1 Chile 1 Chile
2 México 2 Meéxico
3 Panama 3 Uruguay
4 Costa Rica 4 Costa Rica
5 El Salvador 5 Colombia
6 Colombia 6 Perd
7 Brasil 7 Panamad

Fuente: elaboracién propia con base en WEF; célculos: CPC.

Gréfica 6. Puntaje y posicion de Colombia entre 140 paises, WEF 2018-2019

Fuente: elaboracién propia con base en WEF; célculos: CPC.
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En la grafica 6 y la tabla 6 se observa que Colombia tenfa un avance de competitividad gracias a
las diferentes medidas que el Gobierno ha realizado; como consecuencia se tiene la mejora en
la puntuacién en 10 pilares de 12. En el panorama a nivel de Latinoamérica, Colombia ocupa el
cuarto puesto en competitividad y globalmente el 57; para este informe el pais mejoro6 notable-
mente en salud, contexto macroeconémico, calidad de energia y cierre de la brecha crediticia.
Con el avance de la salud Colombia aporta a la competitividad, por cuanto el mejoramiento del
sector atiende de mejor forma el capital humano; por tanto, la productividad aumenta y afecta
de forma positiva al crecimiento del pais. Por otro lado, el ambiente macroeconémico mejora
el ambiente de competitividad, sostenibilidad y desarrollo de las empresas, dando al pais una
economia estable donde la inflacién se vio reducida un 3,8 %. Medidas que han llevado al
cierre de la brecha crediticia potencializan el desarrollo de las empresas al permitir que estas
inviertan y traigan nuevas tecnologias que mejoren su eficiencia y productividad; esta inversién
en 1+D permite la eficiencia en la generacion de energias y convierte a Colombia en una de las
principales fuentes de energia sostenibles.

En el sector textil y confecciones, Colombia presenta condiciones competitivas valorables ante
la competencia mundial; esto se refleja en la alta variacion de telas y acabados en los productos
que compiten; este es un aspecto clave para diferenciarse de la competencia y ha hecho que se
reconozca a Colombia como un proveedor importante. Ademas, el sector estd empefiado en me-
jorary desarrollar modelos que mejoren la calidad e incrementen el valor agregado generado, lo
cual se hace mediante estrategias conjuntas con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
que hacen hincapié en proyectos de innovacién del sector que involucran formacién, seminarios
y capacitaciones para medir los residuos del sector y la optimizacién de las materias primas.

Segln el Doing Business, Colombia registra el mayor tiempo y los costos mds altos en compa-
racién con paises de referencia; para las importaciones, los costos no arancelarios representan
un mayor porcentaje: 47 % (Banco de la Republica), 52 % declaraciones de aduanasy 21,6 %
puertos (Garcia et al., 2017); sin embargo, el Gobierno nacional ha tenido como prioridad for-
talecer las exportaciones y estrategias de internacionalizacion del sector textil y confeccién por
medio de herramientas como ferias donde participan las diferentes empresas lideres del sector
para exponer sus nuevos productos y reconocer la calidad y potencial; se convoca un ndimero
significativo de compradores nacionales e internacionales, lo que permite ganar reconocimiento
y participacion en el mercado. Ante los constantes cambios, el sector cuenta con gran apoyo del
Gobierno nacional. Asi lo manifiesta el viceministro Arango al expresar que las condiciones del
mercado colombiano han mejorado y han permitido una competitividad consolidada, lo que
abre puertas a Colombia en el mercado global.

Estructura y desempeiio de la economia colombiana

Para evaluar el desempeno de Colombia durante los cuatro dltimos afios (2015-2018), obser-
varemos el comportamiento del producto interno bruto (PIB), el cual mide el comportamiento
de la economia; el PIB, segln el DANE, representa el resultado de la actividad productiva de
las unidades de produccioén residentes. Este instrumento macroeconémico es el principal para
observar el crecimiento de una economia (grafica 7).



Grafica 7. PIB Colombia (2015-2018)
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Fuente: elaboracién propia con base en el DANE.

El crecimiento de Colombia durante el 2015 fue el mas alto durante el periodo evaluado (3,1 %);
todos los sectores del pais crecieron; sin embargo, los sectores con mayor crecimiento fueron
los servicios financieros, comercio, restaurantes, constructoras y agricultura; esto gracias a que
el subsector de alojamiento, comidas y bebidas crecid; las construcciones de edificios y obras
civiles se incrementaron, y en la agricultura se destacé la produccion de café.

En 2016 el PIB tuvo un resultado de 2 % de crecimiento; durante este afo el crecimiento se dio
en los sectores financiero, inmobiliarias, construccion e industria manufacturera; la industria
explotacion de minas y canteras se vio afectada por el bajo precio del barril; la agricultura y las
actividades primarias del pais decrecieron debido a una desviacion de esfuerzos a otras activi-
dades como la produccién pecuaria y el cultivo de otros productos agricolas.

El siguiente afio, el panorama para Colombia no era favorable: de los 9 sectores, 4 decrecieron,
uno de ellos fue la industria manufacturera, la cual tuvo una caida en la fabricacién de productos
metaldrgicos, fabricacién de tejidos y prendas de vestir. La explotacién de minas y canteras no
se recupero de la gran caida en el 2016; la construccién se vio afectada por la falta de interés
en la creacion de proyectos de vivienda en todo el pais. Por Gltimo, el sector del transporte de-
creci6 (0,1) debido a la disminucién de servicio de correo, transporte por via aérea y servicios
auxiliares. A pesar de que sectores como el de la agricultura y servicios publicos crecieron en
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mayor medida que el 2016, todos los sectores presentaron decrecimiento, lo que dio un PIB de
1,8 %,; esto fue consecuencia de que la demanda interna se debilité por el aumento de impues-
tos indirectos, y altas tasa de interés que disminuyeron el consumo privado.

Por Gltimo, en el 2018 se presentd una recuperacion importante en la economia, con un 2,7 %
de crecimiento, gracias a la participacion de las empresas y la restauracion de su confianza en
el Gobierno, lo cual aumentod la inversion, se reactivaron sectores como el de la construccion
con el aumento de proyectos de vivienda, la industria manufacturera crecié gracias a una mayor
dinamica econémica y una tasa de cambio mds favorable.

Condiciones del nivel macro

A nivel macroeconémico, el sector de confeccion ha tenido dos factores que lo han afectado en
gran proporcion: la politica cambiaria y la comercial. Dicho esto, se hablard mas a fondo sobre
la inestabilidad de la tasa de cambio y también sobre la apertura econémica que tuvo el pais en
1990, aspectos por los cuales el sector de confecciones ha tenido ciertos inconvenientes con
su oportunidad de crecimiento.

En Colombia, desde el 2008 se registr6 una avaluacion de su tipo de cambio, lo cual generé que
los productos que se importaban, en su mayoria de Asia, debido al tratado de libre comercio
que habfa entre Colombia y China (Rodriguez, 2014), tuvieran un costo mucho mas bajo que
el que se vendia en el pais debido a que sus precios eran mucho mas competitivos que los colom-
bianos, es decir, los productos que importdbamos eran mucho mas econémicos que los que
nosotros mismos produciamos y vendiamos, lo cual generé que muchas empresas textiles y de
confecciéon comenzaran a vender a precios muy bajos, que no alcanzaban a suplir sus necesi-
dades empresariales, lo que les generd un gran desequilibrio, ya que sus costos de produccion 'y
de distribucién eran bastante altos; se ainade a esto que el contrabando que existia era bastante
alto, lo cual también era factor determinante para el decrecimiento del sector en la industria
colombiana. Sin embargo, esto generd que las empresas dejasen de importar insumos de otros
paises y comenzaran a fortalecer el comercio nacional, es decir, comprar materias a empresas
colombianas y asimismo poder fortalecer el mercado nacional.

No obstante, cabe aclarar que problemas que tuvieron otros paises afectaron también al desarro-
llo del sector de confeccién; por ejemplo, la problematica que tuvo Venezuela en su momento
debido a la crisis politica que sufrié en 2008, hizo que Colombia dejara de exportarle productos,
aun siendo Venezuela uno de nuestros compradores mds importantes de esa época.

Con el paso de los afios, las fluctuaciones de la tasa de cambio han influido bastante en las ac-
ciones y decisiones empresariales en cuanto a sus importaciones y sus exportaciones. El sector de
confecciones, al tener una TRM relativamente baja (2008-2014), importaba desde China y otros
paises telas, algodon y demds materias primas necesarias para su industria textil y de confeccién.
Sin embargo, esto empieza tornarse un poco mas complicado debido a que el délar comienza
a subir exponencialmente (2015-2019), afectando asi directamente todas las importaciones de



Colombia. Por tal motivo, el sector tuvo que hacer un cambio drastico en cuanto a sus compras
del exterior, ya que estas le salian mas costosas que comprandolas en el pais. Esto lo que hizo fue
impulsar el comercio interno de materias primas textiles; sin embargo, el nivel de inflaciéon no
ayudaba, ya que su IPC estaba aumentando de tal forma que el sector se vio directamente afectado
por lado y lado. La inflacién y el d6lar estaban creciendo de 2015 en adelante, los cuales fueron
afos de una dura crisis del sector, lo que fue totalmente negativo para el pais y su economia.

A partir del 2016 todo mejoré debido a que las industrias inyectaron dinero en nuestra propia
economia. Lo que sucedi6 posteriormente fue una disminucién notable de la inflacién, los pre-
cios se regularon y la competitividad comenzé a mejorar, las industrias empezaron a moderni-
zarse y las tecnologias fueron necesarias para la industrializacion del sector de confecciones
en Colombia. Sin embargo, el ddlar, al ser un factor completamente externo al pais, seguia au-
mentando, pero no tan drasticamente, lo que permiti6 a las empresas textileras volver a importar
(aunque no de la misma manera como solian hacerlo), y asimismo exportar sus productos a un
precio que fuera totalmente asequible y funcional, es decir, que sus ganancias y utilidades fue-
sen aumentando, y asi fue. Hoy en dia, el sector de confeccion es uno de los mas importantes,
debido a que hubo mucho apoyo por parte del pais, en cuanto a inversiones y colaboraciones
en los momentos mas dificiles (2014-2015); ni el gobierno ni la industria permitieron dejar caer
este sector, y es por esto que es uno de los mas reconocidos a nivel nacional y de Latinoamérica.

Grafica 8. TRM (2008-2019). Miles de millones
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Fuente: elaboracién propia con base en el DANE.
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Gréfica 9. Inflacién (2008-2019). En porcentaje
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Fuente: elaboracién propia con base en el DANE.

Condiciones del nivel meta

El sector de confecciones en los Gltimos anos ha estado experimentando acerca de como pro-
gresar y/o crecer en una industria que es demasiado competitiva a escala global, debido a que la
moda es una de las industrias mas complicadas de manejar, ya que estd en un constante cambio
y alternacion de variables compuestas por todos los distintos materiales existentes y por existir.

Por tal motivo, existen ciertas politicas de fomento empresarial destinadas a ciencia, tecnologia
e innovacion (CTI), y esto se ve reflejado en el paso a paso que van dando las industrias para con
sus empresas. Dicho lo anterior, algunas medidas tomadas por el sector fueron las siguientes:

1. En la fase de hilatura, aplicaron tecnologias de microelectrénica y desarrollaron maquinas
computarizadas que pudiesen mejorar la calidad del hilar o del hilo, crear o desarrollar otro
tipo de fibra que pudiese ser mas innovadora, mas ecolégica y mas econémica, y asimismo
poder llegar a evitar una cantidad de desperdicios considerable.

2. En la fase de tejido, lo que se hizo fue una perfeccion del tejido por medio de maquinarias
que pudieran desarrollar una alta productividad y automatizacion en cuanto a los procesos
y calidad del tejido.

3. En la fase de confeccién, no hubo mucho avance tecnolégico, ya que debe ser un trabajo
a mano; sin embargo, se estdn creando y disefiando maquinas que puedan agilizar ciertos
procesos basicos que atrasan el tiempo de produccion, disefio y construccion del producto.



Por otra parte, los procesos y productos innovadores fueron bastantes en la medida en que estos
desarrollos industriales fueron creciendo y cada vez mas fueron creando productos Ilamativos
para el cliente que fueron tomando fuerza en la industria, y se logré posicionar al sector en lo
alto de la cima; se hace referencia a productos como telas que cambian de color, prendas que no
se ensucian, disminucién de la inflamabilidad de los productos, prendas que dependiendo del
ambiente cambian su estructura interna y se acomodan para brindarle a la persona una tempe-
ratura correcta y estable, y que también pueden monitorear y medir de forma cémoda diferentes
datos de salud como la respiracion, el ritmo cardiaco, la temperatura, el nivel de grasa corporal,
entre muchos otros avances que estan siendo llevados al mercado nacional e internacional.

El desarrollo tecnolégico que se ha venido tratando esta en progreso continuo; con ayuda tanto
del Gobierno como de organizaciones como Inexmoda, Colombiatex, Cidetexco, Bancéldexy
Colciencias, han aportado gran apoyo al sector debido a que, en comparacién con otros paises
industrializados, Colombia hace parte de los que estan en el culmen de la industria; por lo tanto,
esto los Ileva a pensar que si hay inversién en tecnologias y en las TIC, y aprovechamiento de
los recursos naturales de Colombia; eso si, sin dejar atras nuestra ubicacion geogréfica, que es
estratégica para cualquier tipo de exportacion e importacion, lo cual hace que se tomen medidas
al respecto, y asimismo el gobierno empiece a pensar en esto. Por tal motivo, se toman acciones
y decisiones con respecto al progreso de esta industria; entre ellas estan:

— Inversion de 34 mil millones de pesos para el sector y 100 mil millones para la financiacién
del sector.

— Creacion de mas de 300 empresas.

— Con respecto a las medidas bancarias, es poder tener un crecimiento del PIB en un 3,2 %y
mantener al mismo tiempo la inflacién en un 2,8 %, debido a que se espera que en los ho-
gares se genere una mayor absorcion de capital y, de la misma manera, cierta confianza con
la institucion publica o gubernamental.

— Expansion del mercado a otras zonas del pais por medio de grandes cadenas de distribucion
(Exito, Falabella'y La 14).

— Lucha del Estado en contra del contrabando.

— Colombiatex espera un retorno a la inversién de US$300 millones de délares para los préxi-
mos 5 anos (Botero, 2019).

— Importaciones bajaron del 7,7 % en 2012 al 0,1 % en 2017.

— En cuanto a las exportaciones, al ser tan escasas, se procura mantener que las 22 empresas
mas desatacadas de Colombia sobresalgan, poniendo en alto el progreso de la industria,
mientras que las demds empresas poco a poco se van industrializando y poco a poco van
empezando a exportar; no obstante, aumentaron en un 5 % del 2018 al 2019. Sin embargo,
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ninguna queda fuera de las diferentes ferias internacionales de la moda que se celebran en
Estados Unidos, Francia, México y Guatemala.

— Enlatabla 7 se muestra el desarrollo que han tenido las 2.388 empresas de Colombia en el
afo 2017, sin contar las nuevas empresas que han surgido en los dltimos dos afios (Anénimo,

Propais, 2017).

Tabla 7. Nimero de empresas por departamentos

Departamentos Nidmero de empresas
Antioquia 1.420
Risaralda 28

Caldas 10
Quindio 12
Bogota 758
Santander 15
Valle 133
Tolima 12

Fuente: elaboracién propia.

Conclusiones

En el presente trabajo se evidenciaron algunos aspectos importantes del sector de la confeccién
en diferentes departamentos, zonas del pais y a nivel nacional, en donde se identificaron opor-
tunidades y mejoras del sector.

En la zona pacifica el indice de empresas del sector de la confeccién es bajo, pero en estos de-
partamentos hubo una alta rotacién de ventas; las empresas principales estuvieron por encima
de los mil millones, aspecto positivo, ya que en esta zona la cantidad de empresas del sector
es mucho menor que en las demas zonas, y por consiguiente se puede esperar que esto siga en
aumento. Del mismo modo, se mostré que el desarrollo del sector de la confeccién por zonas
ha sido mucho mejor que a escala nacional, por cuanto el nivel de rotacién de inventarios,
inversion en tecnologia e infraestructura estuvo por encima del nacional, es decir, que las em-
presas privadas han sido un importante punto de apoyo en la economia colombiana y por tal
motivo el sector de la confeccién ha sido un punto focal de crecimiento nacional en inversion
privada y alta rotacién de ventas.

Del mismo modo, se pudo mostrar que el Gobierno ha implementado diferentes politicas de
fomento que han llevado a que los departamentos, asi como Bogota D. C., empezaran a crecer
en internacionalizacién y productividad y también en educacion e investigacion; sin embargo,
los centros de investigacion que se encuentran en Bogotd en su gran mayoria apoyan temas
como ciencias de la salud e investigacion para la mejora de procesos agricolas, y se evidencia
la falta de centros que apoyen la investigacion en tecnologia, factor esencial para el crecimien-



to de las industrias de un pais. Por otro lado, la poca intervencion del Estado ha sido fructifera
para las empresas de la confeccion, ya que estas politicas junto con las politicas econémicas
han sido de apoyo en Bogotd. Sin embargo, se ha notado que el comportamiento del sector ha
ido en decaida, ya que se pudo ver que las politicas implementadas no son especificas hacia
el sector y las pocas ayudas que ha tenido no han sido suficiente para hacer que el sector de
la confeccion sea el principal a nivel nacional. De la misma manera, nos dimos cuenta que el
ente que mds apoya a las empresas en Bogota es la Cadmara de Comercio por medio de nuevas
estrategias organizacionales y también algunos de los clusters de la industria textil-confeccién,
los cuales buscan representar, orientar, mejorar y potenciar el comportamiento de las empresas
pertenecientes al sector y por medio de estas mejorar el rendimiento de la economia colom-
biana. Sin embargo, estas ayudas a nuevos emprendedores no han sido suficientes, ya que para
que crezca el sector debe haber un ente enfocado en este, especialmente uno privado aparte
de los clusters ya existentes.

Para concluir, se hizo un analisis a nivel pais, en el cual se expusieron todos aquellos factores
tanto internos como externos que afectan a la economia de un pais, y como esto logra desenca-
denar una serie de factores econémicos y politicos, los cuales sirven como guia, apoyo o base
para la continuidad y progreso de las industrias dentro de la nacion. Las confecciones han sido
uno de los principales sectores de Colombia, ya que desde mucho tiempo atrds se han dedicado
en gran parte a este tipo de actividad: la textileria y la confeccion; sin embargo, hay paises que
siempre han estado un paso mas adelante que el nuestro, debido a que ellos saben manejar
su economia, la manera como la distribuyen y también la forma como estdn ya metidos en un
mercado internacional; en cambio, Colombia, al ser un pais en via de desarrollo, no cuenta con
muchos factores tecnolégicos y de innovacion que pudieran permitir su crecimiento al paso de
los afos; sin embargo, el pais ha sabido enaltecer el nombre de las confecciones debido a que
en los Gltimos afos se ha apoyado, financiado e invertido mucho en este sector, lo cual permite
que esté progresando e innovando, lo que es muy bueno tanto para el sector de confecciones
como para el pais. Es importante resaltar que el Gobierno juega un papel determinante para la
industria textil y de confecciones, ya que es basicamente el principal ente que puede lograr ha-
cer o deshacer cualquier tipo de actividad, tanto licita como ilicita, y asimismo puede permitir
que las empresas, sectores e industrias crezcan y cada vez sean mejores. A esto nos referimos:
a que logren expandir su mercado internacionalmente y ser cada vez mas competitivos con
respecto a otras industrias del mismo nivel. Colombia, a pesar de los problemas que ha pasado,
se ha mantenido en un continuo apoyo a las industrias y también ha generado aportes como la
inversion extranjera, lo cual permite que otros paises apoyen a las empresas colombianas. Y es
seguro que el sector de confecciones sera uno de los mas grandes del mundo a mediano y largo
plazo. Todo es un proceso, y Colombia va despacio, pero sin pausa.
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Glosario

Confeccion: produccién de una cosa material a partir de insumos, lo cual requiere de un trabajo
manual.

Competitividad: capacidad que tiene un sector, nacién o empresa de buscar la mayor satisfaccion
de los consumidores por medio de procesos de innovacion, gracias a un valor agregado.

Cluster: conformacion o concentracién de empresas de un mismo sector que se enfocan princi-
palmente en la misma actividad econémica.

Politicas de fomento: medidas de apoyo del Estado a las empresas para aumentar la competitividad.

Politicas econémicas: herramientas implementadas por el Estado para intervenir de alguna u otra
manera en la economia del pais.
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