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Resumen

La Corporacién Opcién Colombia brinda a
los estudiantes universitarios la posibilidad
de confrontar la teorfa de las aulas con la rea-
lidad del pais. Quienes aplican al programa
reciben talleres de capacitacion e informa-
cion sobre los convenios vigentes y los per-
files requeridos par cada uno de ellos.
Superada esta primera etapa y de acuerdo con

sus expectativas, el estudiante aplica a algu-
nos de los proyectos y la corporacién se en-
carga de ubicarlo en alguna zona del pais.

En este articulo, el lector conocera el caso de
una estudiante de la Facultad de Administra-
ciéon de Empresas Turisticas y Hoteleras,
quien fue ubicada en los municipios Pijao y
La Tebaida (Quindio) para desarrollar acti-
vidades dentro del programa Computadores
para Educar, iniciativa que busca proveer de
tecnologia a las escuelas publicas. La autora
deja entrever sus emociones, su vision antes
y después de esta experiencia y los aportes
dados y recibidos durante el proceso.

Palabras clave: Opcién Colombia, universi-
dad, tecnologia, jovenes, comunidad, nifiez,
familias, oportunidad, vivencias.

Abstract

Opcioén Colombia gives university students
the opportunity to live what they have learnt
in the classroom. After initial training, the
student applies to work on a specific project
somewhere in Colombia.

This paper looks at the experience of a Hotel
and Tourist Management student who went
to Pijao and La Tebaida (Quindio) to work
on the “Computers for Education” program.
The emotions of the writer girl are clearly
visible, as is her vision before and after her
experience.

Key words: Opciéon Colombia, university,
technology, young people, community, child-
hood, families, opportunity, experiences.

Opcién Colombia: un espacio para...
Construir, sofiar, confrontar, vivir, luchar, reir,
llorar, para todos, un espacio de expresion
diferente donde definitivamente se crece
como persona y se crece con el pais.

Como estudiante de la Facultad de Adminis-
traciéon de Empresas Turisticas y Hoteleras
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de la Universidad Externado de Colombia, y
dentro de los procesos que consolidan la for-
macién académica, me encontré ante la ne-
cesidad de confrontar la realidad de mi pais
desde una proyeccidn social que vinculara
todos los aspectos y criterios aportados a lo
largo de mi carrera y que me fortaleciera
como futura profesional desde una vision
humanistica que se ajustara realmente a las
necesidades que se afrontan no solo a nivel
nacional sino en todo el entorno de lo que
hoy llamamos aldea global, desde una pers-
pectiva real que me llevara a evaluar mi par-
ticipaciéon como individuo activo de un pais
que requiere hechos y no juicios.

Asi encontré este espacio en la Corporacion
Opcion Colombia, a través de la experiencia
semestral, un espacio en el cual asumi acti-
vamente mi formacién comprometiéndome
personalmente con mi pais y con la calidad y
requerimientos que debe y necesita tener un
profesional en Colombia. A continuacién pre-
sento una breve resefia de mi experiencia y
los invito a todos a tomar parte en este pro-
ceso de construccién de pais.

Si leo con placer esta frase, esta historia o esta
palabra es porque han sido escritas en el placer...
Roland Barthes

Todo empieza con la realizacién de los talle-
res que exige la corporacion. Se organizan
varios grupos compuestos por estudiantes de
varias universidades que han conocido de la
existencia de Opcién Colombia por el grupo
de opcién de su universidad o por el relato
de un amigo o conocido que tuvo anterior-
mente la experiencia. En este espacio se tra-
tan temas acerca de la corporacién, también
acerca de los derechos humanos, el Derecho
Internacional Humanitario, Colombia y su
Constitucion Politica, entre otros. Estos ta-
lleres conciencian y sensibilizan acerca de la
situacion del pais y de lo mucho que se pue-
de hacer para mejorar esta eventualidad. Fi-
nalizados estos talleres, Opcién Colombia
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informa de los convenios vigentes y del per-
fil requerido para cada uno; es asi como cada
estudiante recibe y llena un formato acerca
de sus expectativas, el proyecto al cual apli-
ca, al igual que otros requerimientos de in-
formacion general del estudiante.

La corporacion selecciona a los estudiantes
que van a ir a zona segun los convenios. Este
proceso se realiza en diferentes regiones del
pais: Bogotd, Manizales, Armenia, Norte de
Santander, Medellin, entre otras.

Después de los talleres, el repicar del teléfono
hace que la espera sea larga, con la sensacién
de que aquella es la llamada que definird un
futuro préximo y marcara el resto de nuestra
vida, ya que después de esta experiencia defi-
nitivamente ya no se es el mismo de antes.

Por fin suena el teléfono, y se me informa
que haré parte del convenio Computadores
para Educar. Mi mayor curiosidad era cono-
cer el destino en el cual seria ubicada, puesto
que no se me permitia elegir el lugar.

Por fin, la respuesta tan esperada: habia sido
ubicada en el Eje Cafetero, en los munici-
pios de Pijao y La Tebaida.

No puedo negar que sofié con variedad de des-
tinos, algunos realmente inhéspitos. Como
todos sabemos, la imaginacién no tiene fron-
teras, y en mi mente recorri todas las zonas
del pais junto con un innumerable conjunto
de desafios que se presentaban a mi paso. Te-
ner esa experiencia justificaba el riesgo de
dejar la universidad por un semestre, mi fami-
lia, mis amigos, comodidades, ciudad, etc.

Realmente, si. La decision ya habia sido to-
mada con base en la necesidad realizar una
practica social que apoyara los procesos que
se venian generando en mi pais, que confron-
tara y llevara a practica lo aprendido en la
universidad y en general todo lo que de una
u otra manera habia formado mi vida.
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Computadores para Educar
Computadores para educar es un programa
que través de la donacién masiva de compu-
tadores dados de baja por las entidades pu-
blicas y las empresas privadas para ser
reacondicionados y entregados a escuelas pu-
blicas en todo el pais, busca dar posibilida-
des de acceso a las tecnologias de informatica
y comunicaciones (TIC) a las nuevas genera-
ciones y a lacomunidad: busca formar un pais
mejor, que esté preparado para el mundo mo-
derno.

El programa fue aprobado en diciembre de
1999 por el conpEs, y su lanzamiento oficial
fue realizado en marzo de 2000 por el Presi-
dente de la Reptiblica y la Primera Dama de la
Nacion. Ademas, se encuentra enmarcado den-
tro de la Agenda de Conectividad: el salto a
internet, lanzada por el Gobierno Nacional en
febrero del mismo afio.

El Gobierno de Canada ha desarrollado des-
de 1993 el programa Computers for Schools
con mucho éxito, y ha asesorado a Colombia
en el desarrollo del programa Computadores
para Educar desde sus inicios.

La capacitacion para realizar el acompaiia-
miento y la capacitacién en el uso peda-
gb6gico de Tecnologias de Informética y
Comunicaciones (TIC) en las instituciones be-
neficiadas por el programa se inici6 el dia 15
de julio de 2002. Fueron tres semanas exhaus-
tivas, dindmicas y formadoras acerca de to-
dos los procesos que se debian realizar en
zona; en este espacio no solo se reunian los
estudiantes seleccionados de Bogota, sino los
estudiantes de las demds ciudades. Para nada
es facil: el clima, la cultura, la gente y la co-
mida son factores que todos debiamos con-
frontar en zona y que ellos ya habian
empezado ya vivenciar.

Mi conocimiento se amplid acerca de los com-
putadores, el software, internet y demads he-
rramientas. Mi visién empez6 a cambiar; la
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realidad era otra, no aquella que observaba a
diario en los noticieros, no la que observaba
de manera esquiva a través de la ventana, no:
la verdad era otra y ya la empezaba a conocer
a través de las intervenciones y los diferentes
puntos de vista de mis compaiieros, a través
del sentir de jévenes que creen en Colombiay
saben que hay mucho por hacer, pues todos
somos constructores de este gran pais.

Estas tres semanas parecieron meses, casi
afios. Nos consolidamos como familia, ha-
blabamos de la zona asignada, del pais de los
nifios, suspirdbamos mads fuerte al observar
nuestra mezcla multicolor de amarillo, azul
y rojo, y qué decir al escuchar nuestro Him-
no Nacional. Si, identidad es lo que necesi-
tamos, luchar conjuntamente por este pais que
es de todos, sin importar el lugar del que ve-
nimos o hacia el cual nos dirijimos. Un sue-
flo comun nos invadia: Colombia.

El objetivo era realizar una labor que genera-
ra impacto en las comunidades educativas y
en todo su entorno, desarrollando una estrate-
gia de acompafiamiento en donde se brinda
acceso a las Tic por medio de computadores a
escuelas y colegios publicos de todas las re-
giones del pais para que se conviertan en una
herramienta que favorezca el desarrollo aca-
démico, emocional y social de la nifiez y la
juventud colombiana. Dicho objetivo resulta
todo un reto, un desafio para desarrollar
acercamientos con la comunidad generando
procesos que vinculen la tecnologia a su pro-
pio desarrollo social cultural.

El proceso implicaba varias fases en las cua-
les se desarrollaba todo el contexto de acer-
camiento con la comunidad, al igual que la
presentacion del programa ante autoridades
municipales y educativas (instituciones be-
neficiarias y usuarias); gestion y adecuaciéon
del aula; diagndstico de las instituciones edu-
cativas para tomar decisiones y crear estrate-
gias pedagdgicas en la introduccién de las
Tic; ampliacion de la perspectiva de la co-
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munidad y confrontar a los educadores en el
papel que tienen en cuanto a la formacién de
la nifiez y la juventud; cualificacién de la
educacion en relacion directa con su entorno
y las actividades que en este se desarrollen;
vivenciar el enfoque y el sentido pedagégico
que propone el programa cpE para el uso de
estos recursos en las instituciones educativas;
introducir las Tic al curriculo de la institu-
cion educativa por medio de actividades y
proyectos pedagdgicos.

La capacitacién termina, las horas pasan, el
partir se acerca, nos despedimos de nuestros
padres, en fin, de todos los que amamos y
apreciamos, sabemos que solo son cinco
meses, pero en cinco meses pueden pasar mil
cosas; partimos con un par de maletas, miles
de inquietudes y expectativas, cada uno via-
ja para su destino asignado, regiones aparta-
das, algunas ni siquiera aparecen en el mapa.
La gran travesia se inicia.

Pijao, ubicado en la zona suroriental del de-
partamento, es un municipio engalanado con
la majestuosidad de la cordillera Central, her-
mosa region que cuenta con la reserva natural
Tapir, un drea de conservacién y manejo de
ecosistemas como bosques hiimedos y péra-
mos. Pocos conocen Pijao, aun entre los mis-
mos quindianos. El miedo de visitarlo se hace
evidente debido a que ha sido el tinico en todo
el departamento que ha sufrido una toma gue-
rrillera. La verdad, no saben de lo que se pier-
den, pues el miedo es lo que ha hecho que se
sesgue su libertad y la nuestra. Llegar a Pijao
es deleitarse con un paisaje exuberante, el olor
de cereza del café, el perfume que envuelve
esta tierra. Ademads de ser declarado el muni-
cipio mds lindo del Eje Cafetero, Pijao envuel-
ve en sus calles, casas y habitantes una
interesante historia de cien afios.

El capital humano también hace parte de la
riqueza de la zona: su gente es alegre, ama-
ble, dispuesta a luchar, a construir y a dejar-
se guiar. Ya han tenido que afrontar varios
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infortunios: el paso de la bonanza cafetera y
su declive, el terremoto y las diez horas de la
toma guerrillera, que para ellos fue diez ve-
ces mds dificil que el terremoto, pues marcard
toda una existencia. Pero a pesar de todas
estas adversidades han continuado con teson.

Realmente, las lecciones que aprendi son in-
numerables. Mis principales maestros fueron
los nifios que conoci en La Moravita, una
hermosa escuela situada en el sector rural,
en la cual se desarroll6 el programa. La
Moravita estd magicamente insertada en la
montafia, que cobra vida con el interrumpir
diario de los veinte nifios que apresurados
llegan a aprender; ellos son complices y con-
fidentes con su maestra, la Sra. LiLiA GARcia
Toro; junto a ella se deleitan escuchando los
inolvidables cuentos infantiles y trabajando
en el programa ambiental que adelanta la ins-
titucién como base del proyecto educativo
institucional. Tienen un hermoso jardin, que
cuidan diariamente, ademas de los frutales y
semilleros donde aprenden la importancia de
conservar el ecosistema y la cadena alimen-
ticia natural. Algunos nifios vienen de fami-
lias desplazadas, poblacion flotante que busca
un lugar donde vivir dignamente.

Impresiona la capacidad que tienen los nifios
para expresarse, para construir, para apren-
der y apropiarse del entorno. Su capacidad
de observacion y aprendizaje es tan maravi-
llosa que es inevitable sofiar con ellos. ¢Por
qué serd que cuando crecemos se nos olvi-
dan estas cosas tan lindas y primordiales en
la vida, y a veces hasta se nos olvida sonreir?
El trabajo con la comunidad tuvo diferentes
fases, entre ellas la sensibilizacién y apro-
piacién de los beneficios y oportunidades que
traeria el adecuado uso de las Tic. Es este caso
el computador. Los mas interesados, los ni-
flos: preguntaban, analizaban y aprendian con
gran facilidad, disfrutaban aprendiendo de
manera ludica con el software que brinda el
programa. A través del programa cpE no solo
se logra el desarrollo de la comunidad sino
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también la interaccién y el fortalecimiento
de los procesos de identidad con su regién y
con el pais.

Dentro del programa de cpE se realizé un pro-
yecto llamado “Historias de vida”, que, a
manera de muestra cultural, propicié la na-
rracion y el intercambio regional de historias
de la vida cotidiana. En este proyecto parti-
ciparon alrededor de 500 instituciones de todo
el pais. La Moravita qued6 en primer lugar.
El producto obtenido fue una narracién que
plasmé las vivencias y vicisitudes de un do-
cente rural al igual que todo lo que envuelve
la cultura cafetera en su diario acontecer: el
café, los jeeps, su tradicional frijol con pla-
tano... CPE envié como premio un compu-
tador Pentium 4, como compromiso y apoyo
con los proyectos que adelanta la institucién.

El otro municipio en el cual desarrollé la préac-
tica fue La Tebaida. La Tebaida fue fundado
en 1916 por un guaquero emprendedor, de
nombre Luis ARANGO CARDONA. Hoy es un
epicentro turistico del Quindio por sus innu-
merables haciendas cafeteras, entre las que
resaltan “El Edén”, “El Cabrero”, “Maravélez”
y “La Brasilia”, entre otras, y paneleras tan
populares como “El Sinai”’. También tiene
grandes atractivos naturales como el valle del
Maravélez, en el cual se piensa desarrollar el
proyecto de la construccién de un parque-
safari, enmarcado en la variada vegetacion que
hace de este un sitio de gran interés para con-
vivir con la naturaleza.

En el drea urbana se puede visitar el Parque
Infantil Didactico de Transito, donde los ni-
fios pueden aprender sobre las diferentes nor-
mas de trdnsito; su estadio, espacio de
multiples eventos sociales y deportivos; la Ciu-
dadela Deportiva Municipal, que cuenta con
piscinas, canchas de fttbol, tenis, coliseo cu-
bierto, gimnasio, lago de pesca, entre otros.

En el parque Luis Arango C. se encuentra un
monumento a la guaqueria, obra de singular
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belleza hecho por el maestro Victor HuGo
MENDOZA; este parque estd enmarcado por un
representativo corredor gastronémico.

La Tebaida es un municipio que recibi6 fuer-
tes consecuencias después del terremoto, de-
bido a que su poblacién se duplicd; y conella,
las necesidades de sus habitantes. Hoy, gra-
cias a su ubicacién estratégica, pues limita
con la carretera Panamericana en el tramo que
de Cali conduce a Bogotd e igualmente la es-
tacion del ferrocarril o terminal férreo y la
cercania con el aeropuerto, ha logrado que
se desarrollen proyectos como la zona fran-
cay el eje industrial del Quindio, ademas de
la construccién de la Planta de Citricos de
Colombia (Cicolsa), la empresa de alambres
galvanizados Algacol, Colcafé, Concretos de
Occidente, Jugueteria Boys Toys, medias
Crystal, entre muchas otras, las cuales han
generado empleo y se han constituido en fac-
tor de progreso para toda la region.

El escenario en La Tebaida era totalmente
diferente: los alojamientos temporales, aun
cuando se constituyeron en refugio para las
familias afectadas, generaron problemas so-
ciales pues en este espacio tuvieron lugar
muchos eventos que en especial los nifios no
lograron asimilar.

Estuve en una escuela de educacién bésica pri-
maria localizada en una zona donde fueron
reubicadas 900 familias en casas con un espa-
cio demasiado reducido, que aunque respon-
de a las necesidades de vivienda no compensa
el aglutinamiento que se observa en la zona.
Es increible que puedan vivir ocho o diez per-
sonas en un espacio tan reducido. Debido al
desmedido crecimiento de la pobla-cidn, las
oportunidades de trabajé se han reducido no-
toriamente y con ello han aparecido graves
problemas como los fendmenos de pandillas,
prostitucion, drogadiccion y delincuencia.

Caso contrario al de Pijao. Aunque son nifios
de la misma edad de los de aquel pueblo, y
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atravesaron por el mismo desastre, los nifios
de La Tebaida se encuentran mds expuestos
alos peligros de nuestra llamada civilizacion:
hay padres que exponen a sus hijos a mendi-
gar en las calles, nifios de nueve afios que se
han visto envueltos en problemas de drogas
o han sido victimas de abuso sexual. ;Qué
hacer cuando cada docente maneja grupos de
50 estudiantes y es muy dificil hacer un se-
guimiento? Los mismos maestros me acon-
sejaban no caminar sola por la zona, pero mi
intencion era reconocer realmente lo que ocu-
rria al interior de las familias. Asi, empecé a
visitar algunas casas, algunas familias, para
conocer sus expectativas y sus proyectos; a
algunos los orientaba en cuanto a sus nego-
cios, otros me preguntaban acerca de las po-
sibilidades de empleo en Bogotd, a lo cual
respondia que el verdadero desarrollo estd en
las regiones.

En varias ocasiones estuve hablando con el
alcalde de La Tebaida acerca de la situacién
que atraviesa el municipio y los programas
que se estdn desarrollando en su plan de go-
bierno. Algunos de estos no se han podido
llevar a cabo por falta de recursos; sin em-
bargo, ha liderado importantes procesos en
el mejoramiento de servicios basicos y de la
proyeccién y consolidacion del municipio
como eje industrial comercial y turistico,
creando asi oportunidades de desarrollo que
permitan forjar mejores condiciones de vida
a toda la comunidad.

Al analizar los problemas de violencia oca-
sionados por diferentes actores de los cuales
muchas veces hasta nosotros mismos somos
los protagonistas, observamos que las con-
secuencias las sufren directamente los que
menos deberian: los nifios, a los cuales les
robamos su espacio, les coartamos sus sue-
flos, los limitamos y les imponemos que adop-
ten posturas de adultos en situaciones que a
ellos no les corresponden. A menudo nos
cuestionamos sobre el futuro, pero ;dénde
esta el futuro, si lo estamos destruyendo? Nos
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preguntamos qué hacer por nuestro pais y, a
veces, ante tanta adversidad, pensamos que
yano hay nada por hacer. La verdad, les digo:
hay demasiado por hacer, hay miles de nifios
colombianos que esperan una oportunidad,
una sonrisa, un abrazo, una palabra, una mano
que los guie.

Como ciudadanos, como estudiantes, como
profesionales, como docentes, como empre-
sarios tenemos herramientas y potencial para
generar espacios donde no solo se maneje un
discurso social o un hacer por cumplir o ser
reconocido. Construir un pais, va mas alla
de una intencién: requiere compromiso y ac-
ciones concretas.

En la universidad uno muchas veces se cues-
tiona sobre la guerra, la pobreza, el narcotra-
fico, la corrupcion, el contrabando; en fin, la
lista es larga. Pero aproximarse a la realidad
del pais es otra historia. Por ejemplo, siempre
que en la clase de Ciencias Sociales se men-
cionaba a las cordilleras, si, me imaginaba la
mamad montafia; cuando tuve la oportunidad
de observar de cerca la cordillera Central, vaya,
iqué grande es!, es increible, sentfa su impo-
nencia, comprendi completamente el concep-
to real de cordillera. Lo mismo ocurre con
nuestro pais. Lo que conocemos de él es solo
una simple descripcion algunas veces dada por
conveniencia: nos dan lo que quieren que en-
tendamos. Observamos los noticieros y, si, hoy
nos asombramos y hasta brotan de nuestros
ojos lagrimas de dolor e indignacion, pero esto
nos dura tal vez una semana, luego ya no re-
cordamos siquiera el nombre del lugar en el
cual ocurri6 el suceso.

Esto ocurre porque vivimos en aquel mundo
en el que otros quieren que vivamos: un mun-
do acelerado, consumista, egoista; con suer-
te respiramos. Por eso es necesario que nos
vinculemos realmente con nuestro pais, que
tomemos la riendas y seamos participes de
nuestro desarrollo, que construyamos con ac-
ciones, que empecemos por Conocer nNuestro
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pais, aquella Colombia que abandonada en-
tre sus rios, montafias y cordilleras nos llama
a gritos.

Ahora si. Tu mente puede reproducir con
mayor acierto lo que el ojo no ve, porque
guarda registrados los elementos que forma-
ron parte en su momento, de tu vivencia. Por
tus ojos, tus oidos, tu tacto, tu respiracion y
hasta tu gusto ha entrado informacién a los
almacenes de tu memoria. Ahora ya no pue-
des formarte una idea antojadiza. Ahora existe
un disefio de lo que viste en lo real, guardado
en los archivos de tu memoria. A eso en tu
sociedad se le conoce como experiencia, y
esta es la que da la sabiduria.

Del libro La morada de los apus, de RUBEN
Iwakt ORDONEZ.
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